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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากร  ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

1. นิยามศัพท์ 
การบริหารบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนก าลังคน การสรรหาบุคคล การคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมเข้าท างาน จัดคนให้เหมาะสมกับงาน 

รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากร การพัฒนาบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้บุคลากรอยู่ในองค์กร 
การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการพัฒนาและส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีทัศนคติและ

พฤติกรรมที่ดี เพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการท างานที่ดีข้ึน 
2. การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

2.1. การวิเคราะห์ปัจจัยภายในที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน 

ปัจจัยด้าน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure) S1 โครงสร้างหน่วยงานภายในมีความชัดเจนตามสายการบังคับ
บัญชา 

- 

กลยุทธ์ (Strategy) S2 มหาวิทยาลัยมีนโยบายที่ชัดเจนในการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพ 

W1 ไม่มีแผนบริหารคนดีและคนเก่ง (Talent Management) 
ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม 

ระบบ (Systems) S3 มหาวิทยาลัยฯ มีระบบกลไกการบริหารจัดการเกี่ยวกับ
บุคลากรที่ชัดเจน 

W2 ระบบฐานข้อมูลกลางที่ใช้ในการบริหารจัดการขาดความ
เชื่อมโยงต่อกัน ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน 

ทักษะ (Skills) S4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ตรงตามต าแหน่งงานและ
ทักษะวิชาชีพ 
S5 มหาวิทยาลัยฯ เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกสายงานได้รับการ
พัฒนาตนเอง 

W3 บุคลากรมีทักษะด้านภาษาอังกฤษค่อนข้างต่ า  
W4 บุคลากรสายวิชาการ มีคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
W5 บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการส่วนใหญ่ ยังเป็นระดับ
ปฏิบัติการ ไม่ได้พัฒนาเข้าสู่ต าแหน่งในสายอาชีพที่สูงขึ้น 

รูปแบบ (Styles) S6 การบริหารในลักษณะรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร มี
ความเป็นประชาธิปไตยเข้าถึงได้ง่าย 

W6 เป็นการท างานประจ าตามวงรอบปกติ ขาดการท างาน                
เชิงรุก 
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ปัจจัยด้าน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

บุคลากร (Staffs) S7 มหาวิทยาลัยฯ มีกระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคลที่
มีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส 

W7 ลูกจ้างชั่วคราว ควรดูแลด้านสวัสดิการ และมีแนวทางการ
พัฒนาเข้าสู่การเป็นบุคลากรประจ า เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ
ในการท างาน 

ค่านิยมร่วม (Shared value) S8 มีระบบเกื้อกูลในการดูแลในการท างานเป็นทีม มีความ
สามัคคีในหมู่คณะ 
S9 บุคลากรให้ความร่วมมือ มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 

W8 บุคลากรบางส่วนมีทัศนคติแบบ Fixed Mindset และการ
ท างานอยู่ใน Comfort zone ท าให้ขาดการพัฒนางานและ
พัฒนาตนเอง หรือเป็นไปอย่างล่าช้า ไม่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว 

 

2.2 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน 

ปัจจัยด้าน โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

การเมือง (Politics) O1 นโยบายการพัฒนาการศึกษา ที่มุ่งเน้นการพัฒนาท้องถิ่นท า
ให้บุคลากรมีความชัดเจนในการวางรากฐานการพัฒนาท้องถิ่น 
O2 นโยบายการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เป็นโอกาสให้
มหาวิทยาลัยได้พัฒนากลไกการบริหารและการพัฒนาบุคลากร
ให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น 

T1 นโยบายด้านนโยบายการลดงบประมาณ ท าให้มหาวิทยาลัย
ต้องใช้เงินรายได้ทดแทนในส่วนขาด    
 

เศรษฐกจิ (Economics) O3 สภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวจนถึงติดลบ การจ้างงานภาค
ธุรกิจลดลง และความต้องการงานที่มั่นคงหรืองานราชการ
เพ่ิมข้ึน ท าให้การคัดเลือกบุคลากรมีการแข่งขันสูงขึ้น เป็น
โอกาสให้ได้บุคคลที่มีสมรรถนะสูงขึ้น 

  

สังคม (Social) O4 ค่านิยม/วิถีชีวิตแบบปกติใหม ่(New normal) การท างาน
รูปแบบใหม่ เป็นโอกาสให้บุคลากรตื่นตัวเพ่ือเรียนรู้และพัฒนา
ทักษะใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับการท างานในศตวรรษท่ี 21 ซึ่ง

T2 วิถีชีวิตแบบปกติใหม ่(New normal) และการท างาน
รูปแบบใหม่ผ่านระบบออนไลน์ หรือเทคโนโลยี ท าให้การ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรลดลง 
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ปัจจัยด้าน โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

เป็นทักษะที่จะท าให้ตนเองประสบความส าเร็จและเป็นที่
ต้องการขององค์กรมากขึ้น 

เทคโนโลยี (Technological) O5 มีเทคโนโลยีทีทันสมัยและอ านวยความสะดวกในรูปแบบ 
Platform software และ Hardware ต่างๆ เพ่ือให้บุคลากร
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 

- 

สิ่งแวดล้อม (Environmental) - - 
กฎหมาย (Legal) O6 กฎกระทรวง การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 

เป็นโอกาสให้มหาวิทยาลัยได้ปฏิรูปการบริหารบุคลากรให้
สอดคล้องกับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 

T3 ระเบียบ ข้อบังคับ ในการบริหารจัดการบางฉบับไม่
สอดคล้องกับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 

 
3.สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

วัตถุประสงค์/เป้าหมาย (Goal 
      1) เพ่ือพัฒนาระบบบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สอดคล้องกับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 
      2) เพ่ือปรับปรุงระบบบริหารบุคลากรให้มีความครอบคลุมบุคลากรทุกกลุ่มในมหาวิทยาลัย และมีแนวทางการถ่ายทอดสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน 
      3) เพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ มีสมรรถนะ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุขในการท างาน 
     เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ 

      O1 การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อม และสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมี 
          ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    O2 บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 
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เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส าคัญ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 
2566 

O1 การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว 
มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อม และ
สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 
 
 

KR1.1 ระบบงานที่ได้รับ
ก า ร พั ฒ น า เ ป็ น ร ะ บ บ
สารสนเทศ 

ระบบ 3 1 .  พัฒนา ระบ บ เทค โน โ ลยี แ ล ะ
สารสนเทศที่ ใช้ ในการบริหารงาน
บุคคล 
 
 
 
 

KR1.2 ระบบงานที่ได้รับ
การพัฒนาเป็นระบบการ
ให้บริการดิจิทัล 

ระบบ 3 2. พัฒนาระบบการปฏิบัติงานการ
บริหารจัดการต่างๆ และการให้บริการ 
ผ่านระบบออนไลน์ที่สามารถเข้าถึงได้
ทุกที่ ทุกเวลา 
 
 

KR1.4 ระบบกาประเมินผล
งานโดยเน้นความเป็นวัตถุ
วิสัยและการท างานเป็นทีม 
(Objective and 
Teamwork Assessment) 

ระบบ 3 
  

4.  พัฒนาระบบค่ าตอบแทนและ
ส วั ส ดิ ก า ร ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ประสิทธิภาพการท างานของบุคลากร
ทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน
วิชาการ (ประเมินตามกลุ่มงาน เช่น 
เ จ้ า ห น้ า ที่ บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป 
นั ก วิ เ ค ร า ะ ห์ น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น 
นักวิชาการศึกษา เป็นต้น) 
 
 



6 
 

เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่ส าคัญ หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 
2566 

O2  บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการยกระดับขีด
ความสามารถในการแข่งขัน 

KR 2.2 : จ านวนอาจารย์ที่
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ที่สูงขึ้นในปีที่ประเมิน 

ร้อยละ 30 การพัฒนาอาจารย์ผู้สอนให้มีคุณภาพ
และศักยภาพ เป็นมืออาชีพ ด้วย
มาตรการ ดังนี้ 
1. พัฒนาระบบกลไกและด าเนินการ
สนับสนุนการศึกษาต่อระดับปริญญา
เอกและการท าผลงานวิชาการเพ่ือการ
เข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ 
2. ส่งเสริมการศึกษาต่อระดับปริญญา
เอกเ พ่ือเ พ่ิมคุณวุฒิ ให้ เป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานอุดมศึกษา 
3...กา รบ่ ม เพ าะกา รผลิ ตผล ง าน
วิชาการเพ่ือขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการท่ีสูงขึ้น 
 

KR 2.3 : จ านวนอาจารย์ที่
มี คุ ณ วุฒิ ป ริ ญญา เ อก ที่
สูงขึ้นในปีที่ประเมิน 

ร้อยละ 38 

 


