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บทสรุปผู้บริหาร 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ส านักงานอธิการบดี ฉบับนี้จัดท าขึ้นตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.2566 ของ ส านักงานอธิการบดี 
เป็นไปอย่างถูกต้องครบตามกระบวนการ สามารถส่งผลถึงเป้าหมายและผลผลิตที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการ
ตามพันธกิจอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564 - 2567 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) และแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ได้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุม
คณะกรรมการประจ า ส านักงานอธิการบด ีเมื่อวันที่ 18 มิถนุายน 2565 

ส านักงานอธิการบดี ได้วางกรอบการก าหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะพัฒนาส านักงาน
อธิการบดี ภายใต้วิสัยทัศน์ องค์กรบริการ ประสานภารกิจ  สู่ผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจมหาวิทยาลัย  โดยก าหนด
ไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 เป้าประสงค์ 10  ผลสัมฤทธิ์ 10 กลยุทธ์ 2 โครงการ มีกรอบงบประมาณรายจ่าย
โดยประมาณการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ แบ่งเป็นงบประมาณรายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน 837,500 บาท 
งบประมาณเงินรายได้ 23,981,300 บาท รวมทั้งสิ้น 24,818,800 บาท  จ าแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 1 เป้าประสงค์ 1 ผลสัมฤทธิ์       
2 กลยุทธ์ 1 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 637,500 บาท งบประมาณเงินรายได้ 6,596,750 บาท 
รวมทั้งสิ้น 7,234,250 บาท 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 3 เป้าประสงค์ 8 ผลสัมฤทธิ์       
9  กลยุทธ์ 1 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน 200,000 บาท งบประมาณเงินรายได้ 17,384,550 บาท 
รวมทั้งสิ้น 17,584,550 บาท 

ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) สู่การปฏิบัติของ ส านักงานอธิการบดี 
เป็นการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหารเชิงกลยุทธ์จะต้องก าหนดแผนงาน 
โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ ระยะเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ ในภารกิจหลัก คือ 
การบริหารจัดการตามภารกิจของส านักงานอธิการบดี รวมถึงความต้องการทรัพยากรด้านบุคลากร และด้าน
ครุภัณฑ์ ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  และเป้าประสงค์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านักงานอธิการบดี 

ส าหรับการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และ
ความส าเร็จขององค์กรนั้น ส านักงานอธิการบดีจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
ตามแผนปฏิบัติราชการ และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้งตาม พ.ร.บ.มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พ.ศ. 2547 และการประเมินคุณภาพภายในประจ าปีของมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย และน าผล
การประเมินไปทบทวนเพื่อปรับแผนและปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

 
นางสาวสุดใจ  สุขคง 

ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ส านักงานอธิการบดี 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

1. ข้อมูลพื้นฐานของส านักงานอธิการบด ี
1.1 โครงสร้างองค์กร 

น่ว

 

1.2 ข้อมูลบุคลากร 

ตารางท่ี 1 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากรและประเภทการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 

ประเภทบุคลากร สายสนับสนุนวิชาการ รวม ร้อยละ 
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 3 3 1.13 
ลูกจ้างประจ า 8 8 3.00 
พนักงานราชการ 16 16 6.02 
พนักงานมหาวิทยาลัย 59 59 22.18 
พนักงานมหาวิทยาลัย ตามสัญญา 5 5 1.88 
ลูกจ้างชั่วคราว 138 138 51.88 
ลูกจ้างโครงการ 37 37 13.91 

รวมทั้งสิ้น 266 266 100 
ร้อยละ    

ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2565 
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1.3 ข้อมูลการเงินและงบประมาณ 

ตารางท่ี 2 งบประมาณท่ีได้รับการจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ประเภทงบประมาณ งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

จ านวน (บาท) ร้อยละ 

1. งบประมาณแผ่นดิน 837,500 4.71 

2. เงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 16,932,000 95.29 

3. อื่น ๆ - - 

รวม 17,769,500 100 

1.4 ระบบเทคโนโลยีต่างๆที่ใช้ในการบริหารจัดการ 

ตารางท่ี 3 ระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหารจัดการภายในส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ ระบบ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 

ระบบ NSTRU Passport  
ระบบบันทึกการปฏิบัติงานประจ าวัน (Worklogs)   
ระบบแฟ้มสะสมผลงานอาจารย์/บุคลากร (e-Portfolio)  
ระบบจัดเก็บไฟล์เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ (e-Filing) 
ระบบจัดเก็บเอกสารออนไลน์ (e-document) 
ระบบตรวจสอบการจองห้องประชุม 
ระบบกล้องวงจรปิด  
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัย(@nstru.ac.th)    
ระบบสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช F.M. 107.5 MHz (เสียงมหาชัย) 
เว็บไซต์ (Website) 
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์   
ระบบถ่ายทอดสด 
ระบบการประชุมทางไกล (Video Conference)   
แบบสอบถามออนไลน์   
Line Application 
ระบบพิมพ์สลิปเงินเดือน-ออนไลน์ (e-Salary)   
ระบบยื่นแบบและช าระภาษีออนไลน์  
ระบบบัญชี express  
ระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ พัสด ุการเงินบัญชี    ตามเกณฑ์พึงรับพึงจ่าย (บัญชีสามมิติ)    
ระบบการจัดซื้อจัดจัดจ้างภาครัฐด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-GP)   

https://race.nstru.ac.th/home_ex/worklogs/
https://race.nstru.ac.th/home_ex/e-portfolio/
http://race.nstru.ac.th/home_ex/e-filing/
http://race.nstru.ac.th/home/login.php?redirect=e-document
http://race.nstru.ac.th/home/e-building/room_meeting.php
http://race.nstru.ac.th/finance/esalary/
http://acct3d.nstru.ac.th/acct3d
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ล าดับ ระบบ 

24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
42 
43 
44 
45 

ระบบ GFMIS   
ระบบ ITAS 
ระบบรับนักศึกษาออนไลน์ 
ระบบจองหอพักออนไลน์  (NSTRU dorm)   
ระบบปฐมนิเทศนักศึกษา 
ระบบลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมออนไลน์ (Serial Key)  
ระบบบันทึกกิจกรรมนักศึกษาออนไลน์ 
ระบบประเมินแฟ้มสะสมผลงานนักศึกษา (Student   e-Portfolio)  
ระบบงานบุคลากร (e-HRMS)     
ระบบประกันสังคม (SSO Media) 
ระบบ e-payroll  
ระบบ Digital Pension 
ระบบ KTB  Corporate online   
ระบบการแจ้งซ่อมเครื่องปรับอากาศออนไลน์  
ระบบน าเข้า-น าจ่ายพัสดุนักศึกษาหอพักออนไลน์  
ระบบตรวจสอบพัสดุนักศึกษาหอพักออนไลน์   
ระบบเลือกตั้งองค์การนักศึกษานายกสโมสรนักศึกษาออนไลน์   
ระบบจองคิวเข้ารับบริการท าสัญญากู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  
ระบบรับสมัครงานออนไลน์ 
ระบบติดตามความก้าวหน้าการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

รวม 45  ระบบ 

 

2. ผลการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดี ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
2.1 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2565  ของส านักงานอธิการบดี 

2.1.1  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2565 

ตารางท่ี  5  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2565 

ประเด็นยุทธศาสตร์ จ านวน
ผลสัมฤทธิ์ 

ผลการด าเนินงาน 

บรรลุ ร้อยละ ไม่บรรลุ ร้อยละ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 1     
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 9     

ภาพรวม      

https://race.nstru.ac.th/home_ex/e-portfolio/
http://race.nstru.ac.th/home/login.php?p=e-HRMS&redirect=http://race.nstru.ac.th/home/e-hrms/
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2.1.2  ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2565 

                 เนื่องจากเกิดสภาวะโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID –19)  มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้ใช้
การเรียนการสอนนักศึกษาเรียน และการจัดกิจกรรม แบบออนไลน์  จึงท าให้การเบิกจ่ายงบประมาณไม่
เป็นไปตามแผน  

2.2 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักงานอธิการบดี 

ตารางท่ี 6 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ 

 ผู้รับบริการ 4.58 - 

3 วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 
3.1 เพ่ือปรับทิศทางการพัฒนาส านักงานอธิการบดี และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ให้สามารถ

รองรับกับความต้องการความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและอนาคต และความ
ท้าทายต่างๆ ของการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และความท้าทายของโลก 

3.2 เพ่ือให้สามารถสื่อสารและถ่ายทอดทิศทางการพัฒนาชื่อส านักงานอธิการบดี ไปสู่บุคลากรและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียของ ส านักงานอธิการบดี ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและชัดเจน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้ส านักงานอธิการบด ี สามารถบรรลุผลตามเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ 

4 กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 

4.1 ศึกษานโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัย และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช 

4.2 ทบทวนผลการด าเนินงานของปีที่ผ่านมาของส านักงานอธิการบดี 

4.3 แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักงานอธิการบดี 

4.4 ประชุมทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักงานอธิการบดี เมื่อวันที่ 18 
มิถุนายน 2565 

4.5 เสนอคณะกรรมการของหน่วยงานพิจารณาเห็นชอบ เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2565 

4.6 ส านักงานอธิการบดีเสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ให้กองนโยบายและแผนวิเคราะห์
ความสอดคล้องนโยบายสภามหาวิทยาลัย ผลสัมฤทธิ์ โครงการ และงบประมาณเพ่ือประกอบพิจารณาการ
จัดท างบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 

4.7 ส านักงานอธิการบดีปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ตามข้อเสนอแนะ 

4.8 ส านักงานอธิการบดีน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) สู่การปฏิบัติ 
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ส่วนที่ 2 
กรอบแนวคิดในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2566 

1. แผนและนโยบายที่เกี่ยวข้อง (เลือกเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวข้อง) 
1.1 แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) 

1.1.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 
เป้าหมาย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้าน

การศึกษา  
1.1.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

เป้าหมาย :  
2) ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ ด้านสมรรถนะ

และคุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
1.1.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

เป้าหมาย :  
1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ  และนานาชาติด้านการเป็น

สถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 
2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นธรรมาภิบาล 

มีความพร้อมและสามารถปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

1.2 แผนพลิกโฉม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
1.2.1  การปฏิรูประบบบริหารภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรธีรรมราช 

เป้าหมาย : ระบบการบริหารภายในมหาวิทยาลัย มีความพร้อมในสนับสนุนการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาความเป็นเลิศด้านการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

1) ด้านการบริหารบุคลากร 
เป้าหมายการปฏิรูป :  
(1) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการท างาน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ท างานเชิงรุก สามารถบูรณาการการท างานร่วมกับภาค
ส่วนอื่นได้อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

2) ด้านแผน ระบบการเงินและงบประมาณ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบการเงินและงบประมาณที่มีความคล่องตัว 

โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ และมีการด าเนินงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3) ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีกฎหมายที่สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทและมีเท่าที่

จ าเป็น เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
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4) ด้านระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 

เพ่ือประโยชน์ในการบริหารการตัดสินใจและการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART University” 

5) ด้านระบบธรรมาภิบาล 
เป้าหมายการปฏิรูป : ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน ส่วนงานภายใน และ

บุคลากรทุกคน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ภารกิจ มีความโปร่งใส ในทุกระดับ 

1.2.2 แผนพัฒนาความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

1) แผนพัฒนาด้านที่ 1 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
เป้าหมาย 
(2) บัณฑิตมีสมรรถนะและทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและการพัฒนา

ประเทศ 

2) แผนพัฒนาด้านที่ 2 การพัฒนาและแสวงหาบุคลากร 
เป้าหมาย : บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 

3) แผนพัฒนาด้านที่ 3 ความเป็นนานาชาติ 
เป้าหมาย : มหาวิทยาลัยมีความพร้อมสู่ความเป็นนานาชาติ 

4) แผนพัฒนาด้านที่ 4 การพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ 
เป้าหมาย 
(2) ใช้องค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
(3) ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สร้างความเข็มแข็งและเกิดการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 
(4) อนุรักษ์ สืบทอด ประยุกต์และพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เข้า

กับยุคสมัย 
(5) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 

5) แผนพัฒนาด้านที่ 5 การสร้างแพลตฟอร์มความร่วมมือ 
เป้าหมาย : ทุกภาคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทภารกิจของ

ตนเอง 

1.2.3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรธีรรมราช 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 

เป้าหมาย : ยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่นในพ้ืนที่บริการตามความต้องการของชุมชน
ท้องถิ่น ให้ชุมชนในพ้ืนที่บริการสามารถพ่ึงตนเองได้ และเป็นชุมชนต้นแบบในการพัฒนา และมีรายได้เพ่ิมขึ้น
ร้อยละ 5 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าหมาย : บัณฑิตมีคุณภาพเป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ สมรรถนะ และ

คุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย : มหาวิทยาลัยมีระบบบริการจัดการทั้ง 5 ด้าน ที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้น

การสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  

ยุทธศาสตร์ที ่5 การบริหารสินทรัพย์และจัดหารายได้ 
เป้าหมาย : มหาวิทยาลัยมีระบบกลไกการจัดหารายได้ท่ีมีประสิทธิภาพทั้งรายได้จากการบริหาร

สินทรัพย์ รายได้จากการวิจัย และบริการวิชาการ มีรายได้เพ่ิมขึ้น ร้อยละ 20 เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีความ
มั่นคงและมีความเสถียรทางการเงิน 

 
1.2.4  แผนปฏิบัติราชการปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  
         ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
              เป้าหมาย        :  การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิ

บาล ความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

                  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
                เป้าหมาย   :   O:1  การบริหารและสร้างบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 

 O:2  การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้าง 
ธรรมาภิบาล ความพร้อมและสามารถปรับตัวเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

  O:3  ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร 
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2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของส านักงานอธิการบดี (SWOT Analysis) 
2.1 สภาพแวดล้อมภายในที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของส านักงานอธิการบดี 

ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของส านักงานอธิการบดี 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 
 

ปัจจัยด้าน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โครงสร้าง (Structure) 1. มีการมอบหมายงาน การสั่งการ การตัดสินใจตาม
ภาระหน้าที่โดยมีการก าหนดผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนินงานที่ชัดเจน ส่งผลให้การบริการต่าง ๆ มี
คุณภาพ 

- 

กลยุทธ์ (Strategy) 2. ส านักงานอธิการบดี มีการก าหนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจ
ในการด าเนินงานที่ชัดเจน 

3. ส านักงานอธิการบดีมีแผนการปฏิบัติงาน ที่ชัดเจน 

ไม่มีการการถ่ายทอดวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติอย่างทั่วถึง 

ระบบ (Systems) 4. มีระบบและกลไกท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5. มีกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมด้านการ
จัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ในรูปแบบที่
หลากหลายครอบคลุม 

1. ข้อมูลสารสนเทศไม่เป็นปัจจุบัน ส่งผลให้ขาดความ
แม่นย าในการตัดสินใจในการบริหารจัดการตามพันธกิจ
ต่าง ๆ ไม่มีการ update real time 

2. การเบิกจ่ายงบประมาณยังไม่เป็นไปตามแผนซึ่งจะมี
ผลกระทบต่อการได้รับจัดสรรงบประมาณเงินแผ่นดิน
ปีถัดไป 

3. ไม่มีระบบบริหารจัดการน้ าเสีย 
4. การจัดเก็บน้ าส ารองไม่เพียงพอต่อการใช้งาน  

ทักษะ (Skills) บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในด้านการให้บริการ 
บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในทักษะที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 

บุคลากรมีข้อจ ากัดทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
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รูปแบบ (Styles) ผู้บริหารมีความเป็นภาวะความเป็นผู้น า (Leadership) สูง - 
บุคลากร (Staffs) บุคลากรส านักงานอธิการบดี มีความรู้ความสามารถตามกรอบ

สมรรถนะ มีประสบการณ์และความช านาญในการท างานของ
ตนเองตามสายงาน 
มีผลสัมฤทธิ์การด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรที่
ชัดเจน และมีการส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

บุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
 

ค่านิยมร่วม (Shared value) บุคลากรส านักงานอธิการบดีมีความตระหนักในค่านิยม
ร่วมของส านักงานอธิการบดี 

- 

ปัจ
จัย

ภา
ยน

อก
 

ปัจจัยด้าน โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค (Threats) 

การเมือง (Politics) 1. สภามหาวิทยาลัยมีนโยบายเร่งด่วนในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ด้านการให้บริการ
ของมหาวิทยาลัย 

2. คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีนโยบายเร่งด่วนในการ
เพ่ิมมาตรฐานด้านการจัดการศึกษา (ด้านกายภาพ 
ด้านการเรียนการสอน ด้านการบริหารงบประมาณ 
ด้านการบริหารจัดการ ด้านการบริหารทรัพย์สิน) 

3. นโยบายการบริหารจัดการงานที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดบางประการ ไม่สอดคล้องกับบริบทการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 

4. รัฐบาลมีข้อจ ากัดในการสนับสนุนงบประมาณให้แก่
มหาวิทยาลัย 

เศรษฐกิจ (Economics) - 1. มหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก
รัฐบาลในทิศทางที่ลดลง 

2. ภาวะทางเศรษฐกิจส่งผลให้เงินรายได้ของ
มหาวิทยาลัยลดลง 

3. ภาวะทางเศรษฐกิจตกต่ าส่งผลต่อราคาวัสดุ 
ครุภัณฑ์ 
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สังคม (Social) 1. มีเครือข่าย สนับสนุนการด าเนินงานของ
ส านักงานอธิการบดี 

2. ประชาชนในพื้นท่ีที่มหาวิทยาลัยตั้งอยู่ มีความ
พร้อมและให้ความร่วมมือในการด าเนินงานตาม
พันธกิจต่าง ๆ ของส านักงานอธิการบดี  

1. การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ ส่งผลให้ส านักงาน
อธิการบดีต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน และ
บุคลากรต้องปรับตัวในการท างานมากขึ้น  
2.  การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของประชากร ส่งผลกระทบ
ต่อการบริหารจัดการของส านักงานอธิการบดี 
3. การศึกษาทางเลือก และคู่แข่งทางการศึกษามีมากข้ึน 
ส่งผลกระทบต่อด้านการเงิน งบประมาณของมหาวิทยาลัย 

เทคโนโลยี (Technological) เทคโนโลยีใหม่ๆ ทันสมัยเพ่ิมมากขึ้น สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของส านักงานอธิการบดี เพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพ 

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตยังไม่เสถียร 

สิ่งแวดล้อม (Environmental) มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมที่ดี เอื้ออ านวยต่อการ
ปฏิบัติงาน 

สภาพภูมิอากาศท่ีเปลี่ยนแปลงบ่อย ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบสาธารณูปโภคของ
ส านักงานอธิการบดี 

กฎหมาย (Legal) มีการน าแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ  20 ปี น ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  นโยบายระดับชาติ มีการน านโยบายไทย
แลนด์ 4.0 มาใช้ในการด าเนินงาน ส่งผลให้เกิดการปรับตัว
ด้านยุทธศาสตร์ใหม่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ
เพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัย 
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ส่วนที ่ 3 
รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 

ส านักงานอธิการบดี 

ปรัชญา 

สนับสนุนพันธกิจ ด้วยจิตบริการ บริหารงานอย่างมีคุณภาพ 

วิสัยทัศน์ 

องค์กรบริการ ประสานภารกิจ  สู่ผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจมหาวิทยาลัย 

พันธกิจ 

1. มุ่งม่ันให้บริการ และบริหารจัดการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
2. บูรณาการภารกิจ และเป็นศูนย์รวมฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการอย่างทันสมัย 
3. บริหารจัดการทรัพยากรอย่างเป็นระบบ คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด 
4. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับการพัฒนา

มหาวิทยาลัยสู่การเป็น smart university 

เอกลักษณ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น เน้นบริการ
วิชาการ สืบสานทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

อัตลักษณ์ 

บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นบัณฑิตนักคิด นักปฏิบัติ มีจิตสาธารณะ 

ค่านิยมหลักองค์กร 
S   =  Service Mind   การบริการดั่งฉันท์มิตร   ด้วยจิตบริการ   
M  =  Management   การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  
A  =  Ability             การมุ่งม่ันท างานอย่างเต็มศักยภาพ 
R   =  Relationship    การสร้างความพันธ์ที่ดีทั้งกับองค์กรภายในและภายนอก 
T   =  Teamwork       การท างานเป็นทีม ร่วมมือกันในการท างาน 
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สมรรถนะหลัก 
1. การบริการที่ดี (Service Mind) 
2. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 
3. การท างานเป็นทีม(Teamwork) 

วัฒนธรรมองค์กร 

รักองค์กร มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ พร้อมสู้งาน บริการด้วยใจ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ และกลยุทธ์ 

เป้าหมาย (Goals) 

 1. บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการท างาน และมีสมรรถนะใหม่ๆ สามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ท างานเชิงรุก สามารถบูรณาการการท างานกับภาคส่วนอ่ืนได้
อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและพร้อมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
 2. มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชน์ในการบริหาร 
การตัดสินใจ และการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ และพัฒนาไปสู่การเป็น 
“SMART Office” 
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ตารางท่ี 8  ประเด็นยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์   ผลสัมฤทธิ์  และกลยุทธ์ของส านักงานอธิการบดี 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ กลยุทธ์ 

การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 

O:1 การบริหาร
จัดการที่มี
ประสิทธิภาพและ
คล่องตัว มุ่งเน้นการ
สร้างธรรมาภิบาล 
ความพร้อมและ
สามารถปรับตัวเพ่ือ
รองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

KR 1.1  ความพึงพอใจ
ในการให้บริการ 
(KR 4.3.6) 

 

1.1.1  พัฒนาระบบการบริหารแผน
งบประมาณและแผนบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ในลักษณะ
บูรณาการ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งปรับ
ภารกิจและพันธกิจของ
หน่วยงานให้สอดคล้องกับการ
พลิกโฉมมหาวิทยาลัย มี
โครงสร้างหน่วยงานที่
สอดคล้องกับบทบาทภารกิจที่
รับผิดชอบ มีความคุ้มค่า และ
สามารถขับเคลื่อนการบริหาร
รายการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ 

O1 : การบริหารและ
สร้างบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูง 

KR 1.1 ดัชนีความผูกพัน
ของบุคลากรใน
ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
(KR 4.1.5) 

KR 1.2 ร้อยละบุคลากรที่
ได้ รั บการ พัฒนา     
อย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง 

        (KR 4.1.1) 
KR 1.3 ร้อยและบุคลากร

สายสนับสนุน
วิชาการมีความ
เชี่ยวชาญในสาย
งานและวิชาชีพ 
และมีต าแหน่งที่
สูงขึ้น(KR 4.1.4) 

 

1.1.1 พัฒนาระบบกลไกการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ แบบมุ่ ง เน้น
ผลงานและสมรรถนะ สร้ า ง
แรงจูงใจในการท างาน ใช้ระบบ
การประเมินผลงานโดยเน้นความ
เป็นวัตถุวิสัยและการท างานเป็น
ทีม (Objective andTeamwork 
ssessment) ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

1.1.2 พัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการโดยจัดท าระบบ
กลไกและด า เนิ นการ พัฒนา
สมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการให้มีความช านาญในงาน
ที่ปฏิบัติและมีความก้าวหน้าใน
อาชีพที่ชัดเจน 

1.1.3 พัฒนาผู้บริหารองค์กรทุกระดับ 
( ระดับต้ น  ระดับกลาง  และ
ร ะ ดั บ สู ง )  เ พ่ื อ ใ ห้ ส า ม า ร ถ
สนับสนุนมหาวิทยาลัยสู่องค์กร
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ชั้นน าของภูมิภาคและประเทศ 
และก ากับและติดตามให้บุคลากร
ปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ 
และประกาศ ด้วยความโปร่งใส 

O2  การบริหาร
จั ด ก า ร ที่ มี
ป ระสิ ทธิ ภ าพและ
คล่องตัว มุ่งเน้นการ
ส ร้ า ง ธ ร ร ม า 
ภิบาล ความพร้อม
และสามารถปรับตัว
เ พ่ือรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

KR 2.1  ผลการรับรู้
ข่าวสารของ
มหาวิทยาลัย 
(KR 4.3.3) 

KR 2.2 ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ
รายจ่ายใน
ภาพรวม (KR 
4.3.1) 

KR 2.3 ความพึงพอใจ
ด้าน
สภาพแวดล้อม
และสิ่งอ านวย
ความสะดวก
ภายใน
มหาวิทยาลัย(KR 
4.2.4)  

 

2.1.1 พัฒนาระบบการบริหารแผน
งบประมาณและแผนบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ในลักษณะบูรณา
การ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งปรับภารกิจและพันธกิจ
ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับ
การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย  มี
โครงสร้างหน่วยงานที่สอดคล้อง
กับบทบาทภารกิจที่รับผิดชอบ มี
ค ว า ม คุ้ ม ค่ า  แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ขับเคลื่อนการบริหารรายการได้
อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธิผล  

2.1.2 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับ
ห น่ ว ย ง า น / อ ง ค์ ก ร ภ า ย ใ น 
ภายนอกเพ่ือยกระดับการบริหาร
จัดการสู่ความเป็นเลิศด้านการ
เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นกับหน่วยงานทั้งใน
และต่างประเทศ รวมถึงส่งเสริม
ให้ศิษย์เก่ามีบทบาทในการร่วม
พัฒนามหาวิทยาลัยมากข้ึน 

2.1.3  พัฒนาระบบบริหาร จัดการ ให้
มี.ประสิทธิภารโดยน าเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Smart Office) มาใช้ใน
การบริหารจัดการ 

 2.1.4 พัฒนาคุณภาพโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ระบบสาธารณูป โภคและสิ่ ง
อ า น ว ยคว าม สะดวกต่ า ง  ๆ 
(ระบบไฟฟ้า ประปา อินเทอร์เน็ต 
การจัดการขยะ สวัสดิการ การ
จราจรฯ) ให้มีมาตรฐานสูงขึ้น 

 O3  ผลสัมฤทธิ์ของ
การด าเนินงานที่มี

KR 3.1  ผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษา

3.1.1 พัฒนาระบบการติดตามและ 
ประเมินผลการด าเนินงาน และ
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ประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร 

ภายใน ตามเกณฑ์ 
EdPEx (KR 4.4.2)  

KR 3.2  ผลการติดตาม 
ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย (KR 4.4.4) 

ระบบ  
การเงินงบประมาณ ทั้งก่อนเริ่ม
โครงการ ระหว่างด าเนินการ 
และหลังด าเนินการ ที่เป็นระบบ
อย่างต่อเนื่อง และ real time 
เพ่ือน าไปสู่การก าหนดประเด็น
การพัฒนาต่อไป 

3.1.2 ยกระดับคุณภาพการให้บริการ
ของส านักงานอธิการบดีให้ ได้
ม าตรฐ านสากล  ตาม เกณฑ์
คุ ณ ภ า พก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ ก า ร
ด าเนินการที่ เป็นเลิศ (EdPEx) 
ตลอดจนสนับสนุนการด าเนินงาน
ของส านักงานอธิการบดีให้เกิด
คุณธรรมและความโปร่งใส มี
ประสิทธิภาพ ตามหลักธรรมาภิ
บาลและเป็นองค์กรเปี่ยมสุข 
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แผนที่ยุทธศาสตร ์(Strategic Map) ของส านักงานอธิการบดี 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสัยทัศน์ส านกังานอธิการบดี : องค์กรบริการ ประสานภารกิจ  สู่ผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
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ิภา
รก

ิจ 
ด้า

นก
าร

พัฒ
นา

สถ
าบ

ัน 

ระดับความส าเร็จของการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

 

การให้บริการ 
ที่เป็นเลิศ 

การพัฒนาสถาบันสู่สถาบัน
เรียนรู้ 

ความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ 

การบรรลุเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาบุคลากร 

มีเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก 

ความพร้อม และทันสมัยของ
โครงสร้างพื้นฐาน ระบบ

สาธารณูปโภค  

บุคลากรมีคุณภาพ  
มีมาตรฐาน และเชี่ยวชาญในงานที่

ปฏิบัติ 

ระดับความส าเร็จของการลด
ระยะเวลาการให้บริการ 

 

ผลการประเมินตามระบบ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการอยู่ในระดับดีมาก 

 

บัณฑิตมีคุณธรรม เป็นคน
ดี คนเก่ง มีจิตสาธารณะ 
และรับผิดชอบต่อสังคม 



22 
 

แผนงาน/โครงการ 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ 
1.1.1  พัฒนาระบบบริหาร จัดการ ให้มีประสิทธิภารโดยน า
เทคโนโลยีดิจิทัล (Smart Office) มาใช้ในการบริหารจัดการ 

1. โครงการ พัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์
บัณฑิต 4 ประการ (โครงการที่ 15) 

1.1 กิจกรรม จัดการเรียนการสอนด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี                  

1.2  กิจกรรม  จัดการเรียนการสอนด้านสังคมศาสตร์     
1.3 กิจกรรม จัดการเรียนการสอนด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี (กศ.บป.)  
2.4  กิจกรรม  ค่าเช่าคอมพิวเตอร์                   
2.5 กิจกรรม  จัดการเรียนการสอนด้านสังคมศาสตร์  (กศ.บป.) 
2.6  กิจกรรม จัดงานวันราชภัฏวิชาการ               

ส านักงานอธิการบดี 

1.1.2  พัฒนาคุณภาพโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค
และสิ่งอ านวยความสะดวกความสะดวกต่าง ๆ (ระบบไฟฟ้า 
ประปา อินเทอร์เน็ต การจัดการขยะ สวัสดิการ การจราจรฯ) 
ให้มีมาตรฐานสูงขึ้น 

2.1.1 พัฒนาระบบกลไกการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบ
มุ่งเน้นผลงานและสมรรถนะ สร้างแรงจูงใจในการท างาน ใช้
ระบบการประเมินผลงานโดยเน้นความเป็นวัตถุวิสัยและการ
ท างานเป็นทีม (Objective and Teamwork Assessment) 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2. โครงการส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ  
   (โครงการที่ 21) 

2.1 กิจกรรม อบรมการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (R2R 
2.2 กิจกรรม อบรมเพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของบุคลากร 
2.3 กิจกรรม อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบพัสดุ 
2.4 กิจกรรม การจัดการความรู้ (Knowledge Management : 
KM) 

3. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็น
เลิศ  (โครงการที่ 22) 

2.1 กิจกรรม บริหารจัดการ 
2.2  กิจกรรม อัตราเงินเดือนของผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารซึ่งไม่

ส านักงานอธิการบดี 

2.1.2 พัฒนาระบบค่าตอบแทนและสวัสดิการให้สอดคล้องกับ
ประสิทธิภาพการท างานของบุคลากร มีมาตรฐาน เพ่ือการ
รักษาคนดีและคนเก่ง 
2.1.3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการโดยจัดท า
ระบบกลไกและด าเนินการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการให้มีความช านาญในงานที่ปฏิบัติและมี
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กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ 
ความก้าวหน้าในอาชีพท่ีชัดเจน เป็นข้าราชการ 

2.3 กิจกรรม พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็น
เลิศ EdPEx และการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล SSR 
2.4 กิจกรรม  5 ส. 
 

 

2.1.4 พัฒนาผู้บริหารองค์กรทุกระดับ (ระดับต้น ระดับกลาง 
และระดับสูง) เพ่ือให้สามารถสนับสนุนมหาวิทยาลัยสู่องค์กรชั้น
น าของภูมิภาคและประเทศ และก ากับและติดตามให้บุคลากร
ปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศ ด้วยความโปร่งใส 
2.1.5 พัฒนาระบบการบริหารแผนงบประมาณและแผนบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ในลั กษณะบู รณาการ  เป็น ไปอย่ างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งปรับภารกิจและพันธกิจของหน่วยงานให้
สอดคล้องกับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย มีโครงสร้างหน่วยงานที่
สอดคล้องกับบทบาทภารกิจที่รับผิดชอบ มีความคุ้มค่า และ
สามารถขับเคลื่อนการบริหารรายการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
2.1.6 พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
และระบบการเงินงบประมาณ ทั้งก่อนเริ่มโครงการ ระหว่าง
ด าเนินการ และหลังด าเนินการ ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง และ 
real time เพ่ือน าไปสู่การก าหนดประเด็นการพัฒนาต่อไป 
2.1.7 ยกระดับคุณภาพการให้บริการของส านักงานอธิการบดี
ให้ได้มาตรฐานสากล ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด า เนินการที่ เป็น เลิ ศ (EdPEx)  ตลอดจนสนับสนุนการ
ด าเนินงานของส านักงานอธิการบดีให้เกิดคุณธรรมและความ
โปร่งใส มีประสิทธิภาพ ตามหลักธรรมาภิบาลและเป็นองค์กร
เปี่ยมสุข 
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รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 
ส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่ 1  การยกระดับคณุภาพการศึกษา 

O:2 การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
และคล่องตัว มุ่งเน้นการสรา้งธรรมา 

ภิบาล ความพร้อมและสามารถปรบัตัว
เพื่อรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

KR: 2.1 ความ
พึงพอใจในการ
ให้บริการ (KR 

4.3.6) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ร้อยละ 
80 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

1.1.1  พัฒนาระบบการ
บริหารแผนงบประมาณและ
แผนบริหารทรัพยากรมนุษย์
ในลักษณะบรูณาการ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
ปรับภารกิจและพันธกิจของ
หน่วยงานให้สอดคล้องกับ
การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย มี
โครงสร้างหน่วยงานท่ี
สอดคล้องกับบทบาทภารกิจ
ที่รับผิดชอบ มีความคุ้มค่า 
และสามารถขับเคลื่อนการ
บริหารรายการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล  
  
  
  
  
  

1. โครงการ พัฒนานักศึกษา
ให้มีคุณลักษณะตามอัต
ลักษณ์บัณฑิต 4 ประการ 
(โครงการที่ 15) 

637,500 6,596,750 - 7,234,250 สนอ. 

1.1 กิจกรรม จัดการเรยีนการ
สอนด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี                 -   
รายการ วสัดุการศึกษา 

337,500 - - 337,500 สนอ. 

1.2 กิจกรรม  จัดการเรียน
การสอนด้านสังคมศาสตร ์    
-  รายการค่าวัสดุการศึกษา 

300,000 - - 300,000 สนอ. 

1.3  กิจกรรม จัดการเรียน
การสอนด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (กศ.บป.) 

- 1,643,000 - 1,643,000 สนอ. 

   - รายการ  ค่าตอบแทนการ
สอน 

- 1,178,000 - 1,178,000  

   - รายการ  ค่าตอบแทนการ
นิเทศ 

 - 15,000  - 15,000   
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เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   - รายการ ค่าตอบแทน
อาจารย์ที่ปรึกษาและประธาน
โปรแกรมวิชา 

 - 25,000  - 25,000   

   - รายการ ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปราชการนิเทศ
นักศึกษา 

 - 25,000  -  25,000   

   - รายการ  ค่าธรรมเนียม
ภาคปฏิบตัิและวัสดเุตรยีมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

 - 200,000  - 200,000   

   - รายการ  วัสดุสื่อ-สอน-
สอบ  

 - 200,000  - 200,000   

ด้านสังคมศาสตร์ 1.4 
กิจกรรม  จัดการเรียนการ
สอนด้านสังคมศาสตร ์ 
(กศ.บป.) 

 - 3,985,000  - 3,985,000 สนอ. 

   -  รายการ  ค่าตอบแทน
การสอน 

 - 1,800,000  - 1,800,000   

   - รายการ ค่าตอบแทนการ
นิเทศ 

 - 20,000  - 20,000   

   - รายการ ค่าตอบแทน
อาจารย์ที่ปรึกษาและประธาน
โปรแกรมวิชา 

 - 35,000  - 35,000   
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เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

   - รายการ ค่าตอบแทน
กรรมการก ากับการสอบ 

 - 50,000  - 50,000   

   - รายการ ค่าตอบแทน
กรรมการตามโครงการจัด
การศึกษาส าหรับบุคลากร
ประจ าการ 

 - 1,650,000  - 1,650,000   

   - รายการ  ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางไปราชการนิเทศ
นักศึกษา 

 - 30,000  - 30,000   

   - รายการ ค่าธรรมเนียม
ภาคปฏิบตัิและวัสดเุตรยีมฝึก
ประสบการวิชาชีพ 

 - 200,000  -  200,000   

   - รายการ  วัสดุสื่อ-สอน 
สอบ  

 - 200,000  -  200,000   

1.5  กิจกรรม จัดงานวันราช
ภัฏวิชาการ                -   
รายการ  ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ
การด าเนินงาน 

 - 500,000  - 500,000 สนอ. 

1.6  กิจกรรม  ค่าเช่า
คอมพิวเตอร์                  - 
รายการ  ค่าเช่าเคร่ือง
คอมพิวเตอร์  

 - 468,750  -  468,750   
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เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 

O:1  การบริหารและสรา้งบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูง 

KR 1.1 ดัชนี
ความผูกพันของ
บุคลากรใน
มหาวิทยาลยั 
(KR 4.1.5)   

ร้อยละ 
80 

1.1.1   พัฒนาระบบกลไก
การบริหารทรัพยากรมนุษย์
แบบมุ่งเน้นผลงานและ
สมรรถนะ สร้างแรงจูงใจใน
การท างาน ใช้ระบบการ
ประเมินผลงานโดยเน้นความ
เป็นวัตถุวิสัยและการท างาน
เป็นทีม (Objective and 
Teamwork Assessment) 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

2. โครงการสนับสนนุสู่ความ
เป็นเลิศ (โครงการที่ 21) 

200,000  -  - 200,000   

  KR 1.2 ร้อยละ
บุคลากรทีไ่ด้รบั
การพัฒนา 
อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง (KR 
4.1.1) 

ร้อยละ 
80 

1.1.2 พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการโดยจดัท าระบบ
กลไกและด าเนินการพัฒนา
สมรรถนะบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการใหม้ีความ
ช านาญในงานท่ีปฏิบัติและมี
ความก้าวหน้าในอาชีพท่ี
ชัดเจน 

2.1 กิจกรรม บริหารจัดการ
ทั่วไป                             
-  รายการ ผู้บริหารเข้าร่วม
ประชุม  อบรม สมัมนา  - 
รายการ  ค่าเบี้ยเลี้ยง  ค่าเช่า
ที่พักและค่าพาหนะ 

200,000 - - 200,000 สนอ 



28 
 

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

  KR 1.3 ร้อยและ
บุคลากรสาย
สนบัสนุน
วิชาการมีความ
เชี่ยวชาญในสาย
งานและวิชาชีพ 
และมตี าแหน่งท่ี
สูงขึ้น(KR 4.1.4) 

ร้อยละ 5               

O:2  การบริหารจัดการทีม่ี
ประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการ
สร้างธรรมาภบิาล ความพร้อมและ
สามารถปรับตัวเพื่อรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
  
  
  
  

KR 2.1  ผลการ
รับรู้ข่าวสารของ
มหาวิทยาลยั 
(KR 4.3.3) 
  

ระดับ 
4.50 

  

2.1.1 พัฒนาระบบการ
บริหารแผนงบประมาณและ
แผนบริหารทรัพยากรมนุษย์
ในลักษณะบรูณาการ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
ปรับภารกิจและพันธกิจของ
หน่วยงานให้สอดคล้องกับ
การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย มี
โครงสร้างหน่วยงานท่ี
สอดคล้องกับบทบาทภารกิจ
ที่รับผิดชอบ มีความคุ้มค่า 
และสามารถขับเคลื่อนการ
บริหารรายการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  

3. โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่
ความเป็นเลิศ (โครงการที่ 
22)                             

 - 17,384,550  - 17,384,550   

กิจกรรมที่ 1 บริหารจัดการ
ทั่วไป 

- 8,077,150 - 8,077,150   
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เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

KR 2.2 ผลการ
เบิกจ่าย
งบประมาณ
รายจ่ายใน
ภาพรวม (KR 
4.3.1) 

ร้อยละ 
100 

2.1.2 พัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กร
ภายใน ภายนอกเพื่อ
ยกระดับการบรหิารจดัการสู่
ความเป็นเลิศด้านการเป็น
มหาวิทยาลยัเพื่อการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นกับหน่วยงาน
ทั้งในและต่างประเทศ 
รวมถึงส่งเสริมให้ศิษยเ์ก่ามี
บทบาทในการร่วมพัฒนา
มหาวิทยาลยัมากข้ึน 

     -  รายการ ค่าเบี้ยเลีย้ง 
ค่าที่พัก และค่าพาหนะ 

 - 1,104,750  - 1,104,750 สนอ. 

KR 2.4 ความพึง
พอใจด้าน
สภาพแวดล้อม
และสิ่งอ านวย
ความสะดวก
ภายใน
มหาวิทยาลยั
(KR 4.2.4) 

ร้อยละ 
80 

2.1.3  พัฒนาระบบบรหิาร 
จัดการ ให้มีประสิทธิภารโดย
น าเทคโนโลยีดิจิทลั(Smart 
Office) มาใช้ในการบริหาร
จัดการ 

    - รายการ เงินส ารองจ่าย
ฉุกเฉิน 

 - 4,658,000  - 4,658,000 สนอ. 

   - รายการ เงินกองทุน
พัฒนามหาวิทยาลัย 

0 2,314,400 0 2,314,400 สนอ. 

2.1.4 พัฒนาคุณภาพ
โครงสร้างพื้นฐาน ระบบ
สาธารณูปโภคและสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ (ระบบ
ไฟฟ้า ประปา อินเทอรเ์น็ต 
การจัดการขยะ สวสัดิการ 
การจราจรฯ) ให้มีมาตรฐาน
สูงขึ้น 

  - - - -  
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เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

O:3 ผลสมัฤทธ์ิของการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร 
  
  
  
  
  
  
  
  

KR 3.1  ผลการ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษา
ภายในตาม
เกณฑE์dPEx 
(KR 4.4.2)  

160  
คะแนน 

 3.1.1 พัฒนาระบบการ
ติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน และระบบ
การเงินงบประมาณ ทั้งก่อน
เริ่มโครงการ ระหว่าง
ด าเนินการ และหลัง
ด าเนินการ ที่เป็นระบบอย่าง
ต่อเนื่อง และ real time 
เพื่อน าไปสู่การก าหนด
ประเด็นการพัฒนาต่อไป 

3.2  กิจกรรม พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเพื่อการด าเนินการที่
เป็นเลิศ EdPEx  และ SSR 

- 27,500 - 27,500 สนอ. 

KR 3.2  ผลการ
ติดตาม 
ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงาน
ของ
มหาวิทยาลยั 
(KR 4.4.4) 
  
  

4.5  
คะแนน 

3.1.2  ยกระดบัคุณภาพการ
ให้บริการของส านักงาน
อธิการบดีให้ได้
มาตรฐานสากล ตามเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด าเนินการที่เป็นเลศิ 
(EdPEx) ตลอดจนสนบัสนุน
การด าเนินงานของส านักงาน
อธิการบดีให้เกิดคณุธรรม
และความโปร่งใส มี
ประสิทธิภาพ ตามหลักธรร
มาภิบาลและเป็นองค์กร
เปี่ยมสุข 

3.3  ค่าบริหารจัดการ
มหาวิทยาลยัในภาพรวม  

- 7,839,900    

  
  
  
  

   - รายการคา่ใช้จ่ายในการ
บริหารจดัการมหาวิทยาลัยใน
ภาพรวม 

- 4,207,400 - 4,207,400  

   - รายการ ค่าใช้จ่าย
จัดบริการส านักงานอธิการบด ี

- 3,632,500 - 3,632,500  

3.4  กิจกรรม อัตราเงินเดือน
ของผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร
ซึ่งไม่เป็นข้าราชการ  รายการ 
ค่าจ้างช่ัวคราว 

- 1,440,000 - 1,440,000  



31 
 

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย 

ปี 2566 

แนวทางการด าเนินการ/
พัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจ้าภาพ/
ผู้รับผิดชอบ เงิน

แผ่นดิน 

เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

  
  
  
  
  

3.5  กิจกรรม อบรมการ
พัฒนางานประจ าสู่งานวิจยั 
(R2R 

- - - -  

3.6  กิจกรรม อบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ
บุคลากร 

- - - -  

3.7 กิจกรรม อบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับระเบียบพัสด ุ

- - - -  

3.8 กิจกรรม การจดัการ
ความรู้ (Knowledge 
Management : KM) 

- - - -  

3.9 กิจกรรม  5 ส. - - - -  

3   เป้าประสงค์ 9   ตัวชี้วดั   3  โครงการ 837,500 23,981,300 0 24,818,800   
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ส่วนที่ 4 
การน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของ 

ส านักงานอธิการบดี ไปสูก่ารปฏิบัต ิ

แนวทางการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ไปสู่การปฏิบัติ 
การน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ส านักงานอธิการบดี ไปสู่การปฏิบัตินั้น ในที่นี้

หมายถึงการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ไปถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ และค่าเป้าหมาย
ให้แก่ส่วนงานภายในส านักงานอธิการบดี เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติส าหรับส่วนงานภายในต่างๆ โดยมีแนวปฏิบัติ
ต่างๆ ดังนี้ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับแผน และกลวิธีน าแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบและเกิด
ทักษะในการน าไปปฏิบัติ 

2. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สู่ส่วนงานภายในทุกระดับ โดยการชี้แจงท าความเข้าใจ และ
ความชัดเจนในแต่ละประเด็น ด้วยการจัดประชุมสัมมนาเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือก าหนดค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการส าหรับจัดท างบประมาณประจ าปี เพ่ือการก ากับผล
การปฏิบัติงานต่อไป 

ระบบ และกลไกการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) สู่การปฏิบัติ 

ในการน าแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ไปสู่การปฏิบัตินั้น ชื่อหน่วยงานด าเนินการตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ส านักงานอธิการบดีแจ้งให้ส่วนงานภายในรับทราบแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และให้ส่วนงานภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักงานอธิการบดี ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยกิจกรรมที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการสามารถมีได้ทั้งโครงการ/
กิจกรรม ที่ได้รับงบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรมท่ีไม่ได้ใช้งบประมาณ และโครงการ/กิจกรรม
ที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก ระบุถึงแหล่งที่มาของงบประมาณให้ชัดเจน  

โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในแผนปฏิบัติราชการรายปี 
(พ.ศ.2566) ของหน่วยงานสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัย
อนุมัต ิ

2. แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักงานอธิการบดี ก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย
ให้ชัดเจนเพื่อการติดตามประเมินผล โดยตัวชี้วัดมาจากโครงการ/กิจกรรม 
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2.1 ตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสรีธรรมราช 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการ
รายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทีเ่กี่ยวของกับส านักงานอธิการบดี 

2.2 สรางตัวชี้วัดเพ่ิมเติมขึ้นมาตามอัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ของส านักงานอธิการบดีหาก
ส านักงานอธิการบดีมีจุดเดน และตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยยังไมมีการก าหนดไว 

2.3 เลือกตัวชี้วัดที่ปรากฏในคู่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี  โดย
การประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งเก่ียวของกับหนวยงาน 

2.4 ส านักงานอธิการบดีเสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ใหกองนโยบายและแผน
วิเคราะหความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 – 2567 แผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  

2.5 หลังจากที่มหาวิทยาลัยอนุมัติแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักงาน
อธิการบดีแลว มหาวิทยาลัยจะจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานภายใน โดยใหมีการลงนาม        
รวมกันระหวางอธิการบดี กับหัวหนาหนวยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน เพ่ือเปนการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานของหนวยงาน 

2.6 เมื่อหนวยงานไดด าเนินงานในโครงการ/กิจกรรม แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) 
แลวเสร็จเมื่อใดใหรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในดานการใชจายงบประมาณการบรรลุเปาหมายทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรมตอมหาวิทยาลัยโดยผานกอง
นโยบายและแผนภายใน 15 วันหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

2.7 เมื่อสิ้นปงบประมาณส านักงานอธิการบดีจัดท ารายงานประจ าปตามตัวชี้วัดที่ปรากฏใน
แผนปฏิบัติราชการของตนเอง 
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ส่วนที่ 5 
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

หลักการและที่มา 

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ  
มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าวการจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 
21 และเป้าหมายที่ 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 1 สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ และเป้าหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การ
พ่ึงตนเองและการจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น และยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป้าหมายที่ 
2 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอ 

3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 1 คนไทย
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม เป้าหมายที่ 1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป้าหมายที่ 1 ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง
เทคโนโลยี และด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงขึ้น และเป้าหมายที่ 2 มูลค่าการ
ลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศเพ่ิมขึ้น ประเด็นที่ 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการน านวัตกรรม เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ และประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับ
การคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 
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4. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปเพ่ือลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบ
วิชาชีพครูและอาจารย์ ประเด็นการปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ด้านสังคม ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง ด้านการ
บริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโทย์ชีวิตประชาชน 
ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล ประเด็น
การปฏิรูปที่ 4 ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การปฏิรูปที่ 5 ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐ ด้านการ
ป้องกันและปราชปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ด้านการป้องปราม ประเด็นการ
ปฏิรูปที่ 3 ด้านการปราบปราม 

5. เพ่ือให้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570)  ประเด็นการ
พัฒนาที่ประเทศควรให้ความส าคัญและมุ่งด าเนินการในระยะ 5 ปีที่สองของ ยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีการระบุ
เป้าหมายของประเด็นการพัฒนา และสอดคล้อง กับแนวนโยบายแห่งรัฐ ยุทธศาสตร์ชาติ ตลอดจนเชื่อมโยง
และส่งเสริมแผนระดับที่ 2  ถ่ายทอดแนวทางการขับเคลื่อนประเทศในมิติต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การ
ด าเนินการในทางปฏิบัติ ภายใต้แผนระดับที่ 3  ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการสนับสนุนและบรรลุเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ชาติได้อย่าง เป็นรูปธรรม ให้เป็นแผนที่มีความชัดเจนในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาประเทศท่ีต้องการมุ่งเน้น โดยเริ่มต้น จากการสังเคราะห์ วิเคราะห์แนวโน้ม พร้อมทั้งผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นทั้งภายในประเทศ ภูมิภาค และระดับโลก เพ่ือประเมินความท้าทายและโอกาสใน
การพัฒนาประเทศภายใต้บริบทเงื่อนไข ข้อจ ากัดที่ประเทศไทยต้องเผชิญอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว โดยพิจารณาองค์ประกอบของ การพัฒนาประเทศในมิติด้านต่าง ๆ ที่มีความเชื่อมโยงหรือเป็น
องค์ประกอบของประเด็นยุทธศาสตร์ที่ระบุไว้ ในยุทธศาสตร์ชาติอย่างรอบด้าน ก่อนน ามาสู่การก าหนดจุดเน้น
เชิงเป้าหมายที่ประเทศไทยต้องให้ความส าคัญ และมุ่งเน้นด าเนินงานให้บรรลุผลในระยะของแผนพัฒนาฯ 
เพ่ือให้ประเทศพร้อมเติบโตอย่างยั่งยืนและ สามารถบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ได้อย่างสัมฤทธิ์ผล  

6. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) นโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติที่ 8 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัยคุกคาม
ทุกรูปแบบที่กระทบกับความ นโยบายความม่ันคงแห่งชาติที่ 1 เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.1 เพ่ือ
ส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และ
วัตถุประสงค์ 3.4.2 เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดี  และธ ารงไว้ซึ่งสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 9 เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต 
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รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาค
ส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความมั่นคง 

7. แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 การน าแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติที่
ชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับเพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นอกจากจะด าเนินการขับเคลื่อนตามแนวทางการขับเคลื่อนที่
ก าหนดไว้อย่างเป็นระบบแล้วจะต้องผลักดันให้ระบบการจัดสรรงบประมาณยึดกรอบทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของแผนการศึกษาแห่งชาติเพ่ือให้การด าเนินงาน
พัฒนาการศึกษาบรรลุผล 

8. กรอบการประกันคุณการศึกษาปีการศึกษา ปีการศึกษา 2560 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของ
คณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ ซึ่งวัดระบบประเมินผล
การด าเนินงานภายในมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1 พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ 
SWOC โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับ
กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพ่ือ
พิจารณาอนุมัต ิ

9. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและให้มีการลงนาม 
ร่วมกันระหว่างอธิการบด ีกับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ ส านัก และสถาบัน 

10. ส านักงานอธิการบดี ก ากับติดตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566)  ด าเนินการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดทุกไตรมาส เพื่อรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานต่อมหาวิทยาลัย ในที่
ประชุมคณะกรรมการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ และเพื่อทบทวนผลการ
ด าเนินงานตัวชี้วัดในแต่ละไตรมาส กรณีไม่บรรลุตามค่าคาดการณ์ที่ก าหนดไว้ จะน าผลการด าเนินงานแต่ละไตรมา
สมาวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรค ที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน เพื่อน าไปปรับปรุงกระบวนการท างานหรือปรับแผนปฏิบัติ
ราชการต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในช่วงปีงบประมาณ กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (AAR) ให้ส านักงานอธิการบดี ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาระบบงานต่างๆ รวมทั้งเป็นขอ้มูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางใน
การบริหารงานของส านักงานอธิการบดี เพ่ือให้ เกิดประโยชนสูงสุดต่อผู้รับบริการ ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ 

แนวทางการก ากับ ติดตาม และประเมิน 
การติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการรายปีตามปีงบประมาณ มีแนวทางการก ากับ 

ติดตามและประเมินผล ดังนี้ 
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1. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2. ประเมินความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ  
3. ประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหนวยงานภายใน โดยคณะกรรมการจัดท า 

ค ารับรองและติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในประจ าปี ซึ่งแตง่ตั้งโดยมหาวิทยาลัย 

การควบคุมคุณภาพ 

การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) ของส านักงานอธิการบดี จะถูกควบคุม
โดยระบบ กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ตัวชี้วัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน
จึงเป็นตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้นเพ่ือควบคุมคุณภาพภายใน และเป็นตัวชี้วัดที่ด าเนินการตามระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกและค ารับรองการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ระบบการติดตามประเมินผล
ภายในของส านักงานอธิการบดีมีความเป็นเอกภาพ จึงได้มีแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยท าหน้าที่ในการก ากับ ติดตามผล  การด าเนินงานของ
หน่วยงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนของมหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ  
กับการตรวจประกันคุณภาพภายในทุกปี
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ส่วนที่ 6 
การทบทวน ปรับแผน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นได
ตลอดเวลา จึงไดก าหนดใหมีการ ทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการรายปีไดเพ่ือใหยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในลักษณะแบบ Rolling Plan ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยหน่วยงานระดับคณะ/สถาบัน/ส านัก ตองเสนอมหาวิทยาลัยเพื่อขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลท าให้เป้าหมายการด าเนินงาน กิจกรรม และ
งบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม กรณีที่ไมมีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กล่าวมา การก ากับ ติดตาม 
และประเมินผลจะยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่มหาวิทยาลัยอนุมัติไวเดิม 

     ส านักงานอธิการบดีตระหนักถึงบริบทที่อาจเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ของ
มหาวิทยาลัยที่จะเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินอะไรขึ้นบ้าง  จึงได้มีวิธีการส ารวจข้อมูลในระบบงานต่าง ๆ เพ่ือแก้ไข
ปัญหาเบื้องต้น และการติดตามผลการด าเนินงาน ในภาพรวมมหาวิทยาลัย   การปรับแผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ มีแนวทางในการด าเนินการ ดังนี้  

1. ท าบันทึกข้อความถึงกองนโยบายและแผน เพ่ือขออนุญาตปรับแผนปฏิบัติงานและ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  

2. กองนโยบายและแผน ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ของข้อมูลพร้อมเสนอ
ความเห็นประกอบการพิจารณา ก่อนน าเสนอต่อรองอธิการบดีที่ก ากับกองนโยบายและแผน
พิจารณา 

3. เมื่อได้รับการอนุมัติให้ปรับแผนปฏิบัติราชการแล้ว จึงถ่ายทอดสู่หน่วยงานเพ่ือน าสู่การ
ปฏิบัติ 

4. น าข้อมูลในการปรับแผนใช้ประกอบการวางแผนด าเนินงานในรอบปีถัดไป 
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