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บทสรุปผู้บริหาร 

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) กองกลาง ฉบับนี้จัดทำขึ้นตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 ของกองกลาง เป็นไปอย่างถูกต้องครบตาม
กระบวนการ สามารถส่งผลถึงเป้าหมายและผลผลิตที่ หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพันธกิจอย่างมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564 - 
2567 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ได้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจำ กองกลาง 
เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม 2566 

กองกลาง ได้วางกรอบการกำหนดยุทธศาสตร์บนหลักการที่จะพัฒนากองกลาง ภายใต้วิสัยทัศน์ 
ศูนย์กลางบริการ ประสานภารกิจ สู่ผลสัมฤทธิ์พันธกิจมหาวิทยาลัย โดยกำหนดไว้ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
6 เป้าประสงค์  17 ผลสัมฤทธิ์  13 แนวทางการดำเนินการ/พัฒนา  5 โครงการ มีกรอบงบประมาณรายจ่าย
โดยประมาณการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ แบ่งเป็นงบประมาณรายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน  - บาท 
งบประมาณเงินรายได ้70,579,000 รวมทั้งสิ้น 70,579,000 บาท  จำแนกรายประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น ประกอบด้วย 1 เป้าประสงค์  1 ตัวชี้วัด  1 แนวทางการ
ดำเนินการ/พัฒนา  1 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณเงินรายได้ 120,000 บาท รวมทั้งสิ้น 120,000 บาท 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ประกอบด้วย 5 เป้าประสงค์  16 ตัวชี้วัด  
13 แนวทางการดำเนินการ/พัฒนา  4 โครงการ แบ่งเป็นงบประมาณแผ่นดิน - บาท งบประมาณเงินรายได้ 
70,459,000 รวมทั้งสิ้น 70,459,000 บาท 

ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) สู่การปฏิบัติของกองกลาง เป็นการ
นำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหารเชิงกลยุทธ์ จะต้องกำหนดแผนงาน 
โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ ระยะเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ ในภารกิจหลัก คือ 
การบริหารจัดการตามภารกิจของกองกลาง รวมถึงความต้องการทรัพยากรด้านบุคลากร และด้านครุภัณฑ์  
ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองกลาง 

สำหรับการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และความสำเร็จ
ขององค์กรนั้น กองกลางจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการ และ
ก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้งตาม พ.ร.บ.มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และการประเมิน
คุณภาพภายในประจำปีของมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย และนำผลการประเมินไปทบทวนเพ่ือ
ปรับแผนและปรับปรุงการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ส่วนที ่1 
บทนำ 

1. ที่มาและความสำคัญ 
ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567)  

ตามกรอบแนวทางที่สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) กำหนด  ภายใต้ความ
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ 
แผนด้านการอุดมศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากำลังคนของประเทศ พ.ศ. 2564-2570 ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพ่ือการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) แผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี  (พ .ศ. 2566-2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2566-2570)  
แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ตลอดจนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) นโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช พ.ศ. 2564-2567 วิสัยทัศน์อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และผลการ
ดำเนินงานที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัย นั้น 

เพ่ือเป็นการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ของมหาวิทยาลัย นำไปสู่การปฏิบัติ 
กองกลาง สำนักงานอธิการบดี ดำเนินการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลให้ครอบคลุม และสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) และแผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ของ
มหาวิทยาลัย มาใช้เป็นความเชื่อมโยงในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ของกองกลาง โดย
กำหนดแผนงาน ผลผลิต โครงการ กิจกรรม ค่าเป้าหมาย ผลลัพธ์ ระยะเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ
ภารกิจหลักให้สอดคล้องกับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือนำมาขับเคลื่อนงานตามพันธกิจของกองกลาง
ต่อไป โดยการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรม และความสำเร็จของ
ผลสัมฤทธิ์ และผลลัพธ์ที่กำหนดไว้ในแผนเป็นรายไตรมาส เพ่ือเป็นข้อมูลสำหรับทบทวนและปรับปรุงแผน 
และวิธีการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

2. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 
2.1 เพ่ือปรับทิศทางการพัฒนากองกลาง และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ให้สามารถรองรับกับ

ความต้องการความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปัจจุบันและอนาคต และความท้าทายต่าง ๆ 
ของการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และความท้าทายของโลก 

2.2 เพ่ือให้สามารถสื่อสารและถ่ายทอดทิศทางการพัฒนากองกลาง ไปสู่บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของกองกลาง ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและชัดเจน และเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผล
ให้กองกลาง  สามารถบรรลุผลตามเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ 
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3. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 
3.1 แผนและนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

3.1.1 แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 
1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 

เป้าหมาย : ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม  
ด้านการศึกษา 

2) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย : 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้น

ธรรมาภิบาลมีความพร้อมและสามารถปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัย
ในกำกับของรัฐ 

3.2 แผนพลิกโฉม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
3.2.1 การปฏิรูประบบบริหารภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

เป้าหมาย : ระบบการบริหารภายในมหาวิทยาลัย มีความพร้อมในสนับสนุนการดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาความเป็นเลิศด้านการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

1) ด้านการบริหารบุคลากร 
เป้าหมายการปฏิรูป :  
(1) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการทำงาน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ทำงานเชิงรุก สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกับภาคส่วน
อ่ืนได้อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
2) ด้านแผน ระบบการเงินและงบประมาณ 

เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบการเงินและงบประมาณที่มีความคล่องตัว 
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ และมีการดำเนินงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3) ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ 
เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีกฎหมายที่สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทและมีเท่าที่

จำเป็น เพ่ือความคล่องตัวในการบริหารจัดการ มปีระสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
4) ด้านระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าหมายการปฏิรูป : มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือประโยชน์ในการบริหารการตัดสินใจและการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART University” 

5) ด้านระบบธรรมาภิบาล 
เป้าหมายการปฏิรูป : ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณะ สำนัก สถาบัน ส่วนงานภายใน และ

บุคลากรทุกคน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ภารกิจ มีความโปร่งใส ในทุกระดับ 
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3.2.2 แผนพัฒนาความเป็นเลิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
1) แผนพัฒนาด้านที่ 2 การพัฒนาและแสวงหาบุคลากร 

เป้าหมาย : บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน 

3.2.3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
1) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง 1. การพัฒนาท้องถิ่น 

เป้าหมาย :   
(1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรม ถูกนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือยกระดับในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา 
(2) ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สร้างความเข็มแข็งและเกิดการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 
(3) สืบสาน อนุรักษ์ ประยุกต์ และพัฒนาศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เข้ากับ

ยุคสมัยเพื่อเพ่ิมคุณค่าและมูลค่า 
(4) ทุกภาคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทภารกิจของตนเอง 

2) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง 4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย :  
(1) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการทำงาน และมีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับการ

เปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ทำงานเชิงรุก สามารถบูรณาการการทำงานกับภาคส่วนอ่ืนได้
อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและพร้อมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

(2) มหาวิทยาลัยมีระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชน์ในการ
บริหาร การตัดสินใจ และการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ และพัฒนาไปสู่การ
เป็น “SMART Office” 

(3) มหาวิทยาลัยมีกฎหมายที่สอดคล้อง เหมาะสมกับบริบท และมีเท่าที่จำเป็น เพ่ือความ
คล่องตัวในการบริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

3.2.4 แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
1) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง 1. การพัฒนาท้องถิ่น 

เป้าหมาย :   
(1) ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนา ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา 

ให้สามารถพ่ึงตนเองได้ และเป็นชุมชนต้นแบบในการพัฒนา 
(2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรม ถูกนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือยกระดับในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา 
(3) สืบสาน อนุรักษ์ ประยุกต์ และพัฒนาศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เข้ากับ

ยุคสมัยเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่า 
(4) ทุกภาคส่วนร่วมกัน (Collaboration) เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทภารกิจของตนเอง 
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2) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง 4. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
เป้าหมาย :  
(1) มหาวิทยาลัยมีระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่มี

ประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชนในการบริหาร การตัดสินใจ และการบริการที่เป็นเลิศ มีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได ้และพัฒนาไปสู่การเป็น “SMART organization” 

(2) บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับการทำงาน และมสีมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนา มีจิตบริการ ทำงานเชิงรุก สามารถบูรณาการการทำงานกับภาคสวนอ่ืนได้
อย่างเป็นรูปธรรม เรียนรูและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและพรอมรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3.2.5 แผนปฏิบัติราชการรายด้าน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
1) แผนปฏิบัติราชการ ด้านกลยุทธ์ทางการเงิน 
2) แผนปฏิบัติราชการ ด้านการจัดการความรู้ 
3) แผนปฏิบัติราชการ ด้านการบรหิารและพัฒนาบุคลากร 
4) แผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภค 
5) แผนปฏิบัติราชการ ด้านปฏิรปูกฎหมายภายในมหาวิทยาลัย  

4. กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) 
4.1 ศึกษานโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัย และแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครศรีธรรมราช 
4.2 ทบทวนผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมาของกองกลาง 
4.3 แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ของกองกลาง 
4.4 ประชุมทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี  (พ.ศ. 2567) ของกองกลาง เมื่อวันที่   

12 พฤษภาคม 2566 
4.5 เสนอคณะกรรมการของหน่วยงานพิจารณาเห็นชอบ เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม 2566 
4.6 กองกลางเสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ให้กองนโยบายและแผนวิเคราะห์ความ

สอดคล้องนโยบายสภามหาวิทยาลัย ตัวชี้วัด โครงการ และงบประมาณเพ่ือประกอบพิจารณาการจัดทำ
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2567 

4.7 กองกลางปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ตามข้อเสนอแนะ 
4.8 กองกลางนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) สู่การปฏิบัติ 
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ส่วนที่ 2 
การวิเคราะห์องค์กรและสภาพแวดล้อม 

1. ข้อมูลพื้นฐานของกองกลาง 
1.1  ประวัติความเป็นมา  

“กองกลาง” เป็นหน่วยงานระดับกอง สังกัดสำนักงานอธิการบดี ทำหน้าที่บริหารงานทั่วไปและ 
งานบริการที่สนับสนุนให้คณะ สำนัก สถาบันและโครงการต่าง ๆ ดำเนินไปตามภารกิจให้ถูกต้องสมบูรณ์
รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ปัจจุบัน “กองกลาง” ของมหาวิทยาลัยวิวัฒนาการมาจากฝ่ายธุรการและ
พัฒนาขึ้นมาโดยลำดับ จนกระทั่งกระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศเรื่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2549 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2549 ให้แบ่งส่วน
ราชการในสำนักงานอธิการบดี เป็น 3 กอง คือ กองกลาง กองนโยบายและแผน กองพัฒนานักศึกษา สำหรับ
กองกลางมปีระวัติความเป็นมาในการจัดตั้งดังนี้  

1.  ยุคโรงเรียนฝึกหัดครู เมื่อครั้งที่กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศจัดตั้ง “โรงเรียนฝึกหัดครู
นครศรีธรรมราช” เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2500 กรมการฝึกหัดครูได้แต่งตั้งนายแวว  นิลพยัคฆ์ เป็นอาจารย์ใหญ่  
และแต่งตั้งนายเกลิ่ม  คงแสง อาจารย์โทโรงเรียนฝึกหัดครูตรังมาเป็นผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ฝ่ายธุรการของ
โรงเรียนฝึกหัดครู โดยใช้ห้องทำงานในอาคารห้องสมุดประชาชนจังหวัดนครศรีธรรมราช (บริเวณสนามหน้า
เมือง) เป็นที่ทำการของฝ่ายธุรการ นายเกลิ่ม  คงแสง ได้ทำหน้าที่ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ฝ่ายธุรการมาโดยตลอด
จนกระทั่งถึงเดือนมิถุนายน 2503 จึงย้ายที่ทำการของฝ่ายธุรการมาอยู่ ณ อาคารเรียน 5 บริเวณเชิงเขา
มหาชัย (ซึ่งเพ่ิงก่อสร้างเสร็จ)  ฝ่ายธุรการได้ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางของสถานศึกษาแห่งนี้มาตลอดยุค
โรงเรียนฝึกหัดครูโดยมีผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ฝ่ายธุรการเป็นผู้บังคับบัญชา 

2.  ยุควิทยาลัยครู เมื่อกระทรวงศึกษาธิการได้ยกฐานะสถานศึกษาแห่งนี้ขึ้นเป็น “วิทยาลัยครู
นครศรีธรรมราช” เมื่อ พ.ศ. 2512 ฝ่ายธุรการยังคงปฏิบัติภารกิจเดิมในอาคารหลังใหม่ คือ อาคาร 6 (ห้อง 
611) ขอบเขตของงานได้ขยายกว้างขึ้น เนื่องจากภารกิจการผลิตครูได้ขยายขึ้นเป็นระดับ ปกศ. ชั้นสูง และ
กรมการฝึกหัดครูได้เปลี่ยนสายการบังคับบัญชาของสถานศึกษาจากที่ขึ้นต่อผู้ว่าราชการจังหวัด ให้ขึ้นตรงต่อ
กรมในฐานะเป็นหน่วยราชการส่วนกลาง ฝ่ายธุรการในยุคนี้จึงมีผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายธุรการเป็นผู้บังคับบัญชา 

3.  ยุคพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518 เมื่อมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  
พุทธศักราช 2518 เป็นเหตุให้โครงสร้างส่วนราชการของสถาบันต้องปรับเปลี่ยนตามไปด้วยในปีพุทธศักราช 
2519 จึงมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการแบ่งส่วนราชการในวิทยาลัยครูนครศรีธรรมราชใหม่ในประกาศ
ดังกล่าวได้ขยายงานฝ่ายธุรการขึ้นเป็น“สำนักงานอธิการ” โดยมีหัวหน้าสำนักงานอธิการเป็นผู้บังคับบัญชา
และขึ้นตรงต่ออธิการในสำนักงานอธิการ ประกอบด้วย 12 ฝ่าย คือ ฝ่ายสารบรรณ ฝ่ายทะเบียนประวัติ 
(ต่อมาเปลี่ยนเป็นฝ่ายการเจ้าหน้าที่) ฝ่ายการเงิน ฝ่ายพัสดุ ฝ่ายยานพาหนะ ฝ่ายอาคารสถานที่ ฝ่ายอนามัย
และสุขาภิบาล ฝ่ายสวัสดิการ ฝ่ายเอกสารการพมิพ์ ฝ่ายทะเบียนวัดผล ฝ่ายโสตทัศนศึกษา และฝ่ายห้องสมุด 
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4.  ยุคพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2527 เมื่อพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักราช 2518  
ใช้ไปได้ระยะหนึ่งก็มีการแก้ไขเพ่ิมเติมความในพระราชบัญญัติฉบับเดิมบางมาตราเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวใน
การปฏิบัติภารกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือการเปิดสอนในสาขาวิชาอ่ืนนอกเหนือจากสาขาวิชาการศึกษา  
เมื่อรัฐสภาผ่านร่างพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมในปีพุทธศักราช 2527 กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ประกาศแบ่ง
ส่วนราชการในวิทยาลัยครูนครศรีธรรมราชเสียใหม่เฉพาะในสำนักงานอธิการ ได้ลดจำนวนฝ่ายลงเพ่ือให้เกิด
ความคล่องตัวในการปฏิบัติกำกับดูแล จึงคงเหลือเพียง 11 ฝ่าย คือ ฝ่ายธุรการ ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ฝ่ายการเงิน 
ฝ่ายพัสดุ ฝ่ายยานพาหนะ ฝ่ายอาคารสถานที่ ฝ่ายอนามัยและสุขาภิบาล ฝ่ายสวัสดิการ ฝ่ายเลขานุการ  
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ และฝ่ายเอกสารการพิมพ์ มีหัวหนา้สำนักงานอธิการเป็นผู้บังคับบัญชา อย่างไรก็ดีเนื่องจาก
ฝ่ายเอกสารการพิมพ์มีบุคลากรน้อยไม่มีห้องจะใช้สอยเพียงพอประกอบกับเห็นว่าลักษณะงานนี้สอดคล้องกับ
งานของฝ่ายเอกสารตำราซึ่งควรขึ้นกับสำนักส่งเสริมวิชาการ คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย (ก.บ.) ในสมัยนั้น
จึงมีมติให้ยุบฝ่ายเอกสารพิมพ์และให้ฝากครุภัณฑ์เครื่องมือเครื่องใช้และบุคลากร (ระดับเจ้าหน้าที่) ไว้ในกำกับ
ดูแลของฝ่ายเอกสารตำราแทน 

5.  ยุคพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ เมื่อประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏพุทธศักราช 
2538 ได้ส่งผลให้สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราชต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้างหน่วยงานภายในสถาบันเสียใหมใ่ห้
สอดคล้องกับความในพระราชบัญญัติ ในการนี้สำนักงานอธิการเดิมได้ปรับเปลี่ยนชื่ อเป็น “สำนักงาน
อธิการบดี” โดยมีผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดีเป็นผู้บังคับบัญชา ทั้งนี้ ตั้งแต่วันที่ 25 มกราคม 2538 เป็น
ต้นมา ประกอบด้วยสามกลุ่ม คือ กลุ่มอำนวยการ กลุ่มการเงินและพัสดุ และกลุ่มบริการ  

6.  ยุคพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 วันที่ 9 มิถุนายน 2547 พระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติเรียกว่า “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ พ.ศ. 2547” โดยให้มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งเป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่า
ด้วยวิธีงบประมาณในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาให้เรียกชื่อมหาวิทยาลัยราชภัฏตามชื่อของ
สถาบันราชภัฏเดิมและให้ยกเลิกพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช  
จึงเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา 

หลังจากที่ พ.ร.บ. มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ.2547 
เป็นต้นมา ได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง คณะ สำนัก สถาบัน โดยกองกลางเป็นหน่วยงานระดับกอง ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2549  ให้แบ่ง
ส่วนราชการในสำนักงานอธิการบดีเป็น 3 กอง คอื กองกลาง กองนโยบายและแผน และกองพัฒนานักศึกษา 
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1.2 โครงสรา้งองค์กร 
 กองกลาง ประกอบด้วย 11 งาน ได้แก่ 

1. งานบริหารทั่วไป 
2. งานนิติการ 
3. งานการเจา้หน้าที่ 
4. งานการเงิน 
5. งานบัญชี 
6. งานพัสดุ 
7. งานอาคารสถานที่และภูมิทัศน์ 
8. งานซ่อมบำรุงและสาธารณูปการ 
9. งานสื่อสารองค์กร 
10. งานยานพาหนะ 
11. งานรักษาความปลอดภัย
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งานบริหารทั่วไป 

1. งานธุรการและงานสารบรรณ 
2. งานบริการ 

- งานบริการเอกสาร 
- งานบริการไปรษณียภัณฑ ์
- งานบริการห้องประชุม 

สำนักงานอธิการบดี 
3. งานบรหิารจัดการทั่วไป 

- งานแผนและงบประมาณ 
- งานพัสดุและการเงิน 
- งานประกันคณุภาพการศึกษา 
- งานการจัดการความรู้ 
- งานโสตทศันูปกรณ ์
- งานพิธีการ 

4. งานเลขานุการ 
- งานเลขานกุาร 
- งานประชุม 

1. งานรับเงิน 
2. งานตรวจสอบและควบคุม 
3. งานเบิก-จ่ายงบประมาณ/ 

เงินนอกงบประมาณ 
4. งานรับเงินและนำส่งเงนิ 
5. งานจัดทำเงินเดือน 
6. งานควบคุมและตรวจสอบ

กองทุน กยศ. 
7. งานเงนิทดรองจา่ยราชการ 

งานการเงิน 

1. งานจดัทำสมดุรายวัน รับ-จ่าย 
ทั่วไป 

2. งานบนัทึกบัญชีแยกประเภท 
3. งานจัดทำงบการเงินของ

มหาวิทยาลัย 
4. งานจดัทำรายงานการประเมนิผล

ปฏิบัติงานด้านบญัชีของส่วน
ราชการ 

5. งานจัดทำรายงานการเงนิรวม
ของหน่วยงานภาครัฐ (CFS) 

งานบัญช ี งานพัสด ุ

1. งานจัดการหาพัสดุ 
2. งานบริหารสัญญาและหลักประกัน 
3. งานทะเบียนทรัพย์สินและ

สิ่งก่อสร้าง 
4. งานควบคุมและเบิกจ่ายพัสดุ 
5. งานตรวจสอบและจำหน่ายพสัดุ 

งานซ่อมบำรุงและสาธารณปูการ 

1. งานซ่อมบำรงุ/บูรณะอาคาร 

2. งานไฟฟ้า-งานโทรศัพท ์

3. งานประปา 

4. งานสุขาภิบาล 
 

งานสื่อสารองค์กร 

1. หน่วยงานบริหารทั่วไป 

2. หน่วยงานประชาสัมพันธ์ 

3. หน่วยงานสถานีวทิยุกระจายเสียง 

4. หน่วยโสตทัศนูปกรณ ์
 

งานยานพาหนะ 

1. งานซ่อมบำรุงยานพาหนะ 

2. งานบริการยานพาหนะ 
 

งานรักษาความปลอดภยั 

1. งานรักษาความปลอดภัย 
2. งานจราจร 

 

งานอาคารสถานที่และภูมิทัศน์ 

1. งานอาคาร 
2. งานสถานที่และภูมิทศัน ์
3. งานเขียนแบบ ออกแบบ และการ

ควบคุมการก่อสร้าง 
4. งานอนุรักษ์พลังงาน 
5. งานจดัการขยะ 
6. ศูนย์การเรียนรู้สนสร้อย  

(ศูนยป์ระสานงานภารกิจ)* 

โครงสร้างการแบ่งส่วนหน่วยงานในกองกลาง  สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 

อธิการบดี 

รองอธิการบดี/ผู้ช่วยอธิการบด ี

สำนักงานอธิการบดี 
(ผู้อำนวยการ) 

กองกลาง 
(ผู้อำนวยการกอง) 

งานนิติการ 

1. งานปรับปรุงและพัฒนากฎ 
ระเบียบ 

2. งานนิติกรรมและสัญญา 
3. งานกฎหมายและการดำเนินคดี 
4. งานความรับผิดทางละเมิด 
5. งานวินัย 
6. งานอุทธรณ์และร้องทกุข ์

งานการเจ้าหน้าที ่

1. งานบริหารงานบคุคล 
2. งานทะเบียนประวัติ 
3. งานสวัสดิการและสทิธิประโยชน ์
4. งานพัฒนาบคุลากร 
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1.3 ข้อมูลบคุลากร 

ตารางที ่1 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จำแนกตามประเภทบุคลากรและประเภทการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

ประเภทบุคลากร สายวิชาการ สายสนับสนุนวิชาการ รวม ร้อยละ 
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา - 1 1 0.57 
ลูกจ้างประจำ - 7 7 4.00 
พนักงานราชการ - 10 10 5.71 
พนักงานมหาวิทยาลัย - 31 31 17.71 
พนักงานมหาวิทยาลัย (60 ปีขึ้นไป) - - - - 
พนักงานมหาวิทยาลัย ตามสัญญา - 4 4 2.29 
อาจารย์ประจำสัญญาจ้าง - - - - 
ลูกจ้างชั่วคราว - 122 122 69.71 

รวมทั้งสิ้น - 175 175 175 
ร้อยละ - 100 100 100 

ข้อมูล ณ วันที่ 29 มิถุนายน 2566 

1.4 ข้อมูลการเงินและงบประมาณ 

ตารางท่ี 2 งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเภทงบประมาณ 
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรร 

จำนวน (บาท) ร้อยละ 

1. งบประมาณแผ่นดิน - - 

2. เงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 70,579,000 100.00 

3. อืน่ ๆ - - 

รวม 70,579,000 100.00 
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1.5 ระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ทีใ่ช้ในการบริหารจัดการ 

ตารางที ่3 ระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหารจัดการภายในกองกลาง 

ลำดับ ระบบ 

1  ระบบจัดเก็บเอกสารออนไลน์ (e-document) 
2  ระบบกล้องวงจรปิด  
3  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัย (@nstru.ac.th)    
4  ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์   
5  ระบบการประชุมทางไกล (Video Conference)   
6  Line Application 
7  ระบบพิมพ์สลิปเงินเดือน-ออนไลน์ (e-Salary)   
8  การจา่ยเงนิผ่านระบบ KTB   
9  ระบบยื่นแบบและชำระภาษีออนไลน์ 
10  ระบบบัญชี express  
11  ระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ พัสดุ การเงินบัญชีตามเกณฑ์พึงรับพึงจ่าย (บัญชีสามมิติ) 
12  ระบบการจัดซ้ือจัดจัดจ้างภาครฐัด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-GP)   
13  ระบบ GFMIS   
14  ระบบงานบุคลากร (E-HRMS)     
15  ระบบประกันสังคม (SSO Media) 
16  ระบบบำเหน็จบำนาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล (Digital Pension) 
17  ระบบ e-payroll 

รวม 17 ระบบ 

2. ผลการดำเนินงานของกองกลางในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

2.1 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2566) กองกลาง 

2.1.1 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2566 

ตารางท่ี 4 ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ.2566 กองกลาง (รอบ 9 เดือน) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ จำนวน

ตัวช้ีวัด 
ผลการดำเนินงาน 

บรรลุ ร้อยละ ไม่บรรลุ รอ้ยละ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 1 1 100.00 - 100.00 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 19 8 42.11 11 57.89 

ภาพรวม 20 9 45.00 11 55.00 

http://race.nstru.ac.th/finance/esalary/
http://acct3d.nstru.ac.th/acct3d
http://race.nstru.ac.th/home/login.php?p=e-HRMS&redirect=http://race.nstru.ac.th/home/e-hrms/
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2.1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2566 
1) การเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายงบประมาณแผ่นดิน รายการครุภัณฑ์ไม่เป็นไปตามแผน 

เนื่องจากคุณลักษณะที่กำหนดไว้ไม่สามารถหาสินค้าที่มีอยู่ในท้องตลาดตามงบประมาณที่กำหนดได้ และ
สินค้าขาดตลาดทำให้ไม่สามารถกำหนดระยะเวลาในการผลิตและส่งมอบ 

2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรประจำปีไม่เพียงพอสำหรับดำเนินกิจกรรม เช่น กิจกรรมพัฒนา
ตำแหน่งทางวิชาการ 

3) งบประมาณสำหรับจัดหาค่าวัสดุไฟฟ้า ประปา อาคาร และระบบสาธารณูปโภคไม่เพียงพอ 
เนื่องจากวัสดุต่อชิ้นมีราคาสูง จำนวนอาคารมากขึ้น อาคารมีอายุการใช้งานนาน ทำให้วัสดุเสื่ อมสภาพ
ตามการใช้งาน ส่งผลให้ต้องจัดหาวัสดุอุปกรณ์มากขึ้น ประกอบกับมีงานค้างเดิมจากปีงบประมาณก่อนที่
ไม่มีงบประมาณดำเนินการทำให้ต้องดำเนินการในปีงบประมาณ 2566 

4) มีการปรับแผนการใช้งบประมาณ/โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณค่อนข้างสูง เนื่องจากต้อง
ดำเนินงานที่ได้ไม่อยู่ในแผนปฏิบัติราชการและแก้ไขปัญหาฉุกเฉิน 

5) ผลการดำเนินงานบางผลสัมฤทธิ์ไม่บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนด 

2.2 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกองกลาง 

ตารางท่ี 5 ผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ 

1. นักศึกษา - - 
2. บุคลากร - - 
3. ผู้ใช้บัณฑิต - - 
4. ผู้รับบริการ 4.01 - 

2.3 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานมหาวิทยาลัย 
 2.3.1 ควรวางแผน จัดระบบการเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตามแผน ตั้งแต่การจัดทำแผนงาน/
โครงการให้สอดคล้องกับความเป็นจริง วิเคราะห์ความเสี่ยงและป้องกันความเสี่ยง จัดทำรายละเอียดรูปแบบ
รายการสิ่งก่อสร้างและคุณลักษณะของพัสดุให้ชัดเจน จัดหาผู้รับจ้างที่มีศักยภาพ พิจารณาผู้รับชอบการ
ดำเนินงานที่มีความเชี่ยวชาญและมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน สามารถดำเนินการให้บรรลุผล
สำเร็จได้ เพ่ือไม่ให้การดำเนินงาน/โครงการล้มเหลว ล่าช้า หรือถูกยกเลิก ซึ่งจะทำให้ไม่สามารถเบิกจ่าย
งบประมาณได้ทันตามแผน 

2.3.2 มีการตั้งงบประมาณสำหรับพัฒนาบุคลากรของแต่ละคนเพ่ือพัฒนาตนเองตามความต้องการ
หรือความจำเป็น อย่างน้อย 1 ครั้งต่อคนต่อปี โดยในรอบปีอาจจะมีคนที่ไม่ได้รับการอบรม สัมมนา เนื่องจาก
ไม่มีหน่วยงานใดจัดอบรมในเรื่องที่ตรงกับความต้องการ จึงอาจจะกันงบประมาณบางส่วนไว้สำหรับจัดการ
อบรมเองในมหาวิทยาลัยตามความจำเป็นของบุคลากรด้วย   
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3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของกองกลาง (SWOT Analysis) 
3.1 สภาพแวดล้อมภายในที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของกองกลาง 

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทีส่่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของกองกลาง 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 

ปัจจัยด้าน จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
โครงสรา้ง (Structure) 1. มีโครงสร้างองค์กรชัดเจน 

2. มีการกระจายอำนาจการบริหารงานตามโครงสร้างองค์กร 
- 

กลยุทธ์ (Strategy) 3. มีแผนงาน ระบบและกลไกที่สอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย และ
วิสัยทัศน์ของอธิการบดี 

1. งบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงานตามแผน 
2. มีการปรับแผนการปฏิบัติงานที่เกิดจากปัญหา

เร่งด่วนหรือฉุกเฉินค่อยข้างบอ่ย 
ระบบ (Systems) 4. มีระบบการให้บริการและการบริหารจัดการตามโครงสร้างองคก์ร 3. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารจัดการงานค่อนข้างน้อย 
ทักษะ (Skills) 5. บุคลากรมทีักษะ และความรู้ความสามารถเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
4. บุคลากรมีภาระงานด่วนในช่วงที่มีการอบรม

เกี่ยวกับสายอาชีพของตนเอง ทำให้ไม่สามารถ
เข้าร่วมอบรมหรือพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

รูปแบบ (Styles) 6. เน้นหลักการให้บรกิารที่ด ี 
7. บริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
8. กระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการให้แก่

ผู้ปฏิบัติงานในระดบัต่าง ๆ 

- 

บคุลากร (Staffs) 9. มีคำสั่งมอบหมายงานของบุคลากรภายในตามตำแหน่งหน้าที่อย่างชัดเจน 
10. มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเองตามสายอาชีพ  

เพ่ือก้าวหน้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 

5. จำนวนบุคลากรบางส่วนงาน ไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 

ค่านิยมร่วม (Shared value) 11. บุคลากรทำงานเป็นทีม มีจิตสาธารณะ 6. บุคลากรบางส่วนยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับ
ค่านิยมขององคก์ร 
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ปัจ
จัย

ภา
ยน

อก
 

ปัจจัยด้าน โอกาส (Opportunities) อุปสรรค/ความท้าทาย (Threats/Challenge) 
การเมือง (Politics) 1. ยุทธศาสตร์ นโยบายและทิศทางการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 
1. นโยบายการลดงบประมาณ ของรัฐบาลส่ ง

ผลกระทบต่อการบริหารจัดการงานให้ เต็ม
ประสิทธิภาพ 

เศรษฐกิจ (Economics) - 2. ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐเพ่ือ
บริหารจัดการให้ครอบคลุมทุก พันธกิจของ
หน่วยงานน้อยลง  

3. การบริหารจัดการภายใต้งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรรอย่างจำกัด 

4. ภาวะทางเศรษฐกิจตกต่ำส่งผลต่อราคาวัสดุ  
ครุภัณฑ์ 

สังคม (Social) - - 
เทคโนโลยี (Technological) 2. เทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและพัฒนาอย่างรวดเร็ว เพ่ือสอดรับกับ

สภาวการณ์ปัจจุบัน 
5. การปรับตัวเพ่ือตอบรับเทคโนโลยีสมัยใหม่ของ

บุคลากรแต่ละช่วงวัยและการศึกษา ไม่สามารถ
ปรับตัวได้เท่ากัน 

สิ่งแวดล้อม 
(Environmental) 

3. นโยบายความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 
สีเขียวโลก ตามเกณฑ์ UI GreenMetric ของที่ประชุม ทปอ. 

6. การสนับสนุนและให้บริการด้านต่าง ๆ ภายใต้
เหตุการณ์ฉุกเฉินที่ไม่สามารถคาดการณ์หรือ
ควบคุมไว้ล่วงหน้าได้ 

กฎหมาย (Legal) 4. มีระเบียบและแนวปฏิบัติฉบับใหม่ของรัฐบาลเพ่ือใช้ในการบริหารงาน  
เกิดความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 

- 
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ส่วนที่ 3  
แผนปฏบิัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 

กองกลาง 

 
1. ปรัชญา (Philosophy) 

ถูกต้อง รวดเร็ว โปร่งใส เต็มใจบริการ 

2. วิสัยทัศน์ (Vision) 

ศูนย์กลางบริการ ประสานภารกิจ สู่ผลสัมฤทธิ์พันธกจิมหาวิทยาลัย 

3. พันธกิจ (Mission) 
1. สร้างจิตสำนึกในการให้การบริการแก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง   
2. สนับสนุนและให้บริการด้านต่าง ๆ ด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง 
3. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานอยา่งมรีะบบเพ่ือสนับสนุนนโยบายของมหาวิทยาลัย 
4. พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะทางดา้นการปฏิบัติงาน สู่ความเป็นเลิศ 

4. สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
1. การมีแรงจูงใจมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
2. การบริการที่ด ี(Service Mind) 
3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 
4. การยึดมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม (Integrity) 
5. การทำงานเป็นทีม (Teamwork) 

5. ค่านิยมร่วม (Share Value) 
S = Service Mind การบริการดั่งฉันท์มิตร ด้วยจิตบริการ 
M = Management การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
A = Ability การมุ่งมั่นทำงานอย่างเต็มศักยภาพ 
R = Relationship การสร้างความพันธ์ที่ดทีั้งกับองค์กรภายในและภายนอก 
T = Teamwork การทำงานเป็นทีมร่วมมือกันในการทำงาน 
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6. วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) 
1. การสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริการ 
2. การมีคุณธรรม จริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม 
3. การที่บคุลากรรักการเรียนรู้ ใฝ่รู้ สู้งาน และมกีารพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
4. การที่ทุกคนมีความรักในองคก์ร และมีส่วนร่วมในการสร้างคุณภาพ 
5. การให้ความสำคัญแก่กระบวนการทำงานทุกขั้นตอน 

7. เอกลักษณ์ (Unique) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น เน้นบริการ
วิชาการ สืบสานทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

8. อัตลักษณ์ (Identity) 

บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นบัณฑิตนักคิด นักปฏิบัติ มีจิตสาธารณะ 
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เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่สำคัญ และกลยุทธ์ 

ตารางท่ี 7 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่สำคัญ และกลยุทธ์ของกองกลาง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่สำคัญ กลยุทธ์ 

การพัฒนาท้องถิน่ O1 อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบทอด และพัฒนา
ศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นให้เข้ากับยุคสมัย (O1.4) 

KR 1.1 จำนวนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา/ชุมชน
ด้วยมิติทางศิลปวัฒนธรรม (KR 1.4.5) 

1. ส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากรตระหนัก
ในคุณค่าของศิลปะและวัฒนธรรมไทยผ่าน
กิจกรรมการสืบสานประเพณีไทยโดยร่วมมือ
กับชุมชน และเครือข่ายวัฒนธรรมภายนอก
มหาวิทยาลัย 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

O2 บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช  มี สมรรถนะสู ง
สอดคล้องตามสาขางานและมีทักษะ
รองรับการเปลี่ยนแปลง (O4.2) 

KR 2.1 บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการ 
reskill/upskill/new skill ไม่น้อยกว่า 12 ชั่วโมง
ต่อปี (4H) (KR 4.2.1) 
KR 2.2 อาจารย์ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (4I, 
super KPI) (KR 4.2.2) 
KR 2.3 อาจารย์ได้รับแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งทาง
วิชาการด้ านรับใช้ท้องถิ่นและสั งคม (4I) (KR 
4.2.3) 
KR 2.4 เพ่ิมจำนวนศาสตราจารย์ในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ อย่างน้อย 1 เท่า ของปีฐาน (4J) (KR 4.2.4) 
KR 2.5 อาจารย์มีคุณวุฒิปริญญาเอก (super 
KPI) (KR 4.2.5) 

2. พัฒนาระบบการบริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์เพ่ือสร้างและพัฒนาบุคลากร
ใหมีคุณภาพสูง 
3. พัฒ นาศักยภาพอาจารย ให้ เป็นผู้ สอน 
มืออาชีพ สามารถจัดการเรียนรูที่หลากหลาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสนับสนุนการศึกษา
ต่อระดับปริญ ญ าเอกและการทำผลงาน
วิชาการเพ่ือการเข้าสู่ตำแหน่งวิชาการให้เป็นไป
ตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาและการพัฒนา 
โดยเฉพาะตำแหนงทางวิชาการด้านรับใชทอง
ถิ่นและสังคม 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่สำคัญ กลยุทธ์ 

  KR 2.6 บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการได้รับ
แต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งในสายงานที่สูงขึ้น (4I, 
super KPI) (KR 4.2.6) 
KR 2.7 บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีคู่มือ 
การปฏิบัติงาน (super KPI) (KR 4.2.7) 
KR 2 .8 ดั ช นี ค ว าม ผู ก พั น ขอ งบุ ค ล าก ร ใน
มหาวิทยาลัย (KR 4.2.8) 

4. พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ โดยจัดทำระบบกลไกและดำเนินการ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
ใหมีความชำนาญในงานที่ปฏิบัติและมีความ
ก้าวหนาในอาชีพที่ชัดเจน 
5. พัฒนาผู้บริหารองคกรทุกระดับ (ระดับต้น 
ระดับกลาง และระดับสูง) เพ่ือใหสามารถนำ
องค์กรสู่องค์กรชั้นนำของภูมิภาคและประเทศ 

 O3 ป รับ เป ลี่ ย น อ งค์ ก ร เพ่ื อ ไป สู่  
Digital organization & Green 
university ที่มีความคล่องตัวและมี
ประสิทธิภาพ (O4.1) 

KR 3.1 กระบวนงานที่ได้รับการปรับเปลี่ยนเป็น
ดิจิทัล (super KPI) (KR 4.1.2) 
KR 3.2 ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานที่รองรับการ
บริหารงานตามพันธกิจ (super KPI) (KR 4.1.3) 
KR 3.3 ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยสีเขียวโลก 
(Green University Ranking) (4D) (KR 4.1.4) 
 

6. พัฒนาระบบบริหารจัดการ ใหมีประสิทธิภาพ
โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Smart University) 
7. พัฒนาคุณภาพโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบ
สาธารณูปโภคและสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ 
(ระบบไฟฟา ประปา อินเทอรเน็ต การจัดการ
ขยะ สวัสดิการ การจราจรฯ) ใหมีมาตรฐาน
สูงขึ้น โดยเฉพาะโครงข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8. พัฒนามหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว 
(Smart Green University) ตามองค์ประกอบ 
6 ประการ (โครงสร้างพ้ืนฐาน อนุรักษ พลังงาน 
การจัดการของเสียและขยะ การจัดการน้ำ 
การจัดการจราจร การอนุรักษสิ่งแวดลอม) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่สำคัญ กลยุทธ์ 

 O4 ผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร (O4.3) 

KR 4.1 ความพึงพอใจด้านสภาพแวดล้อมและ 
สิ่ งอำนวยความสะดวกภายในมหาวิทยาลัย  
(KR 4.3.4) 
KR 4.2 ความพึงพอใจในการให้บริการ (KR 4.3.5) 

9. พัฒนาระบบและกลไกการจัดการเรียนรูที่
ทันสมัย (Smart learning System) หองเรียน 
หองปฏิบัติการ หองสมุด โดยมีอุปกรณ์การ
เรียนรู้ สิ่งอำนวยความสะดวก สภาพแวดล้อม
และการจัดการเรียนการสอนใหทันสมัย ตอบ
โจทยไลฟ์สไตลปจจุบัน และพรอมสำหรับการ
เรียนรูตลอดเวลา 

 O5 มีกฎหมายที่สอดคล้องเหมาะสม
กับบริบท และมีเท่าที่จำเป็น รองรับ
การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 

KR 5.1 มี กฎ  ระ เบี ยบ  ข้ อบั งคั บ  ป ระกาศ 
สอดคล้อง รองรับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยฯ 
(RUL 1.1) 

10. ปฏิรูปด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคบั หลักเกณฑ 
ใหมีกฎหมายที่สอดคลองเหมาะสมกับบริบท
และมีเทาที่จำเป็น เพ่ือความคลองตัวใน การ
บริหารจัดการ มีประสิทธิภาพ โปรงใส และ
ตรวจสอบได ้รองรับการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย 
11. สร้างความรู้ความเข้ าใจกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ผ่านกระบวนการจัดอบรม สัมมนา 
12. สร้างความตระหนักให้บุคลากรมีการ
ดำเนินงานให้อยู่ภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด 
13. กำกับและติดตามให้บุคลากรปฏิบัติตาม
ข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศด้วยความ
โปร่งใส 

 O6 ผู้บริหาร และบุคลากรทุกระดับมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายที่
ใช้บังคับภายในมหาวิทยาลัย 

KR 6.1 จำนวนเรื่องร้องเรียนและการฟ้องคดี
ลดลง (RUL 2.1) 

-  เรื่องร้องเรียน 
-  คดี 
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แผนที่/ตารางแสดงความเชื่อมโยง/สอดคล้องของประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และผลสัมฤทธิ์  
ระดับมหาวทิยาลัย กับกองกลาง ปี พ.ศ. 2567 

 
มหาวิทยาลัย  กองกลาง 

   
O1.4  O1 

KR 1.4.5 
KR 1.4.1 

 KR 1.1 
KR 1.2 

   
O4.1  O3 

KR 4.1.2 
KR 4.1.3 
KR 4.1.4 

 KR 3.1 
KR 3.2 
KR 3.3 

   
O4.2  O2 

KR 4.2.1 
KR 4.2.2 
KR 4.2.3 
KR 4.2.4 
KR 4.2.5 
KR 4.2.6 
KR 4.2.7 
KR 4.2.8 

 KR 2.1 
KR 2.2 
KR 2.3 
KR 2.4 
KR 2.5 
KR 2.6 
KR 2.7 
KR 2.8 

   
O4.3  O4 

KR 4.3.4 
KR 4.3.5 

 KR 4.1 
KR 4.2 

   
RUL 1.1  O5 

  KR 5.1 
   

RUL 2.1  O6 
  KR 6.1 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ของกองกลาง 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 : 
(กองกลาง) 
การพฒันาท้องถิ่น 

วิสยัทัศน์กองกลาง : ศูนยก์ลางบริการ ประสานภารกิจ สู่ผลสัมฤทธิ์พันธกิจมหาวิทยาลัย 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 
คุณ

ภา
พ 

กา
รบ

ริก
าร

 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 
ขอ

งก
าร

 
ปฏ

ิบัต
ิภา

รก
ิจ 

กา
รพ

ัฒน
า 

อง
ค์ก

ร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
(กองกลาง) 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

สืบสานศิลปวัฒนธรรม และ
ประเพณีไทยให้คงอยู่สืบไป 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์

พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล 

พัฒนาคุณภาพโครงสร้างพื้นฐาน ระบบ
สาธารณูปโภค และสิ่งอำนวยความสะดวก 

ปฏิรูปกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์
ที่สอดคล้องกบับริบทการบริหารจัดการ 

ระบบบริหารจัดการมีความคล่องตัว 
มีประสิทธิภาพ และธรรมาภิบาล 
 

บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ และ
สอดคลอ้งกบับริบทในศตวรรษที่ 21 

เพิม่ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุณภาพโครงสรา้ง
พื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค และสิ่งอำนวยความสะดวก
มีมาตรฐาน 

การบริหารจัดการมีความคล่องตัว  
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

พัฒนาระบบกลไกการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
และพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะบุคลากร 

บุคลากรมีศักยภาพและสมรรถนะตาม
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพท่ีชัดเจน 

การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล
สอดคล้องกับความต้องการของผูร้ับบริการ 
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รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) กองกลาง สำนักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ ์ ค่าเป้าหมาย แนวทางการดำเนินการ/พัฒนา โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจา้ภาพ/

ผู้รับผิดชอบ เงินแผน่ดิน เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  1  การพฒันาทอ้งถิน่           
O1 อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบทอด 
แ ล ะ พั ฒ น า ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรมและภูมิ ปัญญา
ท้องถิ่ น ให้ เข้ ากับยุคสมั ย 
(O1.4) 

KR 1.1 จำนวนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา/
ชุมชนด้วยมิติทางศิลปวัฒนธรรม (KR 
1.4.5) 

2 กจิกรรม 1. ส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากร
ตระหนักในคุณค่าของศิลปะและ
วัฒนธรรมไทยผ่านกิจกรรมการสืบ
สานประเพณี ไทยโดยร่วมมือกับ
ชุมชน และเครือข่ายวัฒนธรรม
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

1. โครงการ อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบทอด 
และพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม และ
ภูมิปัญญาท้องถิน่ (โครงการท่ี 7) 

- 120,000 - 120,000 

 
1.1 กิจกรรม เทิดพระเกียรติ (วันสำคัญ
ของชาติและศาสนา)   

- 120,000 - 120,000 กองกลาง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  2  การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
O2 บุคลากรมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช มี
สมรรถนะสูงสอดคล้องตาม
สาขางานและมีทักษะรองรับ
การเปลี่ยนแปลง (O4.2) 

KR 2.1 บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ได้รับการ reskill/upskill/new skill ไม่
น้อยกว่า 12 ชั่วโมงต่อปี (4H) (KR 4.2.1) 

ร้อยละ 100 2. พัฒนาระบบการบริหารและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อสร้าง
และพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพสงู 
3. พัฒนาศักยภาพอาจารยให้เป็น
ผู้สอนมืออาชีพ สามารถจัดการเรยีน
รูที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยสนับสนุนการศึกษาต่อระดับ
ปริญญ าเอกและการทำผลงาน
วิชาการเพื่ อการ เข้ าสู่ ต ำแหน่ ง
วิ ช าก าร ให้ เป็ น ไป ต าม เก ณ ฑ
มาตรฐานอุดมศึกษาและการพัฒนา 
โดยเฉพาะตำแหนงทางวิชาการ
ด้านรับใชทองถิ่นและสังคม 
4. พัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ โดยจัดทำระบบ
กลไกและดำเนินการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ใหมี
ความชำนาญในงานที่ปฏิบัติและมี
ความก้าวหนาในอาชีพที่ชัดเจน 

2. โครงการ ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากร
สู่ความเป็นเลิศ (โครงการท่ี 21) 

- 1,585,600 - 1,585,600  

KR 2 .2  อาจารย์ ด ำรงตำแหน่ งท าง
วิชาการ (4I, super KPI) (KR 4.2.2) 

ร้อยละ 40 2.1 กิจกรรม สมทบกองทุนอุดหนุนการ
พัฒนาบุคลากร 

- 1,552,000 - 1,552,000 งานการเจ้าหน้าที ่

 

KR 2.3 อาจารย์ได้รับแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งทางวิชาการด้านรับใช้ท้องถิ่น
และสังคม (4I) (KR 4.2.3) 

2 คน 2.2 กิจกรรม การจัดการความรู้ ระดับ
มหาวิทยาลัย 

- 20,000 - 20,000 งานบริหารทั่วไป 

 

KR 2.4 เพิ่ มจำนวนศาสตราจารย์ ใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏ อย่างน้อย 1 เท่า 
ของปีฐาน (4J) (KR 4.2.4) 

1 คน 2.3 กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการการ
ป้องกันและบรรเทาอัคคีภัยภายในอาคาร 

- 13,600 - 13,600 ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่าย
อาคารสถานที่และ
รักษาความปลอดภัย 

 
KR 2.5 อาจารย์มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
(super KPI) (KR 4.2.5) 

ร้อยละ 45       

 

KR 2.6 บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
ได้รับแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งในสายงานที่
สูงขึ้น (4I, super KPI) (KR 4.2.6) 

ร้อยละ 20 
(มหาวิทยาลัย) 

 

ร้อยละ 20 
(กองกลาง) 
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เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ ์ ค่าเป้าหมาย แนวทางการดำเนินการ/พัฒนา โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจา้ภาพ/

ผู้รับผิดชอบ เงินแผน่ดิน เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 

 
KR 2.7 บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมี
คู่มือการปฏิบัติงาน (super KPI) (KR 4.2.7) 

ร้อยละ 100 5. พัฒนาผู้บริหารองคกรทุกระดับ 
(ระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง) 
เพื่อใหสามารถนำองค์กรสู่องค์กรชั้น
นำของภูมิภาคและประเทศ 

      

 
KR 2.8 ดัชนีความผูกพันของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัย (KR 4.2.8) 

ร้อยละ 85       

O3 ปรับเปลี่ยนองค์กรเพื่อ
ไป สู่  Digital organization 
& Green university ที่ มี
ค ว า ม ค ล่ อ ง ตั ว แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ (O4.1) 

KR 3 .1  ก ร ะ บ ว น งาน ที่ ได้ รั บ ก า ร
ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล (super KPI) (KR 
4.1.2) 

4 ระบบ 6. พัฒนาระบบบริหารจัดการ ใหมี
ประสิทธิภาพโดยใชเทคโนโลยีดจิทิลั 
(Smart University) 
7. พัฒนาคุณภาพโครงสร้างพื้นฐาน 
ระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอำนวย
ความสะดวกต่าง ๆ (ระบบไฟฟา 
ประปา อินเทอรเน็ต การ จัดการ
ขยะ สวัสดิการ การจราจรฯ) ใหมี
มาตรฐานสูงขึ้น โดยเฉพาะโครงข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
8. พั ฒ น า ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ ป็ น
มหาวิทยาลัยสีเขียว (Smart Green 
University) ต าม อ งค ป ร ะ ก อ บ  
6 ประการ (โครงส ร้ างพื้ น ฐาน  
อนุรักษ พลังงาน การจัดการของ
เสียและขยะ การจัดการน้ำ การจัด
การจราจร การอนุรักษสิ่งแวดลอม) 

3. โครงการ พัฒนาระบบบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ (โครงการ
ท่ี 22) 

214,391,400 68,085,500 - 282,476,900  

KR 3.2 ระบบโครงสร้างพื้นฐานที่รองรับ 
การบริหารงานตามพันธกิจ (super KPI)  
(KR 4.1.3) 

1 ระบบ 3.1 กิจกรรม ค่าจ้าง ค่าประกันสังคม 
และค่าครองชีพ 

- 18,026,100 - 18,026,100 งานการเจ้าหน้าที ่

 KR 3.3 ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 
สีเขียวโลก (Green University Ranking) 
(4D) (KR 4.1.4) 

ต่ำกว่า 380 3.2 กิจกรรม ค่าจ้างเหมาบริการลูกจ้าง
โครงการ 

- 2,088,000 - 2,088,000 งานบริหารทั่วไป 

  3.3 กิจกรรม บริหารจัดการมหาวิทยาลยั - 11,641,700 - 11,641,700 กองกลาง 

  3.4 กิจกรรม บริหารจัดการกองกลาง - 1,345,500 - 1,345,500 กองกลาง 

   3.5 กิจกรรม บริหารจัดการอาคารสถานที่ - 800,000 - 800,000 งานอาคารสถานที่
และภูมทิัศน ์

   3.6 กิจกรรม  บริหารจัดการระบบ
สาธารณูปโภค 

- 1,190,000 - 1,190,000 งานซ่อมบำรุงและ
สาธารณูปการ 

   3.7 กิจกรรม บริหารจัดการยานพาหนะ - 1,536,800 - 1,536,800 งานยานพาหนะ 

   3.8 กิจกรรม บริหารจัดการสถานีวิทยุ - 42,900 - 42,900 งานสื่อสารองคก์ร 

   3.9 กิจกรรม บริหารจัดการทั่วไป - 30,868,600 - 30,868,600 กองกลาง 

   3.10 กิจกรรม เผยแพร่ข่ าวสารของ
มหาวิทยาลัย ผ่านสื่อต่าง ๆ ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารและสร้างภาพลักษณ์ 

- 116,000 - 116,000 งานสื่อสารองคก์ร 

    3.11 กิจกรรม ส่ือสารมวลชนสัมพันธ์  
สานสัมพันธ์ มรภ.นศ. + สื่อมวลชน 

- 23,900 - 23,900 งานสื่อสารองคก์ร 

    3.12 กิจกรรม พัฒนาที่ดินป่าสนสร้อย 
ตำบลทุ่ งป รั ง  อ ำเภอ สิ ช ล  จั งห วั ด
นครศรีธรรมราช 
 

- 406,000 - 406,000 งานอาคารสถานที่
และภูมทิัศน ์



 

 

23 

เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ ์ ค่าเป้าหมาย แนวทางการดำเนินการ/พัฒนา โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจา้ภาพ/

ผู้รับผิดชอบ เงินแผน่ดิน เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 
    3.13 กิจกรรม จัดการเรียนการสอนด้าน

สังคมศาสตร์ และด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

195,073,500 - - 195,073,500 งานการเจ้าหน้าที ่

    3.14 กิจกรรม สนับสนุนจัดการเรียน 
การสอนด้านสังคมศาสตร์  และด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

5,548,100 - - 5,548,100 งานการเจ้าหน้าที ่

    3.15 กิ จกรรม  บริห ารจั ดการระดั บ 
อุดมศึกษา 

11,930,600 - - 11,930,600 กองกลาง 

    3.16 กิจกรรม บริหารจัดการเพื่อสนับสนุน
การดำเนินงาน 

1,839,200 - - 1,839,200 งานบริหารทั่วไป 

O 4 ผลสั ม ฤ ท ธิ์ ข อ งก าร
ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร (O4.3) 

KR 4.1 ความพึงพอใจด้านสภาพแวดล้อม
และสิ่ งอำนวยความสะดวกภายใน
มหาวิทยาลัย (KR 4.3.4) 

ร้อยละ 85 9. พัฒนาระบบและกลไกการจัดการ
เรียนรูที่ทันสมัย (Smart learning 
System) หองเรียน หองปฏิบัติการ 
หองสมุด โดยมีอุปกรณ์การเรียนรู้ 
สิ่งอำนวยความสะดวก สภาพแวดล้อม
และการจัดการเรียนการสอนให
ทันสมัย ตอบโจทยไลฟ์สไตลปจจบัุน 
แล ะ พ รอ ม ส ำห รั บ ก าร เรี ย น รู
ตลอดเวลา 

4. โครงการ พัฒนาสิ่ งอำนวยความ
สะดวก สภาพแวดล้อมและการจัดการ
เรียนการสอนให้ทันสมัย (โครงการท่ี 23) 

100,000 787,900 - 887,900  

KR 4.2 ความพึงพอใจในการให้บริการ 
(C) (KR 4.3.5) 

ร้อยละ 85 4.1 กิจกรรม จดัการขยะภายใน
มหาวิทยาลัย 

30,000 722,300 - 752,300 งานอาคารสถานที่
และภูมทิัศน ์

   4.2 กิจกรรม ปรับปรุงภมูิทัศน์ภายใน
มหาวิทยาลัย 

- 65,600 - 65,600 งานอาคารสถานที่
และภูมทิัศน ์

   4.3 กิจกรรม ประหยัดพลังงาน 70,000 - - 70,000 งานอาคารสถานที่
และภูมทิัศน ์

O5 มีกฎหมายที่สอดคล้อง
เหมาะสมกับบริบท และมี
เท่าที่จำเป็น รองรับการพลิก
โฉมมหาวิทยาลัย 

KR 5.1 มกีฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ ประกาศ 
สอดคล้อง รองรับการพลกิโฉม
มหาวิทยาลัยฯ (RUL 4.3.6) 

ร้อยละ 80 10. ปฏริูปด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
หลกัเกณฑ ใหมีกฎหมายที่สอดคล้อง
เหมาะสมกับบริบทและมีเทาที่จำเป็น 
เพื่อความคลองตัวใน การบริหาร
จัดการ มีประสิทธิภาพ โปรงใส และ
ตรวจสอบได้ รองรับการพลิกโฉม
มหาวิทยาลัย 
11. สร้างความรู้ความ เข้ าใจกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ผ่านกระบวนการ
จัดอบรม สัมมนา 

5. โครงการ สนับสนุนการดำเนินงาน
ของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรม และความ
โปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลักธรร
มาภบิาล (โครงการท่ี 24) 

- - - -  

O6 ผู้บริหาร และบุคลากร
ทุกระดับมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมายที่ใช้บังคับ
ภายในมหาวิทยาลัย 

KR 6.1 จำนวนเรื่องร้องเรียนและการ
ฟ้องคดีลดลง (RUL 4.3.6) 

- เรื่องร้องเรียน 
- คดี 

 
 

5 เรื่อง 
8 คด ี

5.1 กิ จกรรม ปรับปรุ งกฎ ระเบี ยบ 
ข้อบังคับ และประกาศของมหาวิทยาลัย 

- - - - งานนิตกิาร 

5.2 กิจกรรม สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการยกร่างกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศของมหาวทิยาลัย 

- - - - งานนิตกิาร 
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เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ ์ ค่าเป้าหมาย แนวทางการดำเนินการ/พัฒนา โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณรายจ่าย (บาท) เจา้ภาพ/

ผู้รับผิดชอบ เงินแผน่ดิน เงินรายได้ เงินอื่นๆ รวมท้ังสิ้น 
   12. สร้างความตระหนักให้บุคลากร

มีการดำเนินงานให้อยู่ภายใต้กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย
อย่างเคร่งครัด 
13. กำกับและติดตามให้บุคลากร
ปฏิบัติตามข้อบังคับ ระเบียบ และ
ประกาศด้วยความโปร่งใส 

      

6 เป้าหมาย 16 ผลสัมฤทธิ ์  13 แนวทางการดำเนินการ/พัฒนา 5 โครงการ 214,491,400 70,579,000 - 285,070,400  
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1. แนวทางการนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) กองกลาง ไปสู่การปฏิบัต ิ
การนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) กองกลาง ไปสู่การปฏิบัตินั้น ในที่นี้หมายถึงการนำ

แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2567) ไปถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ และค่าเป้าหมายให้แก่ส่วนงาน
ภายในกองกลาง เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติสำหรับส่วนงานภายในต่าง ๆ โดยมีแนวปฏิบัติต่าง ๆ ดังนี้ 

1. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับแผน และกลวิธีนำแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบและเกิด
ทักษะในการนำไปปฏิบัติ 

2. การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ สู่ส่วนงานภายในทุกระดับ โดยการชี้แจงทำความเข้าใจ และ
ความชัดเจนในแต่ละประเด็น ด้วยการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือกำหนดค่าเป้าหมาย 
กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการสำหรับจัดทำงบประมาณประจำปี เพ่ือการกำกับผล
การปฏิบัติงานต่อไป 

3. สนับสนุนให้ทุกส่วนงาน ชี้แจง ทำความเข้าใจ และความชัดเจนในแต่ละประเด็นที่ตัวเอง
รับผิดชอบในรูปแบบต่าง ๆ  เช่น การประชุม สัมมนา เป็นต้น 

4. การสร้างพลังและความร่วมมือเพ่ือนำไปสู่ผลที่ตั้งเป้าหมายไว้ตามแผนงานและโครงการ เช่น 
การพัฒนาศักยภาพและภาวะผู้นำ การมีส่วนร่วม การทำงานเป็นทีม ความผูกพันและการยอมรับ การจูงใจ 
เป็นต้น 

5. กองกลางจัดระบบการสื่อสารองค์กรอย่างทั่วถึงและต่อเนื่องแก่หน่วยงานต่าง ๆ  และบุคลากร
ในทุกระดับ การวางระบบสนับสนุนต่าง ๆ  เช่น การบริหารการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาบุคลากร การบริหาร
แบบมสี่วนร่วม การจัดการความรู้ การบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ  ตลอดจนการกำหนดนโยบาย แนวปฏิบัติ 
เพ่ือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่าเป้าหมายที่สำคัญให้แก่ทุกส่วนงาน ตลอดจนภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
โดยพัฒนาระบบการสื่อสารภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือประชาสัมพันธ์แผนให้บุคลากรได้รับทราบโดยทัว่กัน ด้วย
รูปแบบที่หลากหลาย เช่น ทางเว็บไซต ์สื่อแผ่นพับ เป็นต้น 

2. ระบบ และกลไกการนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) สู่การปฏิบัติ 
ในการนำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ไปสู่การปฏิบัตินั้น กองกลางดำเนินการตาม

ขั้นตอน ดังนี้ 
1. กองกลางแจ้งให้ส่วนงานภายในรับทราบแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช และให้ส่วนงานภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบั ติ
ราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ของกองกลาง ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยกิจกรรมที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการสามารถมีได้ทั้งโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับ

ส่วนที่ 4 
การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ 
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งบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ได้ใช้งบประมาณ และโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โดยระบุถึงแหล่งที่มาของงบประมาณให้ชัดเจน  

โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในแผนปฏิบัติราชการรายปี 
(พ.ศ. 2567) ของกองกลาง สอดคล้องกับแผนการใช้จา่ยงบประมาณของกองกลางฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัต ิ

2. แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ของกองกลาง ต้องกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายให้
ชัดเจนเพ่ือการติดตามประเมินผล โดยตัวชี้วัดของหน่วยงานมาจากเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ (วัตถุประสงค์ 
(Objectives) และผลลัพธ์ (Key Results)) ของมหาวิทยาลัย 

2.1 ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) ของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของกองกลาง 

2.2 สรา้งตัวชี้วัดเพ่ิมเติมขึ้นมาตามอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ จุดเด่น และจุดเน้นของกองกลาง 
2.3 เลือกตัวชี้วัดที่ปรากฏในคู่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี โดยการ

ประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งเกี่ยวของกับกองกลาง 

3. กองกลางเสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ใหกองนโยบายและแผน วิเคราะห์ 
ความสอดคล้องกับนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 – 2567 แผนพลิกโฉมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และ
แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานฉบับที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ  

4. หลังจากที่มหาวิทยาลัยอนุมัติแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ระดับมหาวิทยาลัย และ
ระดับหน่วยงานแลว มหาวิทยาลัยจะจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยให้มีการลงนาม
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ สำนัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต เพ่ือเป็นการ
ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน่วยงาน 

5. เมื่อกองกลางได้ดำเนินงานในโครงการ/กิจกรรม แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567)  
แล้วเสร็จเมื่อใด จะรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในด้านการใช้จ่ายงบประมาณ การบรรลุเป้าหมายทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการดำเนินโครงการ/กิจกรรมต่อมหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบาย
และแผนภายใน 15 วันหลังเสร็จสิ้นการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 

6. เมื่อสิ้นแต่ละไตรมาส กองกลางรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี   
(พ.ศ. 2567) ต่อมหาวิทยาลัยผ่านกองนโยบายและแผน และรายงานทุกโครงการทั้งที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณ
เข้าสู่ ระบบ eMENSCR (Electronic Monitoring and Evaluation System of National Strategy and 
Country Reform) ซึ่งเป็นระบบภายใต้ระเบียบ ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการ
ตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562 

7. เมื่อสิ้นปงบประมาณ กองกลางจัดทำรายงานประจำปี เพ่ือแสดงข้อมูลผลการดำเนินงาน
ประจำปีของกองกลาง และเพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาการบริหารงาน และบทบาทการทำงานของบุคลากรใน
หน่วยงานในปีต่อไป 
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1. หลักการและที่มา 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 

มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่
เป้าหมายดังกล่าวการจัดทำ การกำหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระที่พึงมีใน
ยุทธศาสตร์ชาติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนรว่มและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 
21 และเป้าหมายที่  2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่ เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เป้าหมายที่ 1 สร้างความเป็นธรรม และลด
ความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ และเป้าหมายที่ 2 เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งตนเอง
และการจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่  2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น และยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 1 คนไทย
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น มีทักษะที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป้าหมายที่ 2 คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของ
พหุปัญญาดีขึ้น ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม เป้าหมายที่ 1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป้าหมายที่ 1 ความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง
เทคโนโลยี และด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงขึ้น และเป้าหมายที่ 2 มูลค่าการ
ลงทุนวิจัยและพัฒนานวัตกรรมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในของประเทศเพ่ิมขึ้น ประเด็นที่ 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ และประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับ
การคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 

ส่วนที่ 5 
การกำกับ ติดตาม และประเมินผล 
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4. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปเพ่ือลดความเหลื่อม
ล้ำทางการศึกษา ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบ
วิชาชีพครูและอาจารย์ ประเด็นการปฏิรูปที่ 5 การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ด้านสังคม ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง ด้านการ
บริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นการปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน 
ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล ประเด็น
การปฏิรูปที่ 4 กำลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การปฏิรูปที่ 5 ระบบบริหารงานบุคคลที่สามารถดึงดูด สร้าง และรักษาคนดีคนเก่งไว้ในภาครัฐ ด้านการ
ป้องกันและปราชปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ด้านการป้องปราม ประเด็นการ
ปฏิรูปที ่3 ด้านการปราบปราม 

5. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 เป้าหมายที่ 1 การปรับโครงสร้างการผลิต
สู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม เป้าหมายที่ 2 การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ เป้าหมายที่ 3 การมุ่งสู่สังคมแห่ง
โอกาสและความเป็นธรรม เป้าหมายที่  4 การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน และเป้าหมายที่ 5 การเสริมสร้าง
ความสามารถของประเทศไทยในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทโลกใหม่  โดยมี
หมุดหมายการพัฒนาที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
ดังนี้ หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง  หมุดหมายที่ 2  
ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน  หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแข่งขันได้  หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง 
มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต  และหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

6. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 – 2570) นโยบายความ
มั่นคงแห่งชาติที่ 8 เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัยคุกคาม
ทุกรูปแบบที่กระทบกับความ นโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 1 เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.1 เพ่ือ
ส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และ
วัตถุประสงค์ 3.4.2 เพ่ือเสริมสร้างจิตสำนึกของคนในชาติให้มีความจงรักภักดี และธำรงไว้ซ่ึงสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่ 9 เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต 

รองรับวัตถุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของทุกภาค
ส่วนในการรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบที่กระทบกับความมัน่คง 

7. เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS:  SDGS) แห่งสหประชาชาติ 
ในเป้าหมายที่ 1 การขจัดความยากจน  เป้าหมายที ่2 การศึกษาที่มีคุณภาพ  เป้าหมายที่ 11 เมืองและถิ่นฐานที่
ยั่งยืน และเป้าหมายที ่17 ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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8. แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 การนำแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติที่
ชัดเจนแก่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับเพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 นอกจากจะดำเนินการขับเคลื่อนตามแนวทางการขับเคลื่อนที่
กำหนดไว้อย่างเป็นระบบแล้วจะต้องผลักดันให้ระบบการจัดสรรงบประมาณยึดกรอบทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนาที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของแผนการศึกษาแห่งชาติเพ่ือให้การดำเนินงาน
พัฒนาการศึกษาบรรลุผล 

9. แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
ทั้งด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการศึกษา เพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
สร้างความเข้มแข็งและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู มีเป้าหมายเพ่ือผลิต
บัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีอัตลักษณ์ และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏสมบูรณ์ด้วยคุณลักษณะ 4 และถ่ายทอด/บ่มเพาะให้ศิษย์แต่ละช่วงวัย และเพ่ือบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพได้รับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเป็นเลิศในการสร้างความมั่นคง
ให้กับประเทศด้วยการบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ เพ่ือยกระดับคุณภาพบัณฑิต
ให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 พร้อมรองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลง และเพ่ืออาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติ  และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีเป้าหมายเพ่ือมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและ
ความสามารถปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ เพ่ือให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ และนานาชาติ ด้านการเป็นสถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่นที่
สร้างความม่ันคงให้กับประเทศ 

10.  แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมี
ผลลัพธ์โดยรวมของการพัฒนาระยะ 5 ปี ดังนี้ 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อน
ประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว โดยการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะทางสังคมและทักษะเชิงสมรรถนะ
เป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และมีบทบาทสำคัญในการสร้างนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรและ
ทุนทางภูมิสังคมของพ้ืนที่ที่ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นโมเดล
ต้นแบบการพัฒนาท้องถิ่นระดับโลก 2) นักศึกษาและบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความภาคภูมิใจในคุณค่า
ของตน มีทัศนคติที่ดีและถูกต้องต่อชาติบ้านเมือง มีบทบาทหน้าที่และอาชีพการงานที่ได้รับการยอมรับจาก
สังคมรอบข้างอย่างดี และมีอัตลักษณ์การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมีจิตสาธารณะ  3) มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเป็นคลังสมอง คลังปัญญา เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
การศึกษา ทั้งยังมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาความยากจนและลดความเหลื่อมล้ำระดับชาติ รวมถึงมีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาการศึกษาและเศรษฐกิจร่วมกับประเทศเพ่ือนบ้าน 4) มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็น
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มหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ( lifelong learning university) เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มี
คุณภาพของประชาชนทุกระดับ ทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัยในพ้ืนที่บริการ 5) มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง รวมพลัง
เพ่ือการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สืบสานพระราชปณิธานตามนามพระราชทานที่หมายถึง “คนของ
พระราชา" โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องสนับสนุนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างทันสภาวการณ์  โดย
ขับเคลื่อนภายใต้ 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนา
ครู ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา และยุทธศาสตร์ที่ 4 การพฒันาระบบบริหารจัดการ 

11.  กรอบแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ดำเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ที่จะช่วยให้หน่วยงาน
ค้นพบจุดแข็งและโอกาสในการพัฒนาตนเอง สร้างสรรค์ ปรับเปลี่ยน สร้างนวัตกรรม มีความคล่องตัว และ
เตรียมรับมือกับความท้าทายที่เกิดขึ้น ในโครงร่างองค์กร และ 7 หมวดสำคัญเพ่ือบริหารจัดการและดำเนินการ
ที่ทำให้ผลการดำเนินการดีต่อเนื่อง ประกอบด้วย หมวด 1 การนำองค์กร  หมวด 2 กลยุทธ์  หมวด 3 ลูกค้า  
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  หมวด 5 บุคลากร  หมวด 6 ระบบปฏิบัติการ และ
หมวด 7 ผลลัพธ์ 

12.  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จัดทำคำรบัรองการปฏิบัติราชการและให้มีการลงนาม 
ร่วมกันระหว่างอธิการบดี กับหัวหน้าหน่วยงานระดับคณะ สำนัก สถาบัน และโรงเรียนสาธิต 

13.  สำนักงานอธิการบดี กระจายอำนาจการบริหารงานสู่กองกลาง โดยการจัดทำคำสั่งมอบหมาย
งานในกองกลาง เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุผลผลิต/ผลลัพธ์ตามเป้าหมายทีก่ำหนด 
ภายใต้การกำกับ ติดตามของผู้อำนวยการกองกลาง 

2. วัตถุประสงค์ของการติดตาม และประเมินผล 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการดำเนินงานในช่วงปีงบประมาณ กับเป้าหมายทีก่ำหนดไว้ของกองกลาง 
2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (AAR) ให้กองกลางใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา

ระบบงานต่าง ๆ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางในการ
บริหารงานของกองกลาง เพ่ือให้เกิดประโยชนสูงสุดต่อผู้รับบริการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

3. แนวทางการกำกับ ติดตาม และประเมิน 
การติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการประจำปีตามปีงบประมาณ มีแนวทางการกำกับ 

ติดตามและประเมินผล ดังนี้ 
1. ติดตามผลการใช้จา่ยงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2. ประเมินความก้าวหน้าและรายงานสรุปผลการดำเนินโครงการ  
3. ประเมินผลตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน โดยคณะกรรมการจัดทำ 

คำรับรองและติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในประจำปี ซึ่งแต่งตั้งโดยมหาวิทยาลัย 
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4. การควบคุมคุณภาพ 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) ของกองกลาง จะถูกควบคุมโดยระบบ 

กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ตัววัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนจึงเป็นตัววัดที่
กองกลางพัฒนาขึ้นเพ่ือควบคุมคุณภาพภายใน และเป็นตัววัดที่ดำเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายนอกและคำรับรองการปฏิบัติราชการ และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ทั้งนี้ เพ่ือให้ระบบการติดตามประเมินผลภายในของหน่วยงานมีความ
เป็นเอกภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชจึงได้มีแต่งตั้งคณะกรรมการกำกับ ติดตาม ประเมินผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ทำหน้าที่ในการกำกับ ติดตาม ผลการดำเนินงานของหน่วยงานตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย และรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ กับการ
ตรวจประกนัคุณภาพภายในทุกป ี
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ส่วนที่ 6 
การทบทวน ปรับแผน 

กองกลาง ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นได้ตลอดเวลา จึงได้กำหนดใหมีการ
ทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการรายปีได้ เพ่ือความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับสถานการณ์ในลักษณะแบบ 
Rolling Plan ซ่ึงจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง โดยกระบวนการ
ทบทวน ปรับแผนของกองกลางดังนี้ 

1. ผู้รับผิดชอบโครงการจัดทำบันทึกข้อความขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ โดยชี้แจงเหตุผล
ความจำเป็น พร้อมแนบรายละเอียดทีข่ออนุมัติปรับแผนโครงการ  

2. จัดส่งบันทึกข้อความดังกล่าวที่หัวหน้างานบริหารทั่วไป เพ่ือตรวจสอบรายละเอียดและ
ดำเนินการแนบรายละเอียดแผนปฏิบัติราชการฉบับก่อนปรับแผน (เดิม) พร้อมจัดทำแผนปฏิบัติราชการฉบับ
ปรับปรุง (ใหม่)  

3. เสนอผ่านผู้อำนวยการกองกลาง และผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี  ตามลำดับ  
เพ่ือรับทราบและให้ความเห็นการปรับแผนปฏิบัติราชการ 

4. เสนอกองนโยบายและแผนเพื่อรับทราบและให้ความเห็นการปรับแผนโครงการ 
5. เสนอผลการทบทวน ปรับแผนต่อมหาวิทยาลัย เพ่ือขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลทำให้เป้าหมายการดำเนินงาน กิจกรรม และ
งบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

6. เมื่อมหาวิทยาลัยอนุมัติการปรับแผนปฏิบัติราชการของกองกลางเรียบร้อยแล้ว หัวหน้างาน
บริหารทั่วไป จะดำเนินการสำเนาแจ้งกองนโยบายและแผน เพ่ือดำเนินการในระบบ MIS ของมหาวิทยาลัย 
และแจ้งผู้รับผิดชอบโครงการทราบ เพ่ือดำเนินการจัดโครงการต่อไป 

ทั้งนี้ กรณีที่ไม่มีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กล่าวมา การกำกับ ติดตาม และประเมินผลจะ
ยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำกองกลาง และที่มหาวิทยาลัยอนุมัติไวเดิม 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
คำสั่งคณะทำงานทบทวนแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) และจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
รายปี (พ.ศ. 2567) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ภาคผนวก ข 
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2567) กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 


