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การใช้งาน Facebook Page นั้น ขา่งออกเป็น 1 ส่ น ขือ 4) ส่ นของผู้ดูขมระาา (admin) 1) ส่ นของผู้ใช้ทั่ กปหรือ
มูกข้า ซึ่งลีขั้นตอนการท างานที่เหลือนกันขต่ขตกต่างกันในส่ น ดังนี้  

 ส่วนที่ 1 ผู้ดูแลระบบ (admin)  
1. สาลารถเพ่ิล/มา/ขก้กข โพสต์ข้อข าลกด้  
2. สาลารถเพ่ิล/มา/ขก้กข รูปภาพกด้ 
3. สาลารถเพ่ิล/มา/ขก้กข  ิดีโอกด้ 
4. สาลารถขชร์รูปภาพหรือ ิดีโอกด้ 
5. สาลารถเพ่ิล/มา/ขก้กข ข้อลูมเกี่้ กัาเพแกด้ 
6. สาลารถเพ่ิล/มา/ขก้กข ผู้ดูขมระาากด้ 
7. สาลารถขก้กขการตั้งข่าการดูขมเพแกด้ ดังนี้ 

- การราัส่งข้อข าล 
- ขก้กขเพแ 
- การตั้งข่าการโพสต์ 
- การขแ้งเตือน 
- ขพมตฟอร์ล Messenger 
- าทาาทในเพแ 
- ผู้ขนขมะเพแอื่น ๆ 
- กมุ่ลเป้าหลา้เพแที่ต้องการ 
- รา้การขนะน า 
- การช าระเงิน 
- การตั้งข่าปฏิทิน 
- าันทึกกิแกรรล 

8. สาลารถสร้างข้อเสนอานหน้าเพแกด้ 
9. สาลารถสร้างกิแกรรลานเพแกด้ 
10. สาลารถเขี้นโน้ตกด้ 
11. สาลารถสร้างโพมม์กด้ 
12. สาลารถอ่านข้อข าลในกม่องข้อข าลกด้ 
13. สาลารถดูการขแ้งเตือนานหน้าเพแกด้ 
14. สาลารถเรี้กดูข้อลูมเชิงมึกเก่ี้ กัาเพแกด้  

- แ าน นการดูเพแ  
- การกดถูกใแเพแ  
- การเข้าถึงเพแ  
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- ผู้ติดตาลเพแ  
15. สาลารถเพ่ิลโพสต์โด้การก าหนดเ มากด้ 

 

 ส่วนที่ 2 ผู้ใช้งานทั่วไป (ลูกค้า) 
1. สาลารถเรี้กดูข้อลูมหน้าเพแกด้ 
2. สาลารถโพสต์ข้อข าลานหน้าเพแกด้ 
3. สาลารถกดถูกใแเพแกด้ 
4. สาลารถโพสต์รูปภาพหรือ ิดีโอกด้ 
5. สาลารถส่งข้อข าลถึงผู้ดูขมระาากด้ 
6. สาลารถกดขชร์เพแเพ่ือส่งต่อข้อลูมเพแกด้ 
7. สาลารถขสดงข าลขิดเห็นกด ้
8. สาลารถเชิญเพ่ือนในเฟชาุ๊ขส่ นตั ให้กดถูกใแเพแนี้กด้ 
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ส่วนที่ 1 ผู้ดูแลระบบ (admin) 
 

  ลีข้ันตอนการใช้งาน ดังนี้ 

1. ขั้นตอนการโพสต์/แก้ไข/ลบ ข้อความ  
 ผู้ดูขมเพแ สาลารถเพ่ิลข้อข าลานเพแกด้ ซึ่งลีข้ันตอนในการเพิ่ลข้อข าลดังภาพที่ 4  

 

ภาพที่ 1 การเพ่ิลข้อข าล 

 แากภาพที่ 4 ผู้ดูขมระาาท าการเพ่ิลข้อข าลหรือโพสต์ข้อข าล โด้ขั้นตอนตาลม าดัา ดังนี้ 
- หลา้เมข 4 ผู้ดูขมระาาท าการเพ่ิลข้อข าลมงในช่อง เพ่ือประชาสัลพันธ์ข้อลูมเพแ หรืออ่ืน ๆ ให้

มูกข้าทราา 
- หลา้เมข 1 เลื่อท าการเพ่ิลข้อข าลเรี้าร้อ้ขม้  ผู้ดูขมระาาสาลารถก าหนด ันเ มาในการโพส ต์

ข้อข าลกด้ 
- หลา้เมข 3 เลื่อท าการตั้งข่าต่างๆ เรี้าร้อ้ขม้ ให้กดปุ่ลโพสต์เพ่ือเผ้ขพร่ข้อข าลให้มูกข้าทราา  

ขสดงดังภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 2 ข้อข าลท่ีท าการเพ่ิลเรี้าร้อ้ขม้  
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 ผู้ดูขมเพแ สาลารถขก้กขข้อข าลานเพแกด้ ซึ่งลีข้ันตอนในการเพ่ิลข้อข าลดังภาพที่ 3 

 

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการขก้กขข้อข าลานเพแ 

 แากภาพที่ 3 ผู้ดูขมระาาสาลารถขก้กขข้อข าลที่โพสต์านหน้าเพแกด้ โด้การขมิกท่ีปุ่ลแุดสาลแุด ลุลานข าของ
ภาพ ขม้ ขมิกเมือกเลนูขก้กขโพสต์ เพแแะขสดงหน้าขก้กขข้อข าลขึ้นให้ท าการขก้กข เลื่อท าการขก้กขเรี้าร้อ้ขม้  ให้กด
ปุ่ลาันทึก ข้อข าลแะอัพเดตเป็นข้อข าลปัแแุาันทันที 

 ผู้ดูขมเพแ สาลารถมาข้อข าลานเพแกด้ ซึ่งลีขั้นตอนในการเพิ่ลข้อข าลดังภาพที่ 1-5 

 

ภาพที่ 4 ขั้นตอนการมาข้อข าลานเพแ 

 แากภาพที่ 1 ผู้ดูขมระาาสาลารถมาโพสต์หรือข้อข าลที่กด้ลีการโพสต์มงานเพแกด้ โด้การขมิกที่ปุ่ลแุดสาลแุด 
ลุลานข าของภาพ ขม้ ขมิกเมือกเลนูมาออกแากเพแ ระาาแะท าการประล มผมขมะขสดงหน้า้ืน้ันการมาขึ้น ดังภาพ
ที่ 5 

 

ภาพที่ 5 ้ืน้ันการมาข้อข าล 
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 หากผู้ดูขมระาาขน่ใแ ่าต้องการแะมาข้อข าลนี้ ให้ท าการกดปุ่ล มา เพ่ือ้ืน้ัน ข้อข าลแะหา้กปแากหน้าเพแ
ทันท ี

2. ขั้นตอนการเพ่ิมรูปภาพ 
เลื่อผู้ดูขมระาาท าการมงชื่อเข้าใช้งานเพแเรี้าร้อ้ขม้  ให้กปที่เลนูรูปภาพ เพ่ือท าการอัพโหมดรูปภาพ ขสดง

ดังภาพที่ 6 

 

ภาพที่ 6 สร้างอัมาั้ลภาพ 

 แากภาพที่ 6 สร้างอัมาั้ลภาพ ให้ท าการขมิกเมือก สร้างอัมาั้ล เพ่ือท าการเมือกภาพที่แะน าลาอัพโหมดขึ้นหน้า
เพแ เลื่อขมิกเลนูสร้างอัมาั้ลเรี้าร้อ้ขม้  ระาาแะท าการประล มผมขมะขสดงผมมัพธ์ ดังภาพที่ 7  

 

ภาพที่ 7 ขหม่งแัดเก็ารูปภาพในเขรื่องขอลพิ เตอร์ 



 
 

1
0

 
 แากภาพที่ 7 ผู้ดูขมระาาเมือกขหม่งแัดเก็ากฟม์รูปภาพในเขรื่องขอลพิ เตอร์ เลื่อท าการขมิกเมือกรูปภาพส าหรัา
อัพโหมดขึ้นเพแเรี้าร้อ้ขม้  ให้ขมิกปุ่ล Open เพ่ือเพ่ิลข้อลูมในอัมาั้ล ดังภาพที่ 8  

 

ภาพที่ 8 การเพ่ิลรา้มะเอี้ดส าหรัาสร้างอัมาั้ล 

 แากภาพที่ 8 ผู้ดูขมระาากรอกข้อลูมเพ่ิลเติลในส่ นของ ชื่ออัมาั้ล , ข าอธิาา้, ต าขหน่งที่ตั้งของรูปภาพ,  ันที่ใน
การอัพโหมดรูปภาพ เลื่อท าการเพ่ิลข้อลูมต่าง ๆ เรี้าร้อ้ขม้  ให้ท าการกดปุ่ล โพสต์ เพ่ือเผ้ขพร่อัมาั้ลให้ผู้ใช้งานทั่ กป
กด้รัาชล 
 

3. ขั้นตอนการเพ่ิมวิดีโอ 
เลื่อผู้ดูขมระาาท าการมงชื่อเข้าใช้งานเพแเรี้าร้อ้ขม้  ให้กปที่เลนู ิดีโอ เพ่ือท าการอัพโหมด ิดีโอ ขสดงดัง

ภาพที่ 9 

 

ภาพที่ 9 เพ่ิล ิดีโอ 
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 แากภาพที่ 9 ผู้ดูขมระาาเมือกขหม่งแัดเก็ากฟม์ ิดีโอในเขรื่องขอลพิ เตอร์ เลื่อท าการขมิกเมือก ิดีโอส าหรัาอัพ

โหมดขึ้นเพแเรี้าร้อ้ขม้  ให้ขมิกปุ่ล Open เพ่ือเพ่ิลข้อลูมในอัมาั้ล ดังภาพที่ 40 

 

ภาพที่ 10 ขหม่งแัดเก็า ิดีโอในเขรื่องขอลพิ เตอร์ 

 

 
 

ภาพที่ 11 การเพ่ิลรา้มะเอี้ดส าหรัาอัพโหมด ิดีโอ 
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  แากภาพที่ 44 ผู้ดูขมระาากรอกข้อลูมพ้ืนฐาน (ชื่อเรื่อง) ข าารร้า้ภาพ (รา้มะเอี้ดของ ิดีโอ) การตั้งข่าขั้นสูง
ขมะการขชร์ข้าลโพสต์ เลื่อท าการเพ่ิลข้อลูมต่าง ๆ เรี้าร้อ้ขม้  ให้ท าการกดปุ่ล เผ้ขพร่ เพ่ือเผ้ขพร่ ิดีโอให้ผู้ใช้งาน
ทั่ กปกด้รัาชล 

4. ขั้นตอนการแชร์รูปภาพหรือวิดีโอ 
 

 

ภาพที่ 12 ขั้นตอนการขชร์รูปภาพหรือ ิดีโอ 
  แากภาพที่ 41 ผู้ดูขมระาาสาลารถขชร์รูปภาพหรือ ิดีโอของเพแานเฟชาุ๊ขส่ นตั กด้ โด้การขมิกเมือก
รูปภาพหรือ ิดีโอที่ต้องการ ขม้ ขมิกปุ่ล ขชร์ ข้อลูมรูปภาพขมะ ิดีโอแะปรากฎานหน้าเฟชาุ๊ขส่ นตั ทัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1
3

 
5. ขั้นตอนการเพ่ิม/ลบ/แก้ไข ข้อมูลเกี่ยวกับเพจ 

 
 

ภาพที่ 13 ขั้นตอนการเพ่ิล/มา/ขก้กข ข้อลูมเกี่้ กัาเพแ 

 แากภาพที่ 43 ผู้ดูขมระาาสาลารถเพ่ิล มา ขก้กขข้อลูมเกี่้ กัาเพแของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้ โด้การขมิกที่เลนู
เกี่้ กัา (หลา้เมข 4) เลื่อขมิกเมือกเลนูเรี้าร้อ้ขม้  ระาาแะท าการประล มผมขมะขสดงหน้าเกี่้ กัาส าหรัาการเพ่ิล
ข้อลูมดังภาพด้านข าลือ โด้ลีรา้มะเอี้ดต่าง ๆ ดังนี้  

- ข้อลูมทั่ กป (หล ดหลู่, ชื่อ, ชื่อผู้ใช้)  
- ข้อลูมธุรกิแ ( ันเริ่ลต้นส าหรัาท าธุรกิแ, ประเภทของธุรกิแ)  
- ข้อลูมการติดต่อ (หลา้เมขโทรศัพท์, อีเลม, ชื่อเ ็ากซต์)  
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6. ขั้นตอนการเพ่ิม/ลบ/แก้ไข ผู้ดูแลระบบ 

 

ภาพที่ 14 ขั้นตอนการเพ่ิล/มา/ขก้กข ผู้ดูขมระาา 
 แากภาพที่ 41 ผู้ดูขมระาาสาลารถเพ่ิล มา ขก้กข แ าน นผู้ดูขมเพแกด้ เพ่ือก าหนด ่าชื่อาัญชีใดลีสิทธิ์ในการ
แัดการข้อลูมเพแกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนทั้งหลดกด้ ซึ่งลีข้ันตอนดังนี ้

- หลา้เมข 4 ให้ผู้ดูขมระาาขมิกเมือกเลนูการตั้งข่า 
- หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูการตั้งเรี้าร้อ้ขม้  ม าดัาถัดกปให้ขมิกเมือกเลนูาทาาท

ในเพแ 
- หลา้เมข 3 ท าการเมือกาัญชีผู้ใช้ที่ต้องการให้ลีหน้าที่เป็นผู้ขมเพแของกมุ่ล หากขมิก

เมือกผู้ดูขมเพแขม้  ขต่ต้องการขก้กข ให้ขมิกปุ่ลขก้กข ขม้ ท าการาันทึก  
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7. ขั้นตอนการแก้ไขการตั้งค่าการดูแลเพจ ดังนี ้

 

ภาพที่ 15 ขั้นตอนการขก้กขการตั้งข่าการดูขมเพแ 

 แากภาพที่ 45 ผู้ดูขมสาลารถตั้งข่าการดูขมเพแของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้ขต่เพี้งผู้เดี้  ผู้ใช้งานทั่ กป กล่ลี
สาลารถตั้งข่าการใช้เพแกด้ สาลารถรัาชลข้อลูมสินข้าานเพแขมะตั้งกระทู้สอาถาลข้อลูมกด้ ขั้นตอนการขก้กขการตั้งข่าการ
ดูขมเพแ เพ่ือสร้างข าลปมอดภั้ให้กัาเพแ ลิให้ผู้กล่ห ังดีหรือผู้ที่ต้องการแะเแาะระาาเพแ เข้าลาสร้างข าลเสี้หา้เพแ
กด้ ร ลถึงการตั้งข่าต่าง ๆ เพ่ือให้การใช้งานเพแ ลีข าลสะด กต่อการใช้งาน กล่ซัาซ้อน สาลารถใช้งานเพแกด้ง่า้  ซึ่งลี
ขั้นตอนการตั้งข่า ดังนี้  

- หลา้เมข 4 ผู้ดูขมระาาท าการขมิกเมือกเลนู การตั้งข่า ระาาแะท าการประล มผมขสดงเลนูการตั้ง
ข่าต่าง ๆ ขึ้นลา  

- หลา้เมข 1 เลนูการตั้งเพแ ประกอาด้ ้ 45 เลนู สาลารถตั้งข่าเลนูกด้ตาลข าลเหลาะสลของเพแ 
ซึ่งลีเลนู ดังนี้  

1. การรัาส่งข้อข าล 
2. ขก้กขเพแ 
3. การตั้งข่าการโพสต์ 
4. การขแ้งเตือน 
5. ขพมตฟอร์ล Messenger 
6. าทาาทในเพแ 
7. ผู้ขนขมะเพแอื่น ๆ 
8. กมุ่ลเป้าหลา้เพแที่ต้องการ 
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9. ขอพขมะาริการของพาร์ทเนอร์ 
10. เนื้อหาที่ลีขารนด์ 
11. Instagram 
12. รา้การขนะน า 
13. การขชร์ข้าลโพส 
14. การตั้งข่าปฏิทิน 
15. าันทึกกิแกรรล 

 

8. ขั้นตอนการสร้างข้อเสนอบนหน้าเพจ 

 

ภาพที่ 16 ขั้นตอนการสร้างข้อเสนอ 

 แากภาพที่ 46 ผู้ดูขมระาาสาลารถสร้างข้อเสนอเกี่้ กัาสินข้าของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้ เพ่ือก าหนดส่ นมดใน
การซื้อสินข้า หรือตั ขทนในแ าหน่า้สินข้า เพ่ือสร้างขรงแูงใแให้กัามูกข้าขมะผู้ใช้งานทั่ กปสนใแที่แะซื้อสินข้า โด้การ
ขมิกเมือกที่เลนู สร้างข้อเสนอ (หลา้เมข 4) เลื่อผู้ดูขมระาาท าการขมิกเมือกเลนูสร้างข้อเสนอเรี้าร้อ้ขม้  ระาาแะท า
การประล มผม ขมะขสดงหน้าส าหรัาเพิ่ลข้อลูมในการสร้างข้อเสนอขึ้นลา ขสดงดังภาพที่ 47   
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ภาพที่ 17 การเพ่ิลรา้มะเอี้ดในการสร้างข้อเสนอ ส่ นมด หรือดีม 
 แากภาพที่ 47 ผู้ดูขมระาาสาลารถเพ่ิลข้อลูมในการสร้างข้อเสนอต่าง ๆ เพ่ือสร้างขรงแูงใแให้กัามูกข้า โด้
สาลารถประกาศข้อเสนอ อาทิเช่น ส่ นมด ขมะสาลารถก าหนดระ้ะเ มาของข้อเสนอกด้ เลื่อท าการเพ่ิลข้อลูมต่าง ๆ 
เรี้าร้อ้ขม้  ให้กดปุ่ล เผ้ขพร่ เพ่ือประชาสัลพันธ์ข้อลูมให้มูกข้าทราา 
  

9. ขั้นตอนการสร้างกิจกรรมบนเพจ 
 

 

ภาพที่ 18 ขั้นตอนการสร้างกิแกรรล 
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 แากภาพที่ 48 ผู้ดูขมระาาสาลารถเพ่ิลข้อลูมในการสร้างงานกิแกรรลต่าง ๆ ที่แะเกิดขึ้นของกมุ่ล เช่น กิแกรรล
การออกาูธเพ่ือแ าหน่า้สินข้า เพ่ือสร้างขรงดึงดูดให้กัามูกข้า โด้การขมิกเมือกเลนู สร้างงานกิแกรรล (หลา้เมข 4) เลื่อ
ท าการขมิกเลนูสร้างงานกิแกรรลเรี้าร้อ้ขม้  ระาาแะท าการประล มผมขมะขสดงหน้างานกิแกรรลใหล่ เพ่ือกรอก
รา้มะเอี้ด ดังภาพที่ 49 
 

 

ภาพที่ 19 เพ่ิลงานกิแกรรลใหล่ 

 แากภาพที่ 49 ผู้ดูขมระาาท าการเพ่ิลงานกิแกรรลใหล่ โด้สาลารถเพ่ิลข้อลูมเาื้องต้นเกี่้ กัากิแกรรล เช่น 
รูปภาพ ชื่อกิแกรรล ต าขหน่งที่ตั้งในการแัดกิแกรรล  ันขมะเ มาเริ่ลต้นขมะสิ้นสุดในการแัดกิแกรรล เลื่อกรอกข้อลูมต่าง ๆ 
เรี้าร้อ้ขม้  ให้ท าการขมิกปุ่ลเผ้ขพร่ เพ่ือเผ้ขพร่ข้อลูมให้กัาผู้ที่สนใแกด้รัาทราาข้อลูมขมะสาลารถเข้าร่ ลกิแกรรลกัา
กมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้  
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10. ขั้นตอนการเขียนโน้ต 

ผู้ดูขมระาาสาลารถเขี้นโน้ต หรือาันทึกข้อลูมเกี่้ กัากมุ่ล ิสาหกิแชุลชน หรือข้อลูมอ่ืน ๆ ที่ต้องการเผ้ขพร่

ให้ผู้ที่สนใแกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้ทราาข าลเขมื่อนกห หรือข่า สารที่เป็นประโ้ชน์ของกมุ่ล ด้ ้การขมิกเมือกที่เลนู 

เขี้นโน้ต (หลา้เมข 4) ขสดงดังภาพที่ 10  

 

ภาพที่ 20  ขั้นตอนการเขี้นโน้ต 

  เลื่อดูขมระาาท าการขมิกเมือกท่ีเลนู เขี้นโน้ตเรี้าร้อ้ขม้  ระาาแะท าการประล มผม ขมะขสดงหน้าแอ

ส าหรัาการเขี้นโน้ต ขสดงดังภาพที่ 14 

 
ภาพที่ 21 การเพ่ิลโน้ต 
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 แากภาพที่ 14 ผู้ดูขมระาา สาลารถเพ่ิลข้อลูมชื่อาันทึก ขมะรา้มะเอี้ดต่าง ๆ ที่ต้องการาันทึกมงในโน้ต เลื่อ
เพ่ิลข้อข าลเรี้าร้อ้ขม้  ให้ท าการขมิกปุ่ล เผ้ขพร่ เพ่ือเผ้ขพร่ข้อลูมที่กด้ท าการเขี้นโน้ตก ้  
 

11.  ขั้นตอนการสร้างโพลล์ 
ผู้ดูขมระาาสาลารถสร้างโพมม์ เพ่ือสอาถาลข้อลูมเฉพาะเแาะกัามูกข้า เช่น สร้างโพมม์ในหั ข้อที่ ่า ระห ่าง

ส่ นมดของสินข้า กัา ซื้อสินข้าชิ้นหนึ่งขถลเพ่ิลอีกหนึ่งชิ้น มูกข้าแะเมือกขาาใดลากที่สุด เพ่ือให้กด้ผมมัพธ์ที่ต้องการขมะ

ตรงกัาเป้าประสงข์ลากที่สุด ด้ ้การขมิกเมือกท่ีเลนู สร้างโพมม์ (หลา้เมข 4) ขสดงดังภาพที่ 11 

 

ภาพที่ 22 สร้างโพมม์ 

 แากภาพที่ 11 เลื่อผู้ดูขมระาาขมิกเมือกเลนู สร้างโพมม์เรี้าร้อ้ขม้  ระาาแะท าการประล มผมขมะขสดง

หน้าแอส าหรัาการสร้างโพมม์ขึ้นลา ดังภาพที่ 13 

 

ภาพที่ 23 ขั้นตอนการสร้างโพมม์ 
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 แากภาพที่ 13 ขั้นตอนการสร้างโพมม์ ผู้ดูขมระาาสาลารถเพ่ิลข้อลูมเกี่้ กัาโพมม์ กด้ดังนี้ 

- หลา้เมข 4 เลื่อผู้ดูขมระาาเพ่ิลหั ข้อส าหรัาสร้างโพมม์เรี้าร้อ้ ให้ท าการเพ่ิลตั เมือกเพ่ือใช้
ส าหรัาการตอาข าถาล โด้สาลารถก าหนดตั เมือกกด้ตาลข าลเหลาะสล พร้อลกัาขนารูปภาพกด้ 

- หลา้เมข 1 เลื่อเพ่ิลหั ข้อโพมม์ขมะตั เมือกเรี้าร้อ้ขม้  ให้ท าการกดปุ่ล โพสต์ เพ่ือเผ้ขพร่โพมม์
ให้มูกข้าเข้าลาตอาข าถาลท่ีกด้ท าการสร้างก ้  
 

12.  ขั้นตอนการอ่านข้อความในกล่องข้อความ 
ส าหรัากม่องข้อข าลของเพแนั้น ผู้ดูขมระาาสาลารถเข้าลาตร แสอากม่องข้อข าลเพ่ือดู ่า ในขต่มะ ันนั้น ลี

มูกข้าส่งข้อข าลถึงกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนา้างหรือกล่ โด้การขมิกเมือกที่เลนูกม่องข้อข าล (หลา้เมข 4) ขมะหลา้เมข 1 
เพ่ือเปิดอ่านข้อข าล  

 

 
 

ภาพที่ 24 กม่องข้อข าล 
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13.  ขั้นตอนการดูการแจ้งเตือนบนหน้าเพจ 

ผู้ดูขมระาาสาลารถเข้าลาดูขมการขแ้งเตือนเพแของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้ โด้การขมิกเมือกที่เลนู การขแ้งเตือน 
(หลา้เมข 4) เพ่ือดูการขแ้งเตือน เช่น การเข้าลาเ้ี่้ลชลเพแของมูกข้า โด้สาลารถเรี้กดูในรูปขาา รา้ ัน รา้เดือนกด้ 
ซึ่งแะปรากฎข้อลูมด้านข าลือ (ดังหลา้เมข 1) 

 

 
 

ภาพที่ 25 การขแ้งเตือนานหน้าเพแ 
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14. ขั้นตอนการเรียกดูข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับเพจ 

 ข้อลูมเชิงมึก ผู้ดูขมระาาสาลารถเรี้กดูข้อลูมเชิงมึก เพ่ือ ิเขราะห์ภาพร ลของเพแ โด้ลีข้อลูมเชิงมึกในด้าน
ต่าง ๆ ดังนี้ ภาพร ลของเพแ, การโปรโลท, ผู้ติดตาล, แ าน นถูกใแ, การเข้าถึง, แ าน นการรัาชลเพแ, โพสต์, งานกิแกรรล
,  ิดีโอขมะข้อข าล ซึ่งลีรา้มะเอี้ดเพิ่ลเติล ดังภาพที่ 16 – 35 
 

 
 

ภาพที่ 26 ภาพร ลเพแ 

  - หลา้เมข 4 ผู้ดูขมระาาสาลารถขมิกเลนูข้อลูมเชิงมึก เพ่ือเข้ากปดูรา้มะเอี้ดต่าง ๆ เกี่้ กัาเพแของ
กมุ่ล ิสาหกิแชุลชน  
  - หลา้เมข 1 เลนูภาพร ล ขือ ข้อลูมสรุปของเพแในขต่มะสัปดาห์  

- หลา้เมข 3 สรุปข้อลูมเพแ โด้สาลารถทราา ่า ลีผู้เข้าลาใช้งาน เช่น การดูเพแ การกดถูกใแ การ
เข้าถึงเพแ หรือการเขมื่อนกห  ลีแ าน นผู้เข้าลาใช้งานแ าน นเท่ากหร่ เพ่ือแะน าข้อลูมที่กด้กปปรัาปรุงขก้กขเพแให้
ลีข าลทันสลั้ลาก้ิ่งขึ้น 
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ภาพที่ 27 การโปรโลท 

 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนูการโปรโลท เพ่ือประชาสัลพันธ์เพแของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูการโปรโลทเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการเพ่ิลข้อลูม
โปรโลท เลื่อเพ่ิลข้อลูมต่าง ๆ เรี้าร้อ้ขม้ ให้ท าการกดปุ่ลโปรโลท เพ่ือเผ้ขพร่ข้อลูมให้กัามูกข้าทราา 
 

 

ภาพที่ 28 ผู้ติดตาล 
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 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนูผู้ติดตาล เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูผู้ติดตาลเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการดูข้อลูม
แ าน นผู้ติดตาลขาารา้ ัน โด้สาลารถขมิกเมือกช่ งเ มาในการเข้าดูเพแของกมุ่ลกด ้
 - หลา้เมข 3 สาลารถดูภาพร ลแ าน นผู้ติดตาลเพแทั้งหลด ณ  ันที่ปัแแุาัน เพ่ือ ิเขราะห์แ าน นร ลของ
ผู้ติดตาลเพแกด้  

 

ภาพที่ 29 แ าน นถูกใแ 

 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนูแ าน นถูกใแ เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล ิสาหกิแ
ชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูแ าน นถูกใแเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการดูข้อลูม
แ าน นถูกใแขาารา้ ัน โด้สาลารถขมิกเมือกช่ งเ มาในการเข้าดูเพแของกมุ่ลกด้ 
 - หลา้เมข 3 สาลารถดูภาพร ลแ าน นร ลการถูกใแเพแทั้งหลด ณ  ันที่ปัแแุาัน เพ่ือ ิเขราะห์แ าน นร ล

ของผู้ที่กดถูกใแเพแกด ้
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ภาพที่ 30 การเข้าถึง 

 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนูการเข้าถึง เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูการเข้าถึงเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการดูข้อลูมการ
เข้าถึงขาารา้ ัน โด้สาลารถขมิกเมือกช่ งเ มาในการเข้าดูเพแของกมุ่ลกด้ 

 - หลา้เมข 3 สาลารถดูภาพร ลการเข้าถึงเพแทั้งหลด ณ  ันที่ปัแแุาัน เพ่ือ ิเขราะห์แ าน นร ลของผู้ที่เห็น

โพสต์ของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้ 

 

 

ภาพที่ 31 แ าน นการรัาชลเพแ 

 



 
 

2
7

 
 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนูแ าน นการรัาชลเพแ เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล
 ิสาหกิแชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูแ าน นการรัาชลเพแเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการ
ดูข้อลูมการเข้าถึงขาารา้ ัน โด้สาลารถขมิกเมือกช่ งเ มาในการเข้าดูเพแของกมุ่ลกด้ 
 - หลา้เมข 3 สาลารถดูภาพร ลแ าน นการรัาชลเพแทั้งหลด ณ  ันที่ปัแแุาัน เพ่ือ ิเขราะห์้อดร ลการ
รัาชลเพแของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชนกด้ 

 

ภาพที่ 32 โพสต์ 

 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนูโพสต์ เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูโพสต์เรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการดูข้อลูมการ
โพสต์ขาาช่ งเ มาที่ขฟนเพแออนกมน์ ขมะโพสต์ที่ลีการเผ้ขพร่ลาขม้ ทั้งหลดตั้งขต่เริ่ลสร้างเพแ 

 

 

ภาพที่ 33 งานกิแกรรล 
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 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนูงานกิแกรรล เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล ิสาหกิแ
ชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูงานกิแกรรลเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการดูข้อลูม
แ าน นผู้ที่เข้าถึงขมะแ าน นการรัาชลเพแงานกิแกรรล 

 

ภาพที่ 34  ิดีโอ 

 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนู ิดีโอ เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูงาน ิดีโอเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการดูข้อลูมเชิง
มึกของ ิดีโอในขาาช่ งเ มากด้ โด้สาลารถทราากด้ ่าลีผู้เข้าชล ิดีโอของทางกมุ่ลขม้ กี่ขน แ าน นนาทีที่รัาชลทั้งหลดกี่
นาที กี่ชั่ โลง  

 

ภาพที่ 35 ข้อข าล 
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 - หลา้เมข 4 ผู้ขมระาาสาลารถขมิกเมือกเลนขู้อข าล เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห ของกมุ่ล ิสาหกิแชุลชน 
 - หลา้เมข 1 เลื่อขมิกเมือกเลนูงานข้อข าลเรี้าร้อ้ขม้  ด้านข าลือแะปรากฎหน้าแอส าหรัาการดูข้อลูม
้อดร ลการขชทในขาาช่ งเ มากด้  
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ส่วนที่ 2 ผู้ใช้งานทั่วไป (ลูกค้า) มีขั้นตอนการใชง้าน ดังนี ้

 เลื่อท าการข้นหาหน้าเพแ ิสาหกิแชุลชนผมิตข้า อินทรี้์า้านอ่า เขี้น ด้ ้การพิลพ์ชื่อมงกปในช่องส าหรัา
ข้นหาผ่านเฟชาุ๊ขส่ นตั เรี้าร้อ้ขม้  แะปรากฏหน้าเพแที่ท าการข้นหา ขสดงดังภาพที่ 4  

1. ส่วนประกอบของเพจ ศูนย์ข้าวชุมชนต าบลแหลมหัวไทร 

 

ภาพที่ 36 ส่ นประกอาของเพแ ิสาหกิแชุลชนผมิตข้า อินทรี้์า้านอ่า เขี้น 

2. ขั้นตอนการกดปุ่มถกูใจและติดตาม เพ่ือติดตามความเคลื่อนไหวของเพจ 

 

ภาพที่ 37 ขั้นตอนการกดปุ่ลถูกใแ 
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 แากภาพที่ 36 เลื่อข้นหาชื่อเรี้าร้อ้ขม้  ให้ท าการข้นปุ่ลถูกใแ เพ่ือติดตาลข าลเขมื่อนกห  ข้อลูมสินข้า 
ข้อลูมกมุ่ล ขมะข่า สารต่าง ๆ เกี่้ กัาเพแ สถานะของปุ่ลแะเปมี่้นเป็น ถูกใแขม้ ทันที 
  

3. ขั้นตอนการโพสต์ข้อความ  
 

 

ภาพที่ 38 ขั้นตอนการโพสต์ข้อข าล 

 แากภาพที่ 3 ขั้นตอนการโพสต์ข้อข าล หากผู้ใช้งานต้องการโพสต์ข้อข าลานเพแ สาลารถท ากด้โด้การ  
- ขมิกที่ช่องสี่เหมี่้ลหลา้เมข 4 เพ่ือโพสต์ข้อข าล ในการโพสต์นั้น ผู้ใช้งานสาลารถขนากฟม์ซึ่งเป็น

กฟม์รูปภาพ กฟม์เอกสาร หรือ ิดีโอกด้  
- หมังแากท่ีพิลพ์ข้อข าลขมะขนากฟม์เรี้าร้อ้ขม้  ให้ท าการกดปุ่ลที่หลา้เมข 1 (โพสต์) ตาลมดัา  

 

4. ขั้นตอนการส่งข้อความไปยังผู้ดูแลเพจแบบส่วนตัว  
 ผู้ใช้สาลารถส่งข้อข าลส่ นตั กป้ังผู้ดูขมเพแ เพ่ือสอาถาลราขาสินข้า  ิธีการสั่งซื้อสินข้า พิกัดที่ตั้งของร้าน 

ขมะข้อลูมอื่นๆ ที่ต้องการทราาผ่านกม่องข้อข าล หรือ Inbox โด้การขมิกท่ีหลา้เมข 4 (ส่งข้อข าล) ดังภาพ 
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ภาพที่ 39 ขั้นตอนการส่งข้อข าล 

 

ภาพที่ 40 กม่องข้อข าล 

  เลื่อผู้ใช้ขมิกปุ่ลส่งข้อข าล หลา้เมข 4 เรี้าร้อ้ขม้  แะปรากฏกม่องข้อข าลดังภาพที่ 5 ซึ่งผู้ใช้สาลารถพิลพ์
ข้อข าลต่าง ๆ มงในช่องส าหรัาพิลพ์ข้อข าล พร้อลทั้งขนากฟม์เอกสาร กฟม์ภาพ กฟม์ ิดีโอ อีกท้ัง้ังสาลารถส่งสติ๊กเกอร์
เพ่ือขสดงข าลรู้ผ่านกม่องข้อข าลกด้ ดังภาพ 
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ภาพที่ 41  ิธีการพิลพ์ข้อข าลขมะส่งสติ๊กเกอร์ 

 แากภาพที่ 14 ลีข้ันตอนการใช้งาน ดังนี้ 
- หลา้เมข 4 ผู้ใช้สาลารถพิลพ์ข้อข าลต่าง ๆ มงในช่องส าหรัาพิลพ์ข้อข าลเพ่ือสอาถาลข้อลูมกัา

ผู้ดูขมเพแ  
- หลา้เมข 1 ผู้ใช้สาลารถส่งสติ๊กเกอร์ซึ่งลีอู้่ขม้ ในเพแ กป้ังผู้ดูขมเพแกด้ เพ่ือขสดงข าลรู้สึกต่าง ๆ 

ผ่านตั การ์ตูน 

5. ขั้นตอนการแชร์หน้าเพจ 

 

ภาพที่ 42 การกดขชร์เพแ 



 
 

3
4

 
 

 

ภาพที่ 43  ิธีการขชร์เพแในกทล์กมน์านเฟชาุ๊ขส่ นตั  

6. ขั้นตอนการเชิญเพ่ือนในเฟชบุ๊คส่วนตัวให้กดถูกใจเพจนี้ 
 

 

ภาพที่ 44  ิธีการเชิญเพื่อนให้กดถูกใแเพแ 
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7. ขั้นตอนการแสดงความคิดเห็น 

 

 

ภาพที่ 45 การขสดงข าลขิดเห็นใต้โพสต์ 

8. เมนูหน้าหลัก 
 

 

ภาพที่ 46 เลนูหน้าหมัก 
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9. เมนูโพสต ์

 

 

ภาพที่ 47 เลนูโพสต์ 

10. เมนูรีวิว 
 

 

ภาพที่ 48 เลนูรี ิ เพแ 
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11. เมนูรูปภาพ 

 

 

ภาพที่ 49 เลนูรูปภาพ 

12. เมนูชุมชนเพจ 
 

 

ภาพที่ 50 เลนูชุลชนเพแ 
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13. เมนูเกี่ยวกับเพจ 

 

 

ภาพที่ 51 เลนูเกี่้ กัาเพแ 

 


