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บทคัดย่อ 

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นกระบวนการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ความจริงเกี่ยวกับกระบวนการ
เรียนการสอนของครู การแสวงหาวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในบริบทของชั้นเรียนเพ่ือแก้ปัญหาหรือ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ สามารถด าเนินการควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ปกติ  ด้วยกระบวนการที่เรียบง่ายและเชื่อถือได้ครูผู้สอนจึงเป็นครูนักวิจัยที่ค้นหาวิธีการหรือนวัตกรรมเพ่ือ
น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตร ลักษณะของการ
วิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นการบูรณาการการจัดการเรียนรู้กับการวิจัย  ผู้วิจัยยังคงท างานสอนตามปกติ 
สามารถใช้เครื่องมือวัดผลการเรียนรู้ที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้เรียนด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย หรือทักษะ
กระบวนการต่างๆ เป็นเครื่องมือวิจัย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐานการด าเนินการวิจัยจะด าเนินการตามวงจรการ
วิจัยของเคมมิส 4 ขั้นตอน คือขั้นวางแผน ขั้นด าเนินการ ขั้นสังเกตตรวจสอบผลที่เกิด และขั้นสะท้อนผล 

ค าส าคัญ : การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน  กระบวนการวิจัย การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  

Abstract 

 Classroom action research is a studying process to find out the fact of teachers learning and 
teaching process. It’s also seeking the way to solve  the problems or develop learners in the context 
of the class with systematically, simply and reliability. Teachers acted as researchers who search for 
learning innovations to integrate for learning management according to meet the curriculum goals. The 
classroom action research is the integrated implementation between learning management and 
research. The learners’ behavior domains are cognitive, affective, psychological and skill should be 
measure by several processes. Data analyzed should be from basic statistic such as a conclusion with 
graph, figure, testing score or categorize etc. The classroom action research complied of four steps as 
we called Kemmis’s cycle; planning, action, observed and reflect.  
 
Keyword :  studying process, research, The classroom action research 
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บทน า 
สภาพสังคมปัจจุบันเป็นสังคมที่เข้าสู่ยุคแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นสภาพของสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วและซับซ้อนมากขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ด้าน โดยเฉพาะมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ เกิดสังคมท่ีต้องมีการเรียนรู้ หรือสังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นสังคมที่ต้องการบุคคลที่มีความรู้ มีทักษะ
การคิดแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี การติดต่อสื่อสาร และการสืบค้นวิจารณ์  พานิช (2555 , น.16) ได้น าเสนอ
คุณลักษณะของผู้เรียน และสิ่งที่ผู้เรียนควรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 1 )การเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้สิ่งที่
ซับซ้อน ต้องเรียนเป็นทีม ต้องก้าวข้ามสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้อย่างเข้าใจ มีขั้นตอนการเรียนรู้ตั้งแต่จ า เข้าใจ 
ประยุกต์ วิเคราะห์ ประเมิน และสร้างสรรค์  2)คุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความสามารถใน
การยืดหยุ่นและปรับตัว การเป็นตัวของตัวเอง มีความเป็นผู้น า มีความรับผิดชอบ และเป็นผู้สร้างหรือผลิต 3) 
สิ่งที่ผู้เรียนควรเรียนรู้ จ าแนกเป็นสองกลุ่มหลัก คือ สาระวิชาหลัก  ประกอบด้วย ภาษาและภาษาโลก ศิลปะ  
คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ รัฐ และ ความเป็นพลเมืองดี และหัวข้อใน
ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ความรู้ (ความรู้เกี่ยวกับโลก การเงิน ธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ การเป็นผู้ประกอบการ 
การเป็นพลเมืองดี สุขภาพและสิ่งแวดล้อม สารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี) และทักษะการเรียนรู้(ความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การรับมือ ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 
เทคโนโลยี ทักษะชีวิต อาชีพ สังคมข้ามวัฒนธรรม ซึ่งการเรียนรู้ทักษะเหล่านี้จ าเป็นต้องเรียนรู้โดยใช้ค าถาม หา
ค าตอบตามพ้ืนความรู้ วัย และประสบการณ)์ 
  การวิจัยเป็นเครื่องมือในการค้นหาความรู้ความจริงโดยใช้กระบวนการที่มีระบบและเชื่อถือได้ 
ผลการวิจัยน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินการต่าง ๆ ให้มีประสิทธิผล ในการจัดการศึกษาการวิจัยถูก
ก าหนดให้เป็นการด าเนินการที่ควบคู่กับการจัดกระบวนการเรียนรู้ และกระบวนการท างานของผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ในมาตรา 24 (5)  ระบุให้ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการเรียนรู้ และมาตรา 30 ก าหนดให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถท าวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา 
ดังนั้นครูผู้สอนนอกจากจัดกระบวนการเรียนการสอนแล้ว ยังใช้การวิจัยเพ่ือศึกษาปัญหาหรือสิ่งที่ต้องการรู้
ค าตอบ พัฒนาวิธีการเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  โดยบูรณาการกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนและการวิจัยให้เป็นกระบวนการเดียวกัน นอกจากนี้สถานศึกษาต้องด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาเพ่ือ
การประเมินคุณภาพภายนอก ในมาตรา 23 ซึ่งเกี่ยวข้องกับการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้
ตามตัวบ่งชี้ คือ 1) ครูมนีิสัยรักการแสวงหาความรู้และข่าวสารข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพ่ือน ามาพัฒนาการเรียน
การสอน 2)  ครูมีความสามารถในการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 3) ครูมีความสามารถใน
การวิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขสถานการณ์ได้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544)   
 การวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้   เป็นกระบวนการท างานเชิงระบบที่ท้าทายครูให้แสดง
ความสามารถและศักยภาพในการกระตุ้นนักเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มต้นจากความอยากรู้ และหลากวิธี
ในการหาค าตอบ และสรุปลงอย่างมีเหตุผลน่าเชื่อถือ โดยเกิดจากความต้องการของครูผู้ สอนที่จะปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงกิจกรรมการเรียนรู้  และพัฒนาสื่อการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้ในชั้น
เรียน โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนที่แตกต่างกันเป็นส าคัญ รวมทั้งเน้นผลให้เกิดผลการ
เปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ของ    ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ มีเป้าหมาย มีเหตุมีผล ดังนั้นจะเห็นได้ว่ากระบวนการวิจัย
และกระบวนการจัดการเรียนรู้จึงไม่ได้แยกไปจากบทบาทหน้าที่ที่ครูปฏิบัติอยู่เป็นประจ า ดังแผนภาพที่ 1   
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ภาพประกอบท่ี 1  แผนภมูิแสดงความสัมพันธร์ะหว่างการจัดการเรียนรู้กับการวิจัย 

ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่า ค าที่ใช้ในการวิจัยในชั้นเรียน มีหลายค าได้แก่  1)การ
วิจัยปฏิบัติการ (action research) 2)การวิจัยในชั้นเรียน (classroom research)  3)การวิจัยของครู (teacher 
research)  4)การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน (classroom action research) 5)การวิจัยการเรียนการสอน 
(learning research) ทั้งนี้ค าที่กล่าวมาข้างต้นมีนักวิชาการทางการศึกษาได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

อุทุมพร จามรมาน  (2537, น.9) ให้ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนไว้ว่าเป็นการ
วิจัยที่ท าโดยครู ของครู เพ่ือครู เป็นการวิจัยที่ครูผู้ดึงปัญหาในการเรียน การสอนออกมา และครูผู้ซึ่งแสวงหา
ข้อมูลเพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าวด้วยกระบวนการที่เชื่อถือได้ ผลการวิจัยคือค าตอบที่ครูจะเป็นผู้น าไปใช้ใ นการ
แก้ปัญหาของชั้นเรียนเช่นเดียวกับทิศนา แขมมณี (2540, น.14) ให้ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในชั้น
เรียนว่า หมายถึงการวิจัยในบริบทของชั้นเรียนและมุ่งน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนของตน  
เป็นการน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาครูให้ไปสู่ความเป็นเลิศและมีความเป็นอิสระทางวิชาการในขณะที่ 
สุวิมล ว่องวาณิช (2555, น.21) ได้กล่าวว่าการวิจัยในชั้นเรียนคือกระบวนการที่ท าโดยครูผู้สอนในชั้นเรียนมี
วัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและน าผลมาใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนหรือส่งเสริมพัฒนาการ
การเรียนรู้ของผู้เรียนให้ดีขึ้นเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน เป็นการวิจัยที่ท าอย่างรวดเร็วน าผลมาใช้ทันที 
และสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานต่างๆ ของตนเองและกลุ่มเพ่ือนร่วมงานมีโอกาสวิพากษ์ อภิปราย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแนวทางที่ได้ปฏิบัติและน าผลที่เกิดขึ้นไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไปจาก
ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการวิจัยในชั้นเรียนหมายถึงกระบวนการศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้จริงเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนของครูโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน และด าเนินการควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
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ลักษณะส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียน 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2555, น.22) ได้สรุปลักษณะส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียนไว้ว่าเป็นการวิจัยต้องมี
การด าเนินงานที่เป็นวงจรต่อเนื่อง  มีกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม และเป็นกระบวนการที่เป็นส่วนหนึ่ง
ของการท างานปกติ  เพื่อให้ได้ข้อค้นพบเกี่ยวกับการแก้ปัญหาที่สามารถปฏิบัติได้จริง  ดังนี้ 
ตารางท่ี 1  ลักษณะของการท าวิจัยในชั้นเรียน 

การวิจัยในชั้นเรียนคือ การวิจัยท่ีมีลักษณะดังนี้ 
ใคร ครูผู้สอนในห้องเรียน 
ท าอะไร ท าการแสวงหาวิธีการแก้ไขปัญหา 

ที่ไหน ที่เกิดขึ้นในห้องเรียน 

เมื่อไร ในขณะที่การเรียนการสอนก าลังเกิดขึ้น 

อย่างไร ด้วยวิธีการวิจัยที่มีวงจรการท างานต่อเนื่องและสะท้อนกลับการท างานของตนเอง  
(Self – Refection) โดยมีขั้นตอนหลัก คือ การท างานตามวงจร PAOR (Plan, Act, 
Observe, Reflect) 

เพ่ือจุดมุ่งหมายใด มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 

ลักษณะเด่นการวิจัย เป็นกระบวนการวิจัยที่ท าอย่างรวดเร็ว  โดยครูผู้สอนน าวิธกีารแก้ปัญหาที่ตนเองคิด
ขึ้นไปทดลองใช้กับผู้เรียนทันที และสังเกตผลการแก้ปัญหานั้น  มีการสะท้อนผลและ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับเพ่ือนครูในโรงเรียนเป็น  การวิจัยแบบร่วมมือ 
(Collaborative Research) 

ที่มา  : สุวิมล  ว่องวานิช  (2555, น.22) 
นอกจากนี้สุวิมล ว่องวาณิช (2555, น.30) ได้เปรียบเทียบความแตกต่างของการวิจัยในชั้นเรียนกับการวิจัยเชิงวิชาการดังนี้ 
ตารางท่ี  2  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนกับการวิจัยเชิงวิชาการ 
ประเด็น การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

(Classroom Action Research) 
การวิจัยเชิงวิชาการ 
(Academic Research) 

1.  เป้าหมาย มุ่งสร้างความรู้เฉพาะเพ่ือใช้ใน 
ห้องเรียนของผู้วิจัย 

มุ่งสร้างข้อความรู้ทั่วไป   
ซึ่งสามารถสรุปอ้างอิงได้ 

2.  ผู้วิจัย ด าเนินการโดยครูผู้สอนใน 
ห้องเรียน มีลักษณะการวิจัยแบบร่วมมือ 
(Collaborative Research)  ในวงจรการ
ท าวิจัยแบบ PAOR 

ด าเนินการโดยนักวิชาการ หรือ   นัก
การศึกษาในมหาวิทยาลัยที่ไม่ได้
ปฏิบัติงานในห้องเรียน 

3.  วงจรของการวิจัย Plan, Act Observe, Reflect โดย      
ขั้นตอน Reflect (สะท้อนกลับ)  เป็น
ขั้นตอนที่เด่นที่ท าให้การวิจัยแบบนี้ต่าง
จากการวิจัยอื่น 

ใช้วงจรการท าวิจัยแบบก าหนดปัญหา 
ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องออกแบบการ
วิจัย (ก าหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
สร้างเครื่องมือ เก็บข้อมูล วิเคราะห์
ข้อมูล) สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

4.  วิธีการวิจัย ไม่เน้นการก าหนดกรอบแนวคิดทฤษฎีแต่
ใช้ประสบการณ์ของผู้สอน ไม่เน้นแบบ

ยึดแบบแผนการวิจัย  การออกแบบการ
วิจัยที่รัดกุม  มีการก าหนดกรอบ
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แผนการวิจัยมาก ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ
มากกว่าเชิงปริมาณ 

แนวคิดทฤษฎี  ตรวจสอบทฤษฎีและ
พัฒนาทฤษฎี ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ
มากกว่า 

5.  การก าหนดวิธีการ
แก้ไขปัญหาใน 
ห้องเรียน (Solution) 

ใช้วิธีการเชิงอัตวิสัย (Subjective) โดย
อาศัยประสบการณ์ของครูนักวิจัยแต่จะใช้
วิธีการเชิงปรนัยในการตรวจสอบ
ผลการวิจัย 

อิงทฤษฎีหรือผลการวิจัยรองรับ 

6.  กลุ่มเป้าหมายที่
ต้องท าวิจัย 

นักเรียนในห้องเรียนอาจเป็นรายคนหรือ
รายห้อง 

กลุ่มนักเรียนที่เป็นตัวแทนประชากร 

7.  ข้อมูลวิจัย ครู เป็นผู้ เก็บข้อมูล  ใช้ วิ ธีการสั ง เกต
หลักฐานการแสดงพฤติกรรมของผู้เรียน  
ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ 

อาจใช้วิธีการเก็บข้อมูลแบบเดียวกับ
การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนแต่โอกาส
ใกล้ชิดกับแหล่งข้อมูล (นักเรียน) จะมี
น้อย 

8.  การวิเคราะห์
ข้อมูล 

ใช้ ก า ร วิ เ ค ร าะห์ เนื้ อห า ไม่ เ น้ นการ
วิเคราะห์ด้วยสถิติข้ันสูง 

ส่วนใหญ่ใช้วิธีการวิเคราะห์ทางสถิติ
เน้นการสรุปอ้างอิง 

9.  การอภิปราย แปล
ความหมาย ข้อค้นพบ
จากการวิจัย 

ค รู นั ก วิ จั ย แ ล ะ เ พ่ื อ น ค รู จ ะ มี ก า ร
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การวิจัยร่วมกัน  
มีการถกอภิปรายถึงวิธีการแก้ปัญหาที่ใช้
และผลที่เกิดข้ึน 

นักวิจัยอภิปรายภายใต้กรอบทฤษฎีที่ใช้
ในการวิจัย และใช้ความคิดเห็นของ
นักวิจัยประกอบการอภิปราย 

10.  ช่วงเวลาในการ
ท าวิจัย 

ท าเป็นส่วนหนึ่งของการเรียน การสอน
และท าอย่างรวดเร็ว  เ พ่ือให้สามารถ
ทดลองใช้ผลตามแนวทางที่ครูนักวิจัย
ตัดสินใจจะใช้ 

เ ป็ นนั ก วิ จั ยที่ เ ฝ้ า สั ง เ กตหรื อ เ ก็ บ         
ข้อมูลอยู่ห่าง ๆ แม้จะมีโอกาสเข้าไปท า
ให้ห้องเรียนแต่ก็จะเป็นช่วงสั้น เมื่อท า
เสร็จก็ถอยห่างออกมาการวางแผนการ
วิจัยอาจต้องใช้เวลานานกว่าการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียน 

11.  การใช้ผลการวิจัย น าผลไปใช้แก้ปัญหาในห้องเรียนทันที  
และตรวจสอบผลที่ เกิดขึ้นไม่ เน้นการ
ตีพิมพ์เผยแพร่เป็นบทความวิชาการ 

ผลการวิจัยอาจไม่ได้น าไปใช้ในทาง
ปฏิบัติจริง  แต่อาจมีการตีพิมพ์เผยแพร่
เป็นบทความวิจัย  หรือบทความทาง
วิชาการ 

ที่มา  : สุวิมล  ว่องวานิช  (2555, น.30) 
 สรุปการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครู
โดยการน าวิธีการ หรือนวัตกรรมมาใช้ในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน การด าเนินการวิจัย ในลักษณะที่ผู้วิจัย
ยังคงท าหน้าที่ผู้สอนตามปกติ สามารถใช้เครื่องมือวัดผลที่มีอยู่แล้ว ไม่จ าเป็นต้องเก็บข้อมูลจ านวนมาก เน้น
ข้อมูลรายบุคคล  และไม่ต้องใช้สถิติที่ซับซ้อน ข้อมูลส่วนใหญ่มาจากการสังเกตพฤติกรรม เน้นการประเมินผล
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ตามสภาพจริง และศึกษากับนักเรียนที่สอนในชั้นเรียน มีเป้าหมายที่ส าคัญคือการแก้ปัญหาและพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน มุ่งน าผลไปใช้เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการแก้ไขหรือพัฒนามากกว่าการตีพิมพ์เผยแพร่  

รูปแบบของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
 การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนสามารถด าเนินการได้ 2 รูปแบบ ดังที่นิลรัตน์ นวกิจไพฑูรย์ (2556)  ได้
จ าแนกไว้ ดังนี้ 
 1. การด าเนินการวิจัยเพื่อท าความเข้าใจปัญหา หรือสถานการณ์ในชั้นเรียน โดยใช้ระเบียบ วิธีวิจัยเชิง
บรรยาย ซึ่งจะเรียกการวิจัยแบบนี้ว่า การวิจัยในชั้นเรียน มีรูปแบบการวิจัยดังนี้ 
  1.1 การส ารวจในชั้นเรียน เป็นการส ารวจเพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับข้อเท็จจริง ความรู้ 
ความคิด พฤติกรรม ปัญหา หรือสิ่งที่ผู้สอนต้องการอยากรู้ วิธีการส ารวจอาจใช้แบบสอบถาม  การสัมภาษณ์  
เช่น ความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ทักษะกระบวนการกลุ่มของนักเรียน ปัญหา การประเมินผลตามสภาพจริง 
การเปรียบเทียบความสนใจในการเรียนวิชาพละของนักเรียนชายกับนักเรียนหญิง เป็นต้น 
  1.2 การศึกษาเชิงสหสัมพันธ์ เป็นการศึกษาวิจัยเพ่ือดูความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร เช่น 
ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนจากการสอบกับคะแนนจากแฟ้มสะสมงานของนักเรียน  ความสัมพันธ์ระหว่าง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน เป็นต้น 
  1.3 การศึกษาเฉพาะกรณี เป็นการวิจัยที่มุ่งศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคล หรือเฉพาะกลุ่ม โดย
มุ่งไปที่นักเรียนที่มีพฤติกรรมพิเศษ เช่น นักเรียนที่มีพฤติกรรมก้าวร้าว นักเรียนที่มีสมาธิสั้น นักเรียนที่มีทักษะ
บางอย่างเด่นกว่าคนอื่น เป็นต้น การศึกษาลักษณะนี้เป็นการศึกษาใน เชิงลึกเพ่ือให้ได้ข้อมูลมากที่สุด 
  1.4 การวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน เป็นการวิจัยเพ่ือท าความเข้าใจพฤติกรรมเชิง
ปฏิ สั ม พันธ์ ร ะหว่ า งนั ก เรี ยน ในกลุ่ ม  นั ก เ รี ยน ในชั้ น  และปฏิ สั ม พันธ์ กั บครู  โ ดย เน้ นการศึ กษา  
พฤติกรรมที่แสดงออก อาจจะใช้วิธีการสังเกตใช้เทคนิคสังคมมิติ เช่นการศึกษาพฤติกรรมการท างาน กลุ่มของ
นักเรียน การศึกษาพฤติกรรมการช่วยเหลือเด็กพิเศษจากเด็กปกติ เป็นต้น 
  1.5 การศึกษานิเวศวิทยาในชั้นเรียนเป็นการศึกษาภาพรวมของชั้นเรียนในทุกด้านเพ่ือท าความ
เข้าใจอย่างลึกซึ้ง (ปัญญา เลิศไกรและลัญจกร นิลกาญจน,์ 2559, น.10) เหมาะส าหรับการท าความเข้าใจชั้นเรียนที่มี
ความพิเศษบางอย่างเช่นสภาพการเรียนการสอนตามหลักสูตรปัจจุบันที่เอ้ือต่อการสอนแบบคละเด็กปกติกับเด็ก
พิเศษหรือไม่         
  1.6  การวิเคราะห์เนื้อหาเป็นการศึกษาเพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและเนื้อหาวิชาจะ
เป็นการวิเคราะห์เอกสาร เช่น การวิเคราะห์ภาพประกอบในหนังสือเรียนวิชาสังคมศึกษาชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
การวิเคราะห์เนื้อหาที่ส่งเสริมความเข้มแข็งในครอบครัวของหนังสืออ่านประกอบระดับมัธยมศึกษา เป็นต้น 
       รูปแบบการวิจัยเพื่อท าความเข้าใจปัญหา หรือสถานการณ์ในชั้นเรียนทั้ง 6 รูปแบบข้างต้น จะเป็น
การวิจัยในชั้นเรียนที่ครูมักศึกษาวิจัยเพ่ือเป็นฐานในการท าวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิง
บรรยาย   
 2. การด าเนินการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหา หรือพัฒนาผู้เรียน เป็นลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ action 
research มุ่งเน้นใช้ผลการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน มีกระบวนการในการด าเนินการ 4 ขั้นตอน คือ
กระบวนการ PAOR ประกอบด้วย  การวางแผน (plan) การปฏิบัติตามแผน (act) การสังเกตตรวจสอบผลจาก
การปฏิบัติ (observe) และการสะท้อนผล (reflect) ซึ่งกระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอนเป็นกระบวนการที่ด าเนินการ
ต่อเนื่องในลักษณะบันไดเวียน ซึ่งจะเรียก  การวิจัยแบบนี้ว่า การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ดังตัวอย่างงานวิจัย
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เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะ  การวิจัยในชั้นเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการสอนแบบมีส่วนร่วม 4 P เป็นการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการ
วิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ต่ า และขาดสมรรถนะการวิจัย ซึ่งเป็นเป้าหมายหรือคุณลักษณะที่ต้องเกิดกับผู้เรียน  
ผู้สอนจึงน ากระบวนการสอนแบบมีส่วนร่วม  4 P มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว  โดย
การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้วิชาการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสอนแบบมีส่วนร่วม 4 P  
ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ และใช้แบบฝึกปฏิบัติการเขียนเค้าโครงการวิจัย  ตัวอย่างเค้า
โครงการวิจัย ตัวอย่างงานวิจัย  เป็นสื่อประกอบการจัดการเรียนรู้ ระหว่างการเรียนการสอนจะเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการให้นักศึกษาประเมินตนเองเกี่ยวกับสมรรถนะการท าวิจัยในชั้นเรียน การสังเกตพฤติกรรมการ
เรียนรู้ การปฏิบัติงาน และเก็บข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการสอบปลายภาคเรียน  และประเมินทักษะ
การเขียนเค้าโครงการวิจัย (นิลรัตน์ นวกิจไพฑูรย์, 2557) 

ขั้นตอนของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
 การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นการวิจัยที่มุ่งให้ผู้สอนสามารถท าวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน  เริ่มด้วยการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ที่เกิดในชั้นเรียนน าไปวางแผนเพ่ือแก้ไขปัญหา
การเรียนรู้ที่เกิดขึ้น การออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ ทดลองใช้นวัตกรรมการเรียนรู้  เก็บรวบรวม
ข้อมูล และวิเคราะห์ผลการใช้นวัตกรรมนั้นๆ สุวิมล ว่องวาณิช (2544, น.13-14) กล่าวว่าขั้นตอนของการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียนมีกระบวนการท างานที่เป็นวงจรการวิจัยแบบขดลวดตามแนวคิดดั้งเดิมที่เสนอโดยเคมมิส 
(Kemmis, 1988) ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้นตอนคือ 1) การวางแผนหลังจากที่วิเคราะห์และก าหนประเด็น
ปัญหาที่ต้องการแก้ไข (plan) 2) การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนด (action)  3) การสังเกตผลที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน  (observe)  และ4)  การสะท้อนผลหลังจากการปฏิบัติงานให้ผู้ที่มีส่วนร่วมได้วิพากษ์วิจารณ์ซึ่ง
น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานต่อไป  (reflect) วงจรการวิจัยปฏิบัติการนี้เรียกย่อ ๆ ว่า  ซึ่งวงจร  
PAOR  ดังภาพประกอบที่ 2 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 2  วงจรการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

ที่มา  : สุวิมล  ว่องวานิช  (2555, น.23) 
จากแผนภาพที่ 2  สามารถอธิบายขั้นตอนวิธีด าเนินการของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนได้ดังต่อไปนี้ 
  1.ขั้นการวางแผน (Plan) 
 การวางแผนเป็นขั้นตอนแรกของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนที่ครูนักวิจัยต้องด าเนินการในกิจกรรม
ต่อไปนี้ 
       1.1  การส ารวจและวิเคราะห์ปัญหา  เป็นขั้นตอนแรกของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน และจะ
เป็นการก าหนดทิศทางและแนวทางการท าวิจัย ผู้สอนหรือผู้วิจัยต้องศึกษาสภาพปัญหาที่เกิดในชั้นเรียนว่ามี
ปัญหาอะไรเกิดขึ้นบ้าง เกิดกับนักเรียนจ านวนกี่คน ใครบ้าง ลักษณะสภาพปัญหาที่เกิดเป็นอย่างไรซึ่งปัญหา

Plan 
Plan Plan 

Observe Observe Observe 
Reflect Reflect Reflect Action       Action Action 
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ผู้วิจัยพิจารณาจากความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดหวัง สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ประเภท 
คือ 
 1) ปัญหาเชิงแก้ไขปรับปรุง คือ ความแตกต่างระหว่างสภาพจริงกับสภาพที่คาดหวังที่เกิดขึ้นแล้วในอดีต 
ปัจจุบันและอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต เช่น ปัญหานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ต่ า  นักเรียนขาด
ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ  นักเรียนไม่สนใจเรียน  เป็นต้น 
 2) ปัญหาเชิงป้องกัน คือ ความแตกต่างระหว่างสภาพจริงกับสภาพที่คาดหวัง  ซึ่งคาดว่าจะเกิดขึ้นใน
อนาคต  ยังไม่เกิดในอดีต  และปัจจุบันจ าเป็นต้องป้องกัน  เช่น  โรงเรียน  ก. ไม่มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  
ผู้บริหารเล็งเห็นว่านักเรียนจะขาดโอกาสในการสอบเข้าศึกษาต่อเพราะไม่มีทักษะทางคอมพิวเตอร์ 
  3) ปัญหาเชิงพัฒนา คือ สภาพที่เกิดขึ้นจริงในอดีต ปัจจุบันไม่แตกต่างจากสภาพที่คาดหวังแต่เป็นสิ่งที่
ต้องการเพ่ิมคุณภาพหรือพัฒนาให้ดีขึ้น เช่น ครูต้องการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนที่มีความคิด
สร้างสรรค์ในการออกแบบให้สูงขึ้น 

ขั้นตอนของการส ารวจและวิเคราะห์ปัญหา มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 
  1.  การส ารวจสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้เป็นการรวบรวมปัญหาเกี่ยวกับผลการจัดการเรียนรู้หรือ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งอาจจะเป็นปัญหาในด้าน 
  1.1  ด้านความรู้ ความคิด  ได้แก่  ความสามารถทางสมองของนักเรียนที่สามารถเข้าใจใน
เนื้อหาสาระการเรียนรู้นั้น ๆ เช่น ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการจ าค าศัพท์ เป็นต้น 
  1.2  ด้านการปฏิบัติ เป็นความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้อวัยวะกล้ามเนื้อ
หรือส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย เช่นทักษะการร้อยมาลัย ทักษะการเล่นดนตรี เป็นต้น 
  1.3  ด้านจิตใจ ได้แก่  คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม เจตคติหรือคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ให้
เกิดข้ึนในการจัดการเรียนรู้ เช่น ความมีระเบียบวินัยในตนเอง    ความรับผิดชอบ เป็นต้น 
   1.4 ทักษะกระบวนการเรียนรู้ ได้แก่ ทักษะทางสังคมที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน เช่น  ทักษะ
การท างานกลุ่ม  ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการคิด เป็นต้น 

วิธีการส ารวจปัญหา สามารถด าเนินการได้โดยวิธีต่อไปนี้ 
  1)  ส ารวจจากบันทึกผลหลังจากการจัดการเรียนการสอน ซึ่งผู้สอนจะบันทึกข้อมูลที่เกิดขึ้น

ระหว่างการจัดกระบวนการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง แต่ละหน่วยการเรียนรู้ว่ามีปัญหาอะไรบ้าง 
  2) ส ารวจจากภาพรวมของการจัดกระบวนการเรียนรู้ซึ่งผู้สอนสามารถดูได้จากผลการประเมิน
ในแต่ละภาคเรียน หรือแต่ละชั้นเรียนว่ามีปัญหาอะไรบ้าง 
  3) ส ารวจจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนที่แสดงออกขณะครูจัดการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานการตรวจผลงานหรือจากการสัมภาษณ์ซักถามนักเรียนในชั้นอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ  
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นสภาพที่แท้จริงที่เกิดข้ึน 
  4)  ครูผู้สอนอาจจะสร้างเครื่องมือให้นักเรียนตอบ เช่น แบบสอบถาม แบบส ารวจ แบบ
ประเมินตนเอง เพ่ือที่จะน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ปัญหาว่าปัญหาใดควรแก้ไขหรือพัฒนา 

2.  การคัดเลือกปัญหา ในกรณีที่ผู้วิจัยส ารวจปัญหาที่เกิดขึ้นได้หลายๆ ปัญหา ดังนั้นต้องคัดเลือก
ปัญหา เพ่ือน ามาสู่การท าวิจัย โดยมีเกณฑ์ดังนี้  
  2.1  ปัญหาเร่งด่วนที่จ าเป็นต้องแก้ไขและเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการจัดการเรียนรู้ 
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  2.2  เป็นปัญหาที่ครูสามารถด าเนินการแก้ปัญหาได้จริงตามศักยภาพซึ่งครูต้องทราบว่าตัวเอง
มีความรู้ความสามารถประสบการณ์หน้าที่ในความรับผิดชอบความเหมาะสมของเวลา ทรัพยากร 

3.  การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาหลังจากครูผู้สอนคัดเลือกปัญหาว่าจะแก้ปัญหาหรือพัฒนาในปัญหา
ใด ขั้นตอนต่อไป คือ การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาที่ถูกต้อง การวิเคราะห์สาเหตุให้ครู
พิจารณาว่าปัญหานั้นเกิดจากสาเหตุใด ดังนี้ 
  3.1 สาเหตุของตัวนักเรียนเอง เช่น พ้ืนฐานความรู้เดิมนักเรียน นักเรียนขาดความกระตือรือร้น 
นักเรียนขาดเรียนบ่อย เป็นต้น 
  3.2 สาเหตุจากตัวครูซึ่งให้มองไปที่วิธีการจัดการเรียนรู้  เช่น ขาดสื่อการสอน สื่อไม่น่าสนใจ 
เทคนิคการจัดการเรียนรู้ไม่เหมาะสม ครูไม่ได้เตรียมการสอน เป็นต้น 
  3.3 สาเหตุจากปัจจัยอื่น ๆ เช่น ขาดแหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม ผลกระทบที่เกิด
จากเวลาในการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ ผู้ปกครองไม่สนใจ เป็นต้น 

จากการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ให้ผู้วิจัยพิจารณาสาเหตุที่สามารถด าเนินการแก้ปัญหาได้โดยใช้การ
วิจัย 
         1.2  การศึกษาทฤษฎีหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้  ก่อนที่ผู้วิจัยจะ
เลือกใช้นวัตกรรมหรือวิธีการในการแก้ปัญหา ควรศึกษาทฤษฏีเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับปัญหา 
การพิจารณาข้อดีข้อเสียของวิธีการ หรือนวัตกรรมแต่ละชนิด เพ่ือใช้ในการตัดสินใจเลือกวิธีการหรือนวัตกรรมที่
สามารถแก้ปัญหา หรือพัฒนาการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ ซึ่งสามารถด าเนินการได้หลายวิธีเช่น 
 1) ปรึกษา อภิปรายร่วมกับเพื่อนครูหรือการสอบถามผู้เชี่ยวชาญด้านที่เก่ียวกับปัญหาการเรียนรู้ที่เลือก 
 2) การศึกษาคู่มือครูเพ่ือศึกษารายละเอียดว่ามีวิธีการหรือนวัตกรรมใดบ้างที่สามารถน ามาใช้ได้ 
 3)  ศึกษาจากผลการวิจัย หรือผลงานวิชาการของครูนักวิจัยที่ได้ท าแล้ว 

4)  ศึกษาค้นคว้าจากต าราเก่ียวกับทฤษฎี หลักการจัดการเรียนรู้  
          1.3 การเลือกนวัตกรรมหรือวิธีการที่น ามาใช้ในการแก้ปัญหา  จากการด าเนินการในขั้น 1.1 และ 
1.2 ท าให้ผู้วิจัยสามารถเลือกวิธีการหรือนวัตกรรมที่จะใช้ได้อย่างเหมาะสม โดยพิจารณาจากข้อดีข้อเสียของแต่
ละวิธี และความเป็นไปได้ในการน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามสภาพของชั้นเรียนและระบบโรงเรียนเอ้ือต่อ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการหรือนวัตกรรม ทั้งนี้นวัตกรรมสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภทคือ  
         1.  นวัตกรรมประเภทแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ เช่น แนวคิดที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบ
พหุปัญญา การจัดการการเรียนรู้แบบ CATS การจัดการเรียนรู้แบบ storyline เป็นต้น 
                  2. นวัตกรรมประเภทเทคนิควิธีการ เป็นกลวิธี กิจกรรม หรือวิธีการจัดการจัดการเรียนรู้ เช่น 
การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการกลุ่ม การเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้แบบเพ่ือนสอนเพ่ือน การเรียนรู้แบบ
โครงงาน  การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เป็นต้น 
        3. นวัตกรรมประเภทสิ่งประดิษฐ์ เป็นนวัตกรรมที่เป็นสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ หรือสิ่งประดิษฐ์ที่ผู้วิ จัย
สร้างข้ึน เช่น บทเรียนส าเร็จรูป ชุดการสอน แบบฝึกปฏิบัติ เป็นต้น  
 1.4 การเขียนเค้าโครงการวิจัย เป็นการจัดท าผลของการวางแผนการวิจัย เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติการวิจัยขั้นต่อไป  
 2.  ขั้นการปฏิบัติตามแผน  (Action) 
  หลั งจากผู้ วิ จัย ได้ด า เนินการในขั้นตอนการวางแผนการวิจัย เรียบร้อยแล้ว ผู้ วิ จัยจะได้ 
เค้าโครงการวิจัยซึ่งเป็นแนวทางการท าวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ ดังนี้ 
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  2.1  การพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการวิจัย  และการจัดท าแผนการเรียนรู้ 
     2.1.1 การพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการวิจัย ในขั้นนี้หลังจากผู้วิจัยได้เลือกนวัตกรรมที่ใช้ใน
การวิจัยแล้ว ผู้วิจัยควรได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ขั้นตอนการสร้าง และศึกษาตัวอย่างของนวัตกรรมที่ผู้อ่ืนสร้างไว้
แล้ว เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างและพัฒนานวัตกรรม ขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรม 
  1)  ระบุชื่อนวัตกรรมที่น ามาใช้ในการวิจัย 
  2)  ศึกษาแนวคิดทฤษฎีหลักการเกี่ยวกับนวัตกรรม และศึกษาเนื้อหาสาระที่ใช้ในการวิจัย เช่น 
ต้องการสร้างชุดการสอนเรื่องสังคมเมืองและสังคมชนบท ผู้วิจัยก็ต้องศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับสังคมเมืองและสังคม
ชนบทอย่างละเอียด เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดท า 
  3) การวางแผนพัฒนานวัตกรรม เป็นการระบุขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมว่าจะด าเนินการ
อย่างไร ประกอบด้วยกิจกรรมอะไรบ้าง มีวิธีการหาประสิทธิภาพนวัตกรรมอย่างไร  

  4)  ด าเนินการพัฒนานวัตกรรมตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 
  5)  ก าหนดขั้นตอนการน านวัตกรรมไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ การหาประสิทธิภาพนวัตกรรม  

เป็นการตรวจสอบว่านวัตกรรมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพเพียงพอที่จะน าไปใช้ในการวิจัย  หรือใช้ในการสอนได้หรือยัง 
นวัตกรรมที่ต้องหาประสิทธิภาพมักจะเป็นนวัตกรรมประเภทสิ่งประดิษฐ์ เช่น บทเรียนส าเร็จรูป ชุดการสอน 
แบบฝึกทักษะ ฯลฯ  ส่วนนวัตกรรมประเภทแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ และเทคนิควิธีการ จะไม่เน้นการหา
ประสิทธิภาพอย่างเต็มรูปแบบ แต่จะเป็น  การตรวจสอบประสิทธิภาพเบื้องต้นโดยผู้วิจัยเองหรือ  ผู้เชี่ยวชาญ 
ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพนวัตกรรมมีข้ันตอนดังนี้ 
  1) การหาประสิทธิภาพเบื้องต้น ส่วนใหญ่จะเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมและเนื้อหาของ
รูปแบบว่าเหมะสมหรือไม่ เป็นการพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญในด้าน การเรียนการสอนในเนื้อหานั้น ๆ หรือ
ผู้เชี่ยวชาญของวิธีการจัดการเรียนรู้  หรือนวัตกรรมนั้น  ผู้เชี่ยวชาญจะตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและ
การสื่อความหมาย รูปแบบที่ใช้ โดยผู้วิจัยก าหนดประเด็นให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา หลังจากนั้นน ามาปรับปรุง
แก้ไข ถ้าเป็นนวัตกรรมประเภทแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ และเทคนิควิธีการ ก็สามารถน าไปใช้สอนได้เลย แต่
ถ้าเป็นนวัตกรรมประเภทสิ่งประดิษฐ์น าไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
  2) การทดลองใช้ เป็นการน านวัตกรรมไปทดลองใช้นักเรียน ตามข้ันตอนดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 การทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง เป็นการทดลองโดยใช้นักเรียนที่เรียนค่อนข้างอ่อน 1 คน  
ให้ศึกษานวัตกรรมที่สร้างข้ึนตามขั้นตอนที่ก าหนด ผู้วิจัยจะสังเกตการทดลองตลอดเวลา คอยสังเกตบันทึก และ
ตอบข้อสงสัยของนักเรียน และสัมภาษณ์นักเรียนในประเด็นที่นักเรียนไม่เข้าใจ  หลังจากนั้นผู้วิจัยก็จะปรับปรุง
แก้ไขนวัตกรรมตามข้อสังเกต ที่ได้ 
  ขั้นที่ 2 การทดลองกับกลุ่มเล็ก เป็นการทดลองโดยใช้นักเรียนที่มีผลการเรียนคละกันทั้งนักเรียน
ที่เรียนอ่อน เรียนปานกลาง และเรียนเก่ง ประมาณ 5–10 คน มาศึกษานวัตกรรมที่สร้างขึ้น โดยไม่มีการติดต่อ
กับผู้วิจัย หากนักเรียนมีข้อสงสัยก็ท าเครื่องหมายไว้สอบถามภายหลังการศึกษาเสร็จสิ้น หลังจากนั้นผู้วิจัยก็น า
ผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข 
  ขั้นที่ 3 การทดลองกับกลุ่มใหญ่ หรือการทดลองภาคสนาม  เป็นการน านวัตกรรมไปใช้ใน
สถานการณ์จริงตามขั้นตอนการใช้ของนวัตกรรม เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของนวัตกรรมขั้นสุดท้ายก่อน
น าไปใช้จริง 
 2.1.2 การจัดท าแผนการเรียนรู้ หลังจากที่ครูนักวิจัยได้สร้างนวัตกรรมที่ใช้ในการวิจัยแล้ว  
ขั้นตอนต่อไปก็เป็นการจัดท าแผนการเรียนรู้เพ่ือน านวัตกรรมไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ หรือการปรับแผนการ
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จัดการเรียนรู้ที่จัดท าไว้แล้วให้มีความสอดคล้องกับการวิจัย ส่วนใหญ่แผน การจัดการเรียนรู้จะประกอบประเด็น
ที่ส าคัญดังนี ้
  1) ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังหรือจุดประสงค์การเรียนรู้ เป็นการก าหนดสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิด
หลังจากจัดการเรียนรู้ทั้งด้านความรู้ความคิด ด้านการปฏิบัติ ด้านจิตใจ และด้านทักษะกระบวนการ 
  2) แนวทางการจัดการเรียนรู้ เป็นการก าหนดเนื้อหาสาระในการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย
หัวข้ออะไรบ้าง มีวิธีสอนอย่างไร และใช้นวัตกรรมหรือสื่อประกอบการสอนอะไรบ้าง มีกิจกรรมอะไรบ้าง 
  3) วิธีการวัดและประเมินผล เป็นการก าหนดวิธีการวัดผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นว่าจะมีวิธีการ
อย่างไร ใช้เครื่องมืออะไรบ้าง  
   2.2  การสร้างเครื่องมือวัดผลการเรียนรู้  ในการด าเนินการใช้นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้
จะต้องมีการวัดผลการจัดการเรียนรู้ว่าผลของการใช้นวัตกรรมนั้นเป็นอย่างไร เป็นไปตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้
หรือไม่ ในการวัดผลการเรียนรู้จะต้องใช้เครื่องมือในการวัดผล การเรียนรู้  เครื่องมือวัดผลการเรียนรู้มีหลาย
ชนิดตามความเหมาะสมของข้อมูลที่ต้องการดังนี้ 
   1) ข้อมูลด้านความรู้ความคิด เครื่องมือที่เหมาะสม คือ แบบทดสอบ แบบทดสอบภาคปฏิบัติ 
การตรวจผลงาน การตรวจการบ้าน การสัมภาษณ์ 
   2) ข้อมูลด้านจิตใจความรู้สึก เครื่องมือที่เหมาะสมคือ แบบสอบถาม แบบวัดเจตคติ การสังเกต 
การสัมภาษณ์ การสะท้อนความรู้สึกนึกคิด   
   3) ข้อมูลด้านความสามารถในการปฏิบัติ เครื่องมือที่เหมาะสมคือการทดสอบภาคปฏิบัติ การ
สังเกต การประเมินผลงาน  
   4) ข้อมูลด้านทักษะกระบวนการ เครื่องมือที่เหมาะสมคือการสังเกต สังคมมิติ การวิเคราะห์
ปฏิสัมพันธ์   
  ในขั้นนี้ผู้วิจัยไม่จ าเป็นต้องสร้างเครื่องมือวัดผลการเรียนรู้เอง สามารถน าเครื่องมือที่บุคคลอ่ืน
สร้างไว้แล้วมาใช้ได้หากเป็นการวัดผลการเรียนรู้ในเรื่องเดียวกัน   
 2.3 การปฏิบัติการสอน  เป็นขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยจัดท าขึ้น  
มีจุดเน้นที่การน านวัตกรรมไปใช้ในการจัดการเรียนรู้   มีข้ันตอนอย่างไร   
 3.  ขั้นการสังเกตผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน  (Observe) 
 ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยด าเนินการไปพร้อม ๆ กับขั้นตอนการปฏิบัติ คือในระหว่างที่ด าเนินการ
จัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้นั้น ผู้วิจัยก็จะต้องสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน (ปรีชา  สามัคคีและปัญญา  
เลิศไกร 2557, น.60)  การสังเกตปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และการเก็บรวบรวมข้อมูลที่แสดงถึงผล
การเรียนรู้ของนักเรียนโดยใช้เครื่องมือวัดผลการเรียนรู้ที่เลือกหรือสร้างขึ้น และน าข้อมูลที่รวบรวมได้มา
ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  และสรุปผลการวิจัย 
 4.  ขั้นการสะท้อนผลหรือการสะท้อนความคิด  (Reflect) 
       ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยน าผลการวิจัยมาน าเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมวิพากษ์วิจารณ์
อย่างสร้างสรรค์กับผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ เช่น เพ่ือนครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง  นักเรียน  ผลของการ
ด าเนินการในขั้นนี้ท าให้ผู้วิจัยสามารถสรุปบทเรียนที่เกิดจากการวิจัย เพ่ือน าเสนอต่อไป สุวิมล  ว่องวาณิช 
(2455, น.91) ได้เสนอความคิดของ Heron, J. (1996)  เกี่ยวกับระดับการสะท้อนผล 4 ระดับดังนี้ 
 1) ระดับการบรรยายสภาพที่เกิดขึ้น เป็นการวิพากษ์ในเนื้อหาที่เกี่ยวกับสภาพที่เกิดขึ้นใน ชั้นเรียน 
หรือข้อค้นพบต่าง ๆ  
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 2) ระดับการประเมินข้อค้นพบ เป็นการวิพากษ์เชิงประเมินว่าสิ่งที่ด าเนินการหรือสิ่งที่ค้นพบดีหรือไม่ดี
อย่างไร เพราะอะไร 
 3) ระดับการอธิบายข้อค้นพบ เป็นระดับที่สูงขึ้นมากกว่าระดับการประเมิน เป็นการวิพากษ์เพ่ือหา
ค าอธิบายต่อสิ่งที่ค้นพบ 
 4) ระดับการประยุกต์ใช้สิ่งที่ค้นพบ เป็นการวิพากษ์เพ่ือน าผลที่ค้นพบไปใช้ประโยชน์หรือปรับปรุงแนว
ทางการปฏิบัติในครั้งต่อไป 
          รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  จุดเริ่มต้นของการวิจัย  เริ่มต้นจากปัญหา
หรือข้อข้องใจในการเรียนการสอนที่ครูสอนพบในชั้นเรียน  ขอบเขตของการวิจัย  มุ่งศึกษาเกี่ยวกับผู้เรียน  
ผู้สอน  กระบวนการเรียนการสอน  ตลอดจนสภาพแวดล้อมในห้องเรียน  เป็นการวิจัยเล็ก ๆ ที่ศึกษากับ
นักเรียนในกลุ่ม การวิจัยจะด าเนินควบคู่ไปกับการเรียนการสอนตามปกติ  ให้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน
(ลัญจกร นิลกาญจน์, 2557, น.97) ผู้เรียนไม่รู้สึกว่าอยู่ภายใต้สภาวะการวิจัย  ผลการวิจัยอยู่บนพ้ืนฐานของ
ห้องเรียนปกติ  เป้าหมายของการวิจัยคือ พัฒนาการเรียนการสอนของครูในภาพแวดล้อมที่ท าการวิจัยนั้น ๆ  
โดยตรงไม่มุ่งเพ่ือน าไปใช้กับกลุ่มอื่น ๆ   

บทสรุป 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งเป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษาของไทยได้ให้
ความส าคัญกับการวิจัยในลักษณะที่ชี้ให้เห็นว่า การวิจัยเป็นกระบวนการที่ควบคู่กับ  การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
และกระบวนการท างานของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ซึ่งเป็นกลไกน าไปสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 
ดังเช่น มาตรา 24 (5)  ระบุให้ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ มาตรา 30 ก าหนดให้สถานศึกษา
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถท าวิจัย  เพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับ การศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูโดยใช้
กระบวนการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูด้วยตนเอง เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิผล และเป็นการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนตามเป้าหมายของหลักสูตร การวิจัยปฏิบัติการในชั้น
เรียนเป็นกระบวนการที่มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิถีชีวิต  การปฏิบัติงานจริงของครูสามารถด าเนินการใน 
2 รูปแบบคือ การวิจัยเพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับชั้นเรียนโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย เรียกว่าการวิจัยใน
ชั้นเรียน กับการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน เรียกว่าการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เป็นการวิจัยที่อาศัย
กระบวนการท างานที่ต่อเนื่อง  และมีการสะท้อนผลแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เกี่ยวข้อง โดยด าเนินการตาม
ขั้นตอน 4 ขั้นตอนที่เป็นวงจรต่อเนื่อง ประกอบด้วย ขั้นการวางแผน (plan) ประกอบด้วยกิจกรรม การส ารวจ
และวิเคราะห์ปัญหา การศึกษาทฤษฎีหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ การเลือก
นวัตกรรมหรือวิธีการที่น ามาใช้ใน การแก้ปัญหา  และการเขียนเค้าโครงการวิจัย  ขั้นการปฏิบัติตามแผน 
(action) ประกอบด้วยกิจกรรมการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการวิจัย  การจัดท าแผนการเรียนรู้ การสร้าง
เครื่องมือวัดผล  การเรียนรู้ และการปฏิบัติการสอน  ขั้นการสังเกตผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน 
(observe) และข้ันการสะท้อนผลหรือการสะท้อนความคิด (reflect)   
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