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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า
และตำนาน อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช และ 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดก
ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่าและตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ เป็นการวิจัยผสมผสาน 
โดยเชิงปริมาณใช้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบประเมินศักยภาพ สุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีเจาะจงจากหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และนักวิชาการ จำนวน 9 คน วิเคราะห์สถิติด้วยค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเชิงคุณภาพ 
เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่มย่อย ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้แทนชุมชน องค์กรปกครองท้องถิ่น 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และนักวิชาการ จำนวน 15 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื ้อหาและสรุปภาพรวม  
ผลการศึกษาพบว่า ศักยภาพภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (�̅� = 2.56) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ เรื่องเล่า (�̅� = 3.16) 
รองลงมา ได้แก่ สถานที่ (�̅� = 3.05) นักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน (�̅� = 2.54) กิจกรรม (�̅� = 2.15) และ
บริการและสิ่งอำนวยความสะดวก (�̅� = 2.19) ตามลำดับ แนวทางการพัฒนาศักยภาพเพื่อรองรับการท่องเที่ยว
เชิงประสบการณ์ ได้แก่ ด้านเรื ่องเล่าและตำนานควรเล่าเรื ่องตามจุดต่าง  ๆ เชื่อมกับเรื ่องเล่าที่หลากหลาย  
ด้านสถานที่ควรปรับปรุงภูมิทัศน์เพื่อสร้างบรรยากาศและเชื่อมโยงกับสถานที่อื่น ๆ ด้านกิจกรรมควรมี ความ
หลากหลายต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ และเชิญผู้ประกอบการนำเที่ยวร่วมทดลองกิจกรรม ด้านนักสื่อ
ความหมายหรือปราชญ์ชุมชนควรให้ผู ้สูงวัยร่วมให้ข้อมูล เยาวชนทำคลิบแนะนำผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และ  
ด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกควรใช้ประโยชน์ที่หลากหลายในศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เช่น ที่พักคอยนัก
สื่อความหมาย ลานการละเล่นพื้นบ้าน สถานที่จำหน่ายสินค้า เป็นต้น หมุนเวียนอาสาสมัครดูแลนักท่องเที่ยว และ
สร้างบริการเชิงประสบการณท์ี่มีลักษณะเฉพาะ 
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Abstracts  
 The objectives of this research were 1) to assess tourism potential of Intangible cultural 
heritage based on stories and myths supporting experiential tourism in Lanska District, Nakhon Si 
Thammarat Province and 2) to study the development guideline of tourism potential of Intangible 
cultural heritage based on stories and myths supporting experiential tourism. The methodology 
was mixed method. The tool of quantitative research was a potential assessment form collected 
random sample by purposive selection from representatives of government sector, private sector 
and academician were 9 samples. The quantitative data was analyzed by mean and standard 
deviation. The tool of qualitative research was focus group discussion collected random sample 
by purposive selection from representatives of local administrative organizations, government 
sectors, private sectors and academician were 15 samples. The quantitative data was analyzed 
by mean and standard deviation and the qualitative data was analyzed by content analysis and 
conclusion. The study found that the overall potential was at a low level (�̅� = 2.56). The highest 
mean was stories and myths ( �̅�= 3.16) , followed by places ( �̅� = 3.05), interpreters or sages  
(�̅�= 2.54) , activities (�̅� = 2.15) , and services and facilities (�̅�= 2.19) , respectively. The guidelines 
for potential development to support experiential tourism are the stories should be varied on 
attractive points and linked the various stories; the location should be improved the landscape 
to create an atmosphere and linked with other places; the activities should have various choices 
for different target tourists and invite tour operators to try activities; the local interpreters and 
sages should be elder persons and youth should encouraged making clip of recommendations 
via social media; and services and facilities should be taken various advantage in tourist centers 
such as waiting area for interpreters, folk playing area, product distribution shelf, ect., rotate the 
tourism volunteers and create unique experiential service. 
Keywords: Development Guideline, Resource Potential, Intangible Cultural Heritage, Experiential 
Tourism 
 

บทนำ 
 การท่องเที ่ยวและทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมมีความสำคัญต่อประเทศไทยเนื่องด้วย 
การท่องเที ่ยวเป็นอุตสาหกรรมที ่ขับเคลื ่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดยนำทรัพยากรที ่มีอยู ่มานำเสนอต่อ
นักท่องเที่ยวทั้งทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรที่มนุษย์สร้างขึ้นรวมถึงทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 
โดยใช้การมีส่วนร่วมเพื่อสร้างภาพลักษณ์การท่องเที่ยวใหม่ ซึ ่งแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ให้ความสำคัญต่อทรัพยากรดังกล่าวและการมีส่วนร่วม ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนา
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว  และยุทธศาสตร์
ที่ 4 การสร้างสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทยผ่านการตลาดเฉพาะกลุ่ม การส่งเสริมวิถีไทย และการสร้างความ
เชื่อมั่น ซึ่งให้ความสำคัญต่อการมอบประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยวเป็นศูนย์กลาง โดยยกระดับประสบการณ์ด้าน
การท่องเที่ยว (Tourism Experience) อย่างครบวงจรไปสู่การท่องเที่ยวที่เน้นคุณค่าและมีมูลค่าสูง (High Value) 
พร้อมพัฒนาแบรนด์และสื่อสารความแตกต่างของภาคและจังหวัดต่าง ๆ ในรูปแบบการเล่าเรื่อง (Storytelling) 
อย่างสร้างสรรค์ผ่านช่องทางการตลาดที่เป็นที่นิยมในกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้ “วิถีไทย” และการสร้างความเชื่อมั่น
ในภาพลักษณ์ด้านความปลอดภัยและด้านการอำนวยความสะดวก พร้อมพัฒนาบุคลากรรองรับการเติบโตด้าน 



58 | Vol.10 No.11 (November 2023)                                          ปีที่ 10 ฉบับที่ 11 (พฤศจิกายน 2566) 

การท่องเที่ยวและอบรมอาสาสมัครเพ่ือการท่องเที่ยว (เจ้าบ้านที่ดี) (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2565) ทั้งนี้ 
ชุมชนท่องเที่ยวสามาถจัดการมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมและทรัพยากรอย่างมีส่วนร่วมเพื่อต่อยอดเศรษฐกิจ
เชิงสร้างสรรค์ มีการกระจายรายได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมถือเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมการเติบโตบนความ
ยั่งยืนตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนในเป้าหมายที่ 1 ขจัดความยากจนทุกรูปแบบด้วยเช่นกัน (ศูนย์วิจัยและ
สนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน, 2565) 
 มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื ่องเล่า และตำนานจัดเป็นทรัพยากรการท่องเที ่ยวประเภท
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม และประเภทประวัติศาสตร์ โบราณสถาน และโบราณวัตถุ (บุญเลิศ จิตตั้ง
วัฒนา, 2558) ซึ่งช่วยสร้างประสบการณ์เหนือความคาดหวังและรู้สึกเป็นพิเศษหรือไม่เหมือนใครสอดคล้องกับ
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในปัจจุบันที่ถวิลหาความเป็นท้องถิ่น (Go Local) โดยเฉพาะการท่องเที่ยวตามความสนใจ
พิเศษ (Special Interest Tourism) เช่น การท่องเที ่ยวเชิงอาหาร การท่องเที ่ยวเชิงศาสนาหรือชาติพันธุ์  
การท่องเที่ยวย้อนเหตุการณ์ที่สำคัญ เป็นต้น (กรมการท่องเที่ยว, 2566) ซ่ึงประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวจะเป็น
การปฏิสัมพันธ์กันระหว่างนักท่องเที่ยวและชุมชนเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวที่มีสินค้าและบริการ เกิดความรู้สึก 
ความคิด ประสบการณท์างอารมณ์และ ลักษณะจิตวิทยาอันเป็นผลที่ได้จากการได้สัมผัสสินค้าและบริการ (Susan, 
R. et al., 2007); (Entile, C. et al., 2007); (วิทัศน์ ศรีสุวรรณเกศ, 2561) 
 จังหวัดนครศรีธรรมราชมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่หลากหลายทั้งธรรมชาติ เกษตร ประวัติศาสตร์ และ
วัฒนธรรมบนฐานอัตลักษณ์ท้องถิ่น เช่น ศูนย์รวมจิตพุทธศาสนิกชน ความเชื่อ เรื่องเล่า ตำนาน ศิลปวัฒนธรรม 
อากาศดี น้ำสะอาด อาหารถิ่นกินตามวิถี เป็นต้น โดยมีพื้นที่ท่องเที่ยวหลักในอำเภอเมือง ท่าศาลา สิชล ลานสกา 
ขนอม พรหมคีรี และปากพนัง สอดคล้องกับแนวคิดการส่งเสริมการตลาด “มานะ มานคร มาหาศรัทธา” รองรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้มีรายได้สูงหรือกลุ่มวัยทำงานระดับผู้บริหารหรืออาวุโส (Active Senior) กลุ่มครอบครัว และ
กลุ่มชื่นชอบอาหาร (Food Lover) (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานนครศรีธรรมราช , 2566) ขณะที่
อำเภอลานสกามีทรัพยากรการท่องเที่ยวทีสำคัญ ได้แก่ 1) อาหารพื้นถิ่น เช่น แกงมะเดื่อไก่บ้าน แกงหัวกลัก 
(บอนใยรัก) แกงโหรา ส้มตำมังคุดคัด ข้าวยำเครื่อง (เครื่องแกง) เป็นต้น รวมถึงของฝากที่เกี่ยวข้องกับอาหาร เช่น 
ทุเรียนกวนห่อกาบหมาก กลอยแห้ง เสาวรสส้มแขก ปลาส้มทอดหรือปลาเปรี้ยวทอด จำปาดะกวน เป็นต้น  
2) งานหัตถกรรม เช่น ผ้ามัดย้อม ผ้าบาติกสีธรรมชาติ ตัวดักฝัน สร้อยข้อมือหรือสร้อยคอจากลูกไม้ มงคลในป่า 
เป็นต้น 3) ประเพณี เช่น การใส่ครัว การกวนข้าวมธุปายาส การชักพระทางน้ำและทางบก เป็นต้น และ 4) เรื่องเล่า 
ความเชื่อ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เช่น พระเจ้าศรีธรรมโศกราชและทหารเอกตาขุนพล เทวดาหน้าช้าง ปากห้วยนาคราช 
จุดกำเนิดเหรียญนโม หลวงพ่อมังคุด การตามรอยเสด็จ 2 รัชกาล เหตุการณ์น้ำท่วมคีรีวง เรื่องเล่าเกลอเขาเกลอเล 
เป็นต้น (ปุณยวีร์ ศรีรัตน์, 2564) ทรัพยากรเหล่านี้เป็นอัตลักษณ์ที่โดดเด่นทั้งด้านธรรมชาติจากแหล่งต้นน้ำของ
เทือกเขาหลวงทั้งน้ำตก ป่าเขา และพืชผักผลไม้โดยรอบ ด้านธรรมะซึ่งมีวัด เกจิอาจารย์ และบุคคลสำคัญทาง
ประวัติศาสตร์ พระพุทธรูปศักดิ์สิทธิ์เกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิตและประเพณีชักพระทางน้ำและทางบกแห่งเดียวใน
ประเทศไทย และด้านสถาปัตยกรรมของโบสถ์มหาอุตม์ยุคอยุธยาตอนต้น อย่างไรก็ตาม (วิเชียร มันแหล่ และคณะ , 
2564) ได้นำเสนอว่า มีชุมชนท่องเที่ยวเพียงแห่งเดียวของอำเภอลานสกาที่มีศักยภาพต่อการจัดการการท่องเที่ยว
ในระดับสูง คือ ชุมชนตำบลกำโลนหรือหมู่บ้านคีรีวง ในขณะที่อีก 4 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนตำบลลานสกา ชุมชน
ตำบลขุนทะเล ชุมชนตำบลเขาแก้ว และชุมชนตำบลท่าดีมีศักยภาพอยู่ในระดับต่ำ จึงทำให้นักท่องเที่ยว มัก
ท่องเที่ยวในพื้นที่ชุมชนตำบลกำโลนหรือหมู่บ้านคีรีวง ชุมชนตำบลต่าง ๆ จึงควรได้รับการพัฒนาศักยภาพ 
การท่องเที่ยวในด้านต่าง ๆ  
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 ดังที่กล่าวมา ศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมโดยเฉพาะด้านเรื่องเล่าและตำนานของ
อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการแสดงถึงความพร้อมในการจัดการของแหล่งท่องเที่ยว (กรมการ
ท่องเที่ยว, 2561) ในพื้นที่ตำบลต่าง ๆ ของอำเภอลานสกาที่ยังไม่ได้รับความนิยมมากเท่ากับพื้นที่ท่องเที่ยวหลัก
อย่างตำบลกำโลนหรือบ้านคีรีวง และหากได้รับการพัฒนาศักยภาพที่ดีจะเป็นประโยชน์ต่อการเติมเต็มประสบการณ์
ของนักท่องเที ่ยว (Tourist Experience) ให้เกิดความรู ้สึก ทัศนคติ และอารมณ์หรือลักษณะทางจิตวิทยาต่อ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว ผู้จำหน่ายสินค้าและบริการ (วิทัศน์ ศรีสุวรรณเกศ, 2561); (Susan, R. et al., 2007); 
(Entile, C. et al., 2007) และเมื่อนักท่องเที่ยวชื่นชอบและศรัทธาแล้วจะเกิดความผูกพันจนนำไปสู่ความจงรักภักดี 
(Loyalty) ต่อแหล่งท่องเที่ยว ทำให้กลับมายังแหล่งท่องเที่ยวนั้นอีก รวมถึงบอกต่อถึงประสบการณ์ที่ดี ๆ ให้แก่คน
รอบข้างด้วยเช่นกัน (เพลินทิพย์ โกเมศโสภา, 2547) 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อประเมินศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนาน อำเภอลานสกา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และ
ตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ ์อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี ้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed - method Research) ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งมรีายละเอียด ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 การวิจัยเชิงปริมาณ คือ การประเมินศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 
ด้านเรื่องเล่า และตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยเลือก
กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นบุคคลเพ่ือทำแบบประเมินศักยภาพ ด้วยวิธีการเจาะจงโดยการกำหนดโควตา (Purposive and 
Quota Sampling) จาก 1) ผู้แทนองค์กรปกครองท้องถิ่น ได้แก่ องค์การบริหารส่วนตำบลท่าดี องค์การบริหาร
ส่วนตำบลลานสกา องค์การบริหารส่วนตำบลเขาแก้ว และเทศบาลตำบลขุนทะเล 2) ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ 
ได้แก่ สำนักงานการท่องเที ่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช การท่องเที ่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงาน
นครศรีธรรมราช 3) หน่วยงานภาคเอกชน ได้แก่ ผู้แทนจากธุรกิจกนำเที่ยวในจังหวัด และผู้แทนมัคคุเทศก์อาชีพ
ในจังหวัด และนักวิชาการที่มีประสบการณ์สอนด้านการท่องเที่ยวหรือด้านที่เกี่ยวเนื่องในสถาบันระดับอุดมศึกษา 
ฝ่ายละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน 
  1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวในอำเภอลานสกาและในระดับ
จังหวัด (อารง สุทธาศาสน์ และวิภาส ทองสุทธิ์, 2563) ใช้วิธีเจาะจงโดยกำหนดโควตา (Purposive and Quota 
Sampling) ได้แก่ 1) ผู้แทนชุมชนและผู้แทนกลุ่มที่ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวในพื้นที่ 4 ตำบลของอำเภอลานสกา 
ตำบลละ 2 คน รวม 8 คน 2) ผู้แทนองค์กรปกครองท้องถิ่นในพื้นที่ 4 ตำบลของอำเภอลานสกา ตำบลละ 1 คน 
รวม 4 คน 3) ภาคีภายนอกชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวซึ่งเป็นตัวแทนภาครัฐ คือ ผู้แทนสำนักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัด จำนวน 1 คน และภาคเอกชน คือ ผู ้แทนมัคคุเทศก์อาชีพ จำนวน 1 คน รวม 2 คน และ  
4) นักวิชาการซึ่งเป็นผู้ที่มีประสบการณ์สอนด้านการท่องเที่ยวหรือด้านที่เกี่ยวเนื่องในสถาบันระดับอุดมศึกษา 
จำนวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 15 คน  
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 2. เครื่องมือการวิจัย  
  2.1 การวิจัยเชิงปริมาณใช้เครื่องมือการวิจัย คือ แบบประเมินศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิ
ปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื ่องเล่า และตำนานรองรับการท่องเที ่ยวเชิงประสบการณ์ในอำเภอลานสกา  
จังหวัดนครศรีธรรมราช ซ่ึงพัฒนาจากการทบทวนเอกสาร แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยว 
แล้วจึงนำข้อมูลมาสังเคราะห์จัดทำเป็นแบบประเมิน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประเมิน และตอนที่ 2 
การประเมินศักยภาพ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเรื่องเล่า ตำนาน ด้านสถานที่ ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน และด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก โดยให้คะแนน (Rating Scale) 
คือ 1 ถึง 5 (น้อยที่สุดถึงมากที่สุด) กำหนดค่าคะแนนเฉลี่ย และระดับศักยภาพ ได้แก่ 1.00 - 1.80 (ระดับน้อย
ที่สุด) 1.81 - 2.60 (ระดับน้อย) 2.61 - 3.40 (ระดับปานกลาง) 3.41 - 4.20 (ระดับมาก) และ 4.21 - 5.00 (ระดับ
มากที่สุด) จากนั้น ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยโดยหาค่า IOC (Index of Congruence) ซึ่งดำเนินการโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องของเนื้อหาจากค่า IOC หากมากกว่า 
0.5 แสดงว่า ข้อคำถามนั้นมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (ยุทธ ไกยวรรณ์ และกมลพรรณ ไกยวรรณ์, 2562) โดยผล
การตรวจสอบเครื่องมือพบว่า ค่า IOC เท่ากับ 0.92 นั่นคือ มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา แล้วจึงจัดพิมพ์แบบ
ประเมินศักยภาพฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพใช้เครื่องมือการวิจัย คือ ประเด็นหรือหัวข้อในการสนทนากลุ่มย่อย 
(Focus Group Discussion) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้าน
เรื่องเล่า และตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีเนื้อหา
การสัมภาษณ์ที่สอดคล้องกับแนวคิดและวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 15 ราย  
ทำการสัมภาษณ์โดยคณะผู้วิจัยซ่ึงผ่านการอบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ (Human Research Ethics)  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1 จัดทำหนังสือติดต่อประสานงานกับกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนดไว้ เพ่ือเตรียมลงพ้ืนที่ประเมิน
ศักยภาพฯ และเชิญร่วมประชุมกลุ่มย่อย 
  3.2 ลงพื้นที่ประเมินศักยภาพฯ พร้อมสัมภาษณ์ข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับการประเมินจากผู้แทน
ชุมชนในตำบลต่าง ๆ 
  3.3 ตรวจสอบความครบถ้วนและความสมบูรณ์ของข้อมูลจากแบบประเมินศักยภาพ 
  3.4 จัดกระทำข้อมูล โดยการนำข้อมูลจากแบบประเมินศักยภาพฯ มาทำการจัดหมวดหมู่ของ
ข้อมูล เพ่ือนำข้อมูลไปวิเคราะห์ 
  3.5 จัดการสนทนากลุ่มย่อยร่วมกับตัวแทนชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ ภาคีภายนอกที่
เกี่ยวข้อง และนักวิชาการด้านการท่องเที่ยว เพื่อนำเสนอผลการประเมินศักยภาพฯ พร้อมรับฟังความคิดเห็นต่อการ
กำหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพฯ รองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
  3.6 นำข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มย่อยมารวบรวมและจัดหมวดหมู่ก่อนนำไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 การวิจัยเชิงปริมาณ หรือการวิเคราะห์ผลการประเมินศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่าและตำนานของอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปใน 
การวิเคราะห์ข้อมูล และใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean: �̅�) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
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  4.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ หรือการสนทนากลุ ่มย่อย โดยการประมวลผลด้วยการวิเคราะห์ 
เชิงเนื ้อหา (Content Analysis) นำมากำหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
ผลการวิจัย 
 1. ศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื ่องเล่า และตำนาน  อำเภอลานสกา  
จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 ผลการประเมินศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนาน อำเภอลานสกา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนกออกเป็น 5 ด้าน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1.1 ด้านเรื่องเล่า ตำนาน ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินศักยภาพมากที่สุด คือ ความน่าสนใจ
ของเรื่องเล่า ตำนาน (�̅� = 3.29, ปานกลาง) รองลงมา ได้แก่ การเชื่อมโยงกับสถานที่และบุคคลสำคัญหรือบุคคล
ทางประวัติศาสตร์ (�̅� = 3.25, ปานกลาง) มีคุณค่าเกี่ยวกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม และประเพณี (�̅� = 3.18, ปานกลาง) 
และการเชื่อมโยงกับสิ่งแวดล้อมวิถีชีวิตในชุมชน (�̅� = 2.94, ปานกลาง) ตามลำดับ  
  1.2 ด้านสถานที่ ประเด็นที ่มีค่าเฉลี ่ยผลการประเมินศักยภาพมากที่ส ุด คือ การคมนาคม  
(�̅� = 3.33, ปานกลาง) รองลงมา ได้แก่ การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวอื่น (�̅� =3.23, ปานกลาง) มีความงดงามและ
ดึงดูดใจของวิถีชีวิต ภูมิปัญญา และวัฒนธรรมในชุมชน (�̅� =3.18, ปานกลาง) มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นที่สะท้อนวิถี
ชีวิตภูมิปัญญาและวัฒนธรรมในชุมชน (�̅� = 3.14, ปานกลาง) มีสถาพพ้ืนที่เหมาะสมกับการทำกิจกรรมที่หลากหลาย
สำหรับนักท่องเที ่ยว (�̅� = 2.78, ปานกลาง) ความหลากหลายของทรัพยากรในพื ้นที่ (�̅�  = 2.63, ปานกลาง) 
ตามลำดับ  
  1.3 ด้านกิจกรรมการท่องเที ่ยว ประเด็นที ่มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินศักยภาพมากที่สุด คือ 
กิจกรรมให้ประโยชน์และความคุ้มค่าในการเรียนรู้ และกิจกรรมการท่องเที่ยวได้สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 
ค่าเฉลี่ยเท่ากัน (�̅�  = 2.26, น้อย) รองลงมา ได้แก่ กิจกรรมการท่องเที่ยวได้สร้างจิตสำนึกอนุรักษ์มรดกภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรม (�̅�  = 2.24, น้อย) การจัดการด้านการให้การศึกษา การสื่อความหมายและการบริการ (�̅� =2.05, 
น้อย) และกิจกรรมท่องเที่ยวมีความหลากหลาย (�̅�  = 1.96, น้อย) ตามลำดับ  
  1.4 ด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินศักยภาพฯ  
มากที่สุด คือ จิตบริการ และการเข้าใจความต้องการของผู้ใช้บริการ (�̅� = 3.75, มาก) รองลงมา ได้แก่ บุคลิกภาพ
ที่เหมาะสม ยิ้มแย้มแจ่มใส และอัธยาศัยไมตรี และทักษะความรู้ ความ สามารถในการให้ข้อมูลนำชม ค่าเฉลี่ย
เท่ากัน (�̅� = 3.50, มาก) ความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า (�̅� = 3.25, ปานกลาง) และมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง (�̅� = 3.00, ปานกลาง) ตามลำดับ  
  1.5 ด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินศักยภาพฯ มาก
ที่สุด คือ การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก (�̅� = 2.07, น้อย) รองลงมา ได้แก่ การจัดการให้บริการข้อมูลเบื้องต้น 
(�̅� = 1.86, น้อย) และการจัดการความปลอดภัย (�̅� = 1.79, น้อยที่สุด) ตามลำดับ  
 ผลการประเมินศักยภาพในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 2.56 ซึ่งอยู่ในระดับน้อย โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ด้านเรื่องเล่า ตำนาน (�̅� = 3.16, ปานกลาง) รองลงมา ได้แก่ ด้านสถานที่ (�̅� = 3.05, ระดับปานกลาง) ด้านนักสื่อ
ความหมายหรือปราชญ์ชุมชน (�̅� = 2.54, น้อย) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (�̅� = 2.15, ระดับน้อย) และด้าน
บริการและสิ่งอำนวยความสะดวก (�̅� = 1.91, น้อย) ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเสี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลการประเมินศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรมด้านตำนาน และเรื่องเล่าของอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 

ตัวชี้วัดศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม �̅� S.D. แปลผล 

1. ด้านเร่ืองเล่า ตำนาน 
1.1 ความน่าสนใจของเรื่องเล่า ตำนาน 3.29 0.50 ปานกลาง 
1.2 คุณค่าเกี่ยวกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม และประเพณ ี 3.18 0.58 ปานกลาง 
1.3 การเช่ือมโยงกับสถานท่ี และบุคคลสำคัญของชุมชนหรือบุคคลทางประวัติศาสตร์ 3.25 0.63 ปานกลาง 
1.4 การเช่ือมโยงกับสิ่งแวดล้อมหรือวิถีชีวิตในชุมชน  2.94 0.60 ปานกลาง 

รวมรายด้าน 3.16 0.58 ปานกลาง 
2. ด้านสถานที ่
2.1 การคมนาคม 3.33 0.68 ปานกลาง 
2.2 การเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน 3.23 0.59 ปานกลาง 
2.3 ความงดงามและดึงดูดใจของวิถีชีวิต ภูมิปัญญา และวัฒนธรรม 3.18 0.72 ปานกลาง 
2.4 เอกลักษณ์เฉพาะถิ่นท่ีสะท้อนวิถีชีวิต ภูมิปัญญาและวัฒนธรรม 3.14 0.65 ปานกลาง 
2.5 สถาพพื้นที่เหมาะสมกับการทำกิจกรรที่หลากหลายสำหรับนักทอ่งเที่ยว 2.78 0.67 ปานกลาง 
2.6 ความหลากหลายของทรัพยากรในพ้ืนท่ี 2.63 0.58 ปานกลาง 

รวมรายด้าน 3.05 0.65 ปานกลาง 
3. ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว 
3.1 การจัดการดา้นการให้การศึกษา การสื่อความหมายและการบรกิาร 2.05 0.48 น้อย 
3.2 กิจกรรมท่องเที่ยวมีความหลากหลาย 1.93 0.72 น้อย 
3.3 กิจกรรมให้ประโยชน์และความคุ้มค่าในการเรียนรู้ 2.26 0.50 น้อย 
3.4 กิจกรรมการท่องเที่ยวได้สร้างจิตสำนึกอนุรักษม์รดกภูมิปญัญาทางวัฒนธรรม 2.24 0.48 น้อย 
3.5 กิจกรรมการท่องเที่ยวได้สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 2.26 0.69 น้อย 

รวมรายด้าน 2.15 0.57 น้อย 
4. ด้านนักสื่อความหมาย/ ปราชญ์ชุมชน 
4.1 บุคลิกภาพท่ีเหมาะสม  3.50 0.54 มาก 
4.2 ยิ้มแย้มแจ่มใส และอัธยาศยัไมตร ี 3.50 0.45 มาก 
4.3 จิตบริการ และการเข้าใจความต้องการของผู้ใช้บริการ 3.75 0.43 มาก 
4.4 ทักษะความรู้ ความ สามารถในการให้ข้อมูลนำชม 3.50 0.74 มาก 
4.5 ความสามารถในการแก้ไขปญัหาเฉพาะหน้า 3.25 0.66 น้อย 
4.6 มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนือ่ง 3.00 0.71 น้อย 

รวมรายด้าน 2.54 0.58 น้อย 
5. ด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก 
5.1 การจัดการให้บริการข้อมลู 1.86 0.68 น้อย 
5.2 การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก 2.07 0.72 น้อย 
5.3 การจัดการความปลอดภัย 1.79 0.69 น้อยที่สุด 

รวมรายด้าน 1.91 0.70 น้อย 
รวม 2.56 0.62 น้อย 
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 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนานรองรับ
การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 จากการสนทนากลุ่มย่อยร่วมกับผู้แทนชุมชนท่องเที่ยวและกลุ่มที่ขับเคลื่อนการท่องเที่ยว ผู้แทนองค์กร
ปกครองท้องถิ่น ตัวแทนภาครัฐและภาคเอกชน และนักวิชาการ พบว่า แนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากร
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอำเภอลานสกา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนกออกเป็น 5 ด้านตามเกณฑ์การประเมินศักยภาพ ได้แก่ 

  2.1 ด้านเรื่องเล่า ตำนาน ได้แก่ ควรนำเสนอความหลากหลายของเรื่องเล่า เช่น พระเจ้าศรีธรรม
โศกราชและทหารเอกตาขุนพล การเสด็จประพาสกษัตริย์เจ้าฟ้า 2 แผ่นดิน (รัชกาลที่ 5 และรัชกาลที่ 6) 
เกจิอาจารย์กับการขอได้ไหว้รับ อภินิหารและบารมีปกปักรักษา การย้อนรอยประวัติศาสตร์หนีไข้ยมบน (โรคห่า
ระบาด) จนย้ายเมืองชั ่วคราวและเกิดการเล่นสกาอันเป็นชื ่อของอำเภอลานสกาและการทำเหรียญนโม  
การเชื ่อมโยงสมุนไพรและอาหารเข้ากับพื ้นที ่อากาศดีที่สุดในประเทศไทยซึ่งรับรองโดยกรมควบคุมมลพิษ  
การเชื่อมเรื่องเล่า ประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวและแหล่งใกล้เคียงเพื่อเพ่ิม
อรรถรส และควรเคลื่อนย้ายจุดหรือสถานที่ต่าง ๆ ไปตามเนื้อหาที่เล่าเพื่อสร้างบรรยากาศและอารมณ์ร่วม 
  2.2 ด้านสถานที่ ได้แก่ ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ที่สร้างบรรยากาศให้น่าสนใจ เช่น ไม้ดอกไม้มงคล
ทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น ควรจัดสรรพื้นที่กิจกรรมที่หลากหลายในสถานที่เดียวกันเพื่อไม่ให้เกิดความเบื่อหน่าย
และตอบสนองนักท่องเที่ยวที่หลากหลาย เชื่อมโยงกับสถานที่อ่ืน ๆ ใกล้เคียงและทรัพยากรที่หลากหลาย  
  2.3 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ควรเพิ่มกิจกรรมที่หลากหลายนอกจากการฟังเรื ่องเล่าและ 
การกราบไหว้ เช่น การเดินป่าแบบสบาย ๆ (Soft Trekking) การนั่งรถหมาโย่งชมสวนผลไม้ เพ่ือเป็นทางเลือกต่อ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ และเชิญผู้ประกอบการธุรกิจนำเที่ยวมาทดลองเส้นทางท่องเที่ยวเพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นต่อการนำนักท่องเที่ยวมาแยะเยือนและช่วยประชาสัมพันธ์รวมถึงการร่วมเป็นสถานที่ต้อนรับ สถานที่เก็บ
ตัวและสถานที่จัดกิจกรรมของเวทีประกวดนางงาม นำเสนอกิจกรรมที่ไม่เหมือนที่อื ่น ๆ เช่น  เล่นสกา ร่วม
ประเพณีชักพระทางน้ำและทางบกแห่งเดียวในไทย ทำธงหางไก่มงคล ร่วมพิธีปลุกเสกเหรียญนโม เป็นต้น ทั้งนี้ 
ต้องเสริมสร้างจิตสำนึกอนุรักษ์มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้วยซึ่งอาจทำเป็นฐานเรียนรู้สอดแทรกข้อคิดหรือคำ
คมและกิจกรรมให้เกิดความภาคภูมิใจร่วมกันระหว่างนักท่องเที่ยวและคนในชุมชน 
  2.4 ด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน ควรนำนักสื่อความหมายชุมชนที่ผ่านการอบรมต่าง 
ๆ มาฝึกนำชมอย่างสม่ำเสมอเพื ่อสร้างความชำนาญและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า  ซึ่งช่วยสร้างความ
ประทับใจจากประสบการณ์ท่องเที่ยว ควรทำให้เยาวชนได้รู้จักตำนานผ่านการร่วมทำคลิปวิดีโอประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์พร้อมมอบรางวัล โดยเจ้าภาพอาจเป็นหน่วยงานองค์กรปกครองท้องถิ่นในพื้นที่ ตลอดจน
ขอรับการสนับสนุนหน่วยงานต่าง ๆ ให้มีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
  2.5 ด้านบริการและสิ ่งอำนวยความสะดวก ควรใช้ประโยชน์ที ่หลากหลายของศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวที่จัดสร้างเสร็จใหม่ ๆ ได้แก่ ที่พักคอยของนักสื่อความหมาย ลานการละเล่นพ้ืนบ้าน เช่น สกา หมากขุม 
(หลุม) เป็นต้น มุมจำหน่ายสินค้าพื้นถิ่นที่มีความเกี่ยวข้องกับมรดกภูมิปัญญา เรื่องเล่า ตำนาน เช่น เหรียญตา
ขุนพล เหรียญนโม ทุเรียนกวนห่อกาบหมาก จำปาดะกวน หมวกแปะย้อม เป็นต้น ควรร่วมมือกับอาสาด้าน 
การท่องเที่ยวหรือผู้ที่ผ่านอบรมเจ้าบ้านที่ดีของกรมการท่องเที่ยวเพ่ือหมุนเวียนดูแลนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว 
และควรสร้างสรรค์บริการเชิงประสบการณ์ที่มีล ักษณะเฉพาะและน่าสนใจ เช่น การบริการรถหมาโย่ง 
(จักรยานยนต์วิบาก) เที่ยวชมสวนผลไม้ บริการกระบอกไม้ไผ่ทีเ่ป็นกระติกน้ำปิดฝาด้วยหมากต้อ เป็นต้น 
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อภิปรายผล  
 1. ศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื ่องเล่า และตำนาน อำเภอลานสกา   
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 คณะผู้วิจัยใช้เกณ์การประเมิน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเรื่องเล่า ตำนาน ด้านสถานที ่ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน และด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก โดยพัฒนาจากเกณฑ์
มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนของกรมการท่องเที่ยว ซ่ึงเกณฑ์เหล่านี้ถือเป็นเครื่องมือเพ่ือใช้ในแหล่งท่องเที่ยว
ซึ่งมีความเกี่ยวกับกระบวนการที่สำคัญอันส่งผลต่อประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่น่าจดจำของนักท่องเที่ยว  
(Kim, J. H., 2018) พบว่า ศักยภาพด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านเรื่องเล่า ตำนาน รองลงมา ได้แก่ ด้านสถานที่ 
ด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว และด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก 
ตามลำดับ ทั้งนี้ มีรายละเอียดรายด้าน ได้แก่ 1) ด้านเรื่องเล่า ตำนานซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับบุคคลสำคัญทาง
ประวัติศาสตร์และความเชื่อทางศาสนาในท้องถิ่น อาทิ พระเจ้าศรีธรรมโศกราชและทหารเอก (ตาขุนพล) เทวดา
นาคราช เทวดาหน้าช้าง หลวงพ่อมังคุด พ่อท่านคล้าย วาจาสิทธิ์ เป็นต้น สอดคล้องพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่ถวิล
หาความเป็นท้องถิ่นซึ่งสนใจวิถีชีวิต อาหาร ประเพณี และความเชื่อ รวมถึงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว จังหวัด
นครศรีธรรมราช “มานะ มานคร มาหาศรัทธา” (กรมการท่องเที่ยว, 2566) และสอดคล้องกับ ประภาพร ยางประยงค์ 
และศศิธร สุวรรณรัตน์ ที่ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษาเมืองเก่า จังหวัดสงขลา พบว่า 
มีศักยภาพด้านความหลากหลายทางวัฒนธรรมทั้งวิถีชีวิต ประวัติศาสตร์ และบรรยากาศความสวยงามของพื้นที่
ชุมชนสามวัฒนธรรม (ไทย จีน มุสลิม) 2) ด้านสถานที่ มีการคมนาคมเข้าถึงสะดวก ความงดงามและดึงดูดใจของ
วิถีชีวิต ภูมิปัญญา และวัฒนธรรมในชุมชน และมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นที่สะท้อนวิถีชีวิตภูมิปัญญาและวัฒนธรรม  
ในชุมชน แต่สภาพภูมิทัศน์และความเหมาะสมของสถานที่ต่อการจัดกิจกรรมยังไม่มีศักยภาพค่อนข้างน้อย   
3) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (ประภาพร ยางประยงค์ และศศิธร สุวรรณรัตน์, 2564) พบว่า มีศักยภาพท่ีเด่นจาก
ประโยชน์และความคุ ้มค่าในการเรียนรู้ และสร้างจิตสำนึกอนุรักษ์มรดกภูมิปัญญา แต่มีศักยภาพที่น้อยใน 
การจัดการด้านการให้การศึกษา การสื่อความหมายและการบริการ และกิจกรรมท่องเที่ยวยังไม่หลากหลาย  
4) ด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชนมีศักยภาพที่เด่นของจิตบริการและการเข้าใจความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ บุคลิกภาพที่เหมาะสม ยิ้มแย้มแจ่มใส และอัธยาศัยไมตรี  และทักษะความรู้ ความสามารถในการให้
ข้อมูลนำชม แต่มีประเด็นที่มีศักยภาพน้อย ได้แก่ ความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า  และการพัฒนา
ตนเองยังไม่ต่อเนื่อง 5) ด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก มีศักยภาพที่เด่นในการจัดการสิ่งอำนวยความ
สะดวกแต่มีปัญหาห้องน้ำที ่ไม่สะอาดและมีไม่เพียงพอ และการจัดการให้บริการข้อมูลเบื ้องต้นโดยนักสื่อ
ความหมาย แต่ไม่มีที่นั่งพักคอยให้นักสื่อความหมายและมุมจำหน่ายสินค้าในศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
 ทั้งนี้ จากภาพรวมการประเมินศักยภาพ จึงทำให้เห็นได้ว่าอำเภอลานสกามีจุดเด่นด้านเรื่องเล่า ตำนาน
เกี่ยวกับบุคคลสำคัญทางประวัติศาสตร์และความเชื่อทางศาสนา และด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน ที่
เป็นเยาวชนส่วนใหญ่แต่สามารถร่วมกับผู้สูงวัยให้ข้อมูลได้เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวได้หลายกลุ่ม ขณะที่จุดด้อย 
ได้แก่ ด้านสถานที่ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ที่สร้างบรรยากาศให้เกิดอารมณ์ความรู้สึก ด้านบริการและสิ่งอำนวยความ
สะดวกควรจัดที่พักคอยนักสื่อความหมาย สถานที่จำหน่ายสินค้าพื้นถิ่น และบริการที่สร้างประสบการณ์ ทั้งนี้ 
โอกาสที่สำคัญ คือ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวมักถวิลหาความเป็นท้องถิ่น รวมถึงนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว 
“มานะมานคร มาหาศรัทธา” จะช่วยทำให้เกิดความเข้าใจอันดีและมีประสบการณ์ร่วมเกิดการอนุรักษ์และพัฒนา
อย่างยั่งยืนต่อไป (เขมิกา ธีรพงษ์, 2563) ซึ่งชุมชนรอบแหล่งท่องเที่ยวสามารถนำเสนอมิติประสบการณ์ท่องเที่ยวได้ 
3 มิติ ได้แก่ มิติด้านบุคคลผู้นำเสนอข้อมูลและเชิญชวนให้ทำกิจกรรมหรือร่วมประเพณีในชุมชน มิติด้านความรู้ที่
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แบ่งปันองค์ความรู้ ภูมิปัญญา และสร้างความเข้าใจ และมิติด้านความรู้สึก อารมณ์ และทัศนคติของนักท่องเที่ยว 
(Getz, D., & Page, S. J., 2016) 
 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนานรองรับ
การท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 คณะผู้วิจัยนำผลประเมินศักยภาพและผลการสนทนากลุ่มย่อยมากำหนดแนวทางการพัฒนาโดยจำแนก
ออกเป็น 5 ด้าน ตามเกณฑ์ประเมินศักยภาพ ได้แก่ 1) ด้านเรื่องเล่า ตำนาน ควรนำเสนอความหลากหลายของ
เรื่องเล่า เชื่อมโยงสมุนไพรและอาหารเข้ากับพื้นที่อากาศดีที่สุดในประเทศไทย  การเชื่อมเรื่องเล่า ประวัติศาสตร์ 
วิถีชีวิต ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวแห่ง 2) ด้านสถานที่ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ที่สร้างบรรยากาศให้
เกิดความน่าสนใจหรืออารมณ์ร่วมจากวัสดุ แนวคิด และสีสันสอดคล้องกับมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม และ
เชื่อมโยงกับสถานที่ท่องเที่ยวลักษณะอื่น ๆ 3) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว และ 4) ด้านนักสื่อความหมายหรือ
ปราชญ์ชุมชนถือเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวและเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวจนเกิด
ประสบการณแ์ละความทรงจำที่ดี เช่น ร่วมพิธีกรรมในประเพณีชักพระฯ ร่วมทำธงหางไก่ ร่วมเล่นสกา เริ่มเดินป่า
พร้อมรับการฟังเรื่องเล่า ร่วมทำแกงใบโหราที่เป็นแหล่งวัตถุดิบรอบถ้ำน้ำพระเจ้าศรีธรรมโศกราช ประวัติศาสตร์
จากนักสื่อความหมายชุมชนทั้งที่เป็นเยาวชนและผู้สูงวัยในเส้นทางท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกัน เป็นต้น รวมถึงความ
ผูกพันที่สำไปสู่ความจงรักภักดีต่อแหล่งท่องเที่ยวและอาจบอกต่อไปยังผู้อ่ืน (เพลินทิพย์ โกเมศโสภา, 2547) ซึ่งถือ
เป็นการตอบสนองจากภายที่รวมความคิด ความรู้สึกและประสบการณ์ของอารมณ์ ความมีเหตุมีผล ลักษณะ
จิตวิทยาอันเป็นผลจากการสัมผัส (Entile, C. et al., 2007) และควรสอดแทรกจิตสำนึกในการอนุรักษ์มรดกภูมิ
ปัญญาทางวัฒนธรรมและส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมและต่อเนื่องให้เกิดความชำนาญและ
สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วเพื่อสร้างความประทับใจ สอดคล้องกับ ฟองจันทร์ หลวงจันทร์ดวง 
และคณะ ที่ทำการศึกษาศักยภาพชุมชนต้นแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน  พบว่า คนในชุมชน 
พนักงาน ผู ้ประกอบการ และผู ้เกี ่ยวข้องเกี ่ยวกับการจัดการการท่องเที ่ยวควรได้รับการอบรมคุณค่าของ
ทรัพยากรธรรมชาติและการอนุรักษ์เป็นระยะ ๆ ตามความเหมาะสม ควรสร้างโอกาสการมีส่วนร่วมให้แกเ่ยาวชน 
สตรีผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส และ 5) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่ควรได้รับการปรับปรุงโดยส่วนใหญ่ 
(ฟองจันทร์ หลวงจันทร์ดวง และคณะ, 2561) คือ ห้องน้ำ ควรใช้ประโยชน์ที่หลากหลายของศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
(ท่ีพักคอยนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน ลานการละเล่นพื้นบ้าน) อาสาสมัครตำรวจท่องเที่ยวและผู้ผ่านการ
อบรมเจ้าบ้านที่ดีร่วมหมุนเวียนในการดูแลต้อนรับและอำนวยความสะดวกนักท่องเที่ยว และควรสร้างสรรค์บริการ
เชิงประสบการณท์ี่มีลักษณะเฉพาะและน่าสนใจ 
 

สรุป/ข้อเสนอแนะ  
 ศักยภาพและแนวทางการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และ
ตำนานรองรับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ในอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยผล
ประเมินศักยภาพมากที่สุด คือ ด้านเรื่องเล่า ตำนาน ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีจุดเด่นของบุคคลสำคัญหรือ
ความเชื่อความศรัทธาในศาสนาของท้องถิ่น ควรเล่าเรื่องและเคลื่อนย้ายไปตามจุดต่าง ๆ หรือสถานที่ต่าง ๆ  
ตามเนื้อหาเพื่อสร้างบรรยากาศและอารมณ์ร่วมบนความหลากหลายของเรื่องเล่าที่สอดคล้องกับประวัติศาสตร์ 
ความเชื ่อ วิถีช ีว ีต ธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม รองลงมาได้แก่ ด้านสถานที ่ มีศักยภาพในระดับปานกลาง  
ควรปรับปรุงภูมิทัศน์ที่สร้างบรรยากาศให้น่าสนใจและเชื่อมข้อมูลกับสถานที่อ่ืน ๆ และควรจัดสรรพ้ืนที่กิจกรรมที่
หลากหลาย ด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน มีศักยภาพในระดับน้อย ส่วนใหญ่ให้ข้อมูลโดยเยาวชน  
ควรเพิ่มผู้สูงวัย และควรเข้าอบรมพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ควรส่งเสริมให้เยาวชนทำคลิปวิดีโอประชาสัมพันธ์ 
ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวมีศักยภาพในระดับน้อย เนื่องด้วยมีแต่การไหว้พระและนั่งฟังเรื่องเล่า ตำนาน จึงควรมี
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กิจกรรมที่หลากหลาย เช่น เดินป่า นั่งรถหมาโย่งชมสวนผลไม้ เล่นสกา ร่วมประเพณีชักพระทางน้ำและทางบก 
ทำธงหางไก่ เป็นต้น และควรให้ธุรกิจนำเที่ยวร่วมทดลองเพ่ือสร้างความเข้าใจและเชิญชวนนักท่องเที่ยว และด้าน
บริการและสิ ่งอำนวยความสะดวก มีศักยภาพในระดับน้อย ซึ ่งศูนย์บริการนักท่องเที ่ยวควรใช้ประโยชน์ที่
หลากหลาย เช่น ที่พักคอยของนักสื่อความหมาย ลานการละเล่นพ้ืนบ้าน สถานที่จำหน่ายสินค้าพ้ืนถิ่น หมุนเวียน
อาสาสมัครท่องเที ่ยวหรือผู ้ผ่านอบรมเจ้าบ้านที ่ดีมาให้บริการ และสร้างสรรค์บริการเชิงประสบการณ์มี
ลักษณะเฉพาะ ทั้งนี้ ข้อเสนอแนะของการวิจัย ได้แก่ 1) ด้านการนำผลการวิจัยไปใช้หรือนำไปปฏิบัติ ชุมชน
ท่องเที่ยวในพื้นที่อำเภอลานสกานำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวที่มา
แวะเยือน และผู้ประกอบการธุรกิจนำเที่ยว นำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนจัดทำเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยว
เพื่อนำเสนอขายต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้มีรายได้สูงหรือกลุ่มวัยทำงานระดับผู้บริหารหรืออาวุโส (Active Senior) 
กลุ่มครอบครัว และกลุ่มชื่นชอบอาหาร (Food Lover) 2) ด้านนโยบาย องค์กรปกครองท้องถิ่นนำข้อมูลและแนว
ทางการพัฒนาศักยภาพด้านนักสื่อความหมายหรือปราชญ์ชุมชน ด้านสถานที่ และด้านบริการและสิ่งอำนวยความ
สะดวกไปใช้ในการวางแผนงบประมาณปรับปรุงและพัฒนารองรับการท่องเที่ยว เช่น การพัฒนานักสื่อความหมาย 
2 วัย การปรับปรุงภูมิทัศน์ด้วยอัตลักษณ์เรื่องเล่า ตำนาน การจัดสถานที่จำหน่ายสินค้าพื้นถิ่น เป็นต้น สำนักงาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช นำข้อมูลและแนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านสถานที่ ด้านนักสื่อ
ความหมายหรือปราชญ์ชุมชน ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว และด้านบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก เพื่อจัดทำ
งบประมาณพัฒนาและปรับปรุง เช่น การจัดทำป้ายแนะนำข้อมูลและแผนที่แสดงสถานที่เชื่อมโยง การละเล่น
พื้นบ้าน เป็นต้น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานนครศรีธรรมราช นำข้อมูลและแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพด้านสถานที่ และด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือใช้เป็นนโยบายส่งเสริมการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
ให้นักท่องเที่ยวรู้จักและกระตุ้นให้เกิดการมาเยือน เช่น ศรัทธาลานสกา ประเพณีชักพระทางน้ำและทางบกหนึ่ง
เดียวในไทย เป็นต้น และ 3) ด้านการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการเปรียบเทียบศักยภาพทรัพยากรหรือฝั่งอุปทาน 
(Supply Side) และความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวหรือฝั่งอุปสงค์ (Demand Side) เพื่อให้มีข้อมูลทั้งสองด้าน
พร้อมหาจุดร่วมและจุดต่างในการพัฒนาปรับปรุงศักยภาพทรัพยากรเพ่ือรองรับประสบการณ์การท่องเที่ยว 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 บทความวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศักยภาพทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม
ด้านเรื่องเล่า และตำนาน อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช ในโครงการวิจัยย่อยที่ 4 “รูปแบบการท่องเที่ยว
บนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม : เรื ่องเล่า ตำนาน อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช” ในชุด
โครงการวิจัย “การอนุรักษ์ ส่งเสริม และสืบสาน มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม : เรื่องเล่า ตำนานเพื่อการบริหาร
จัดการท่องเที่ยวและการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างมีส่วนร่วมในอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช” ทุนวิจัยด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ซึ่งสำเร็จลุล่วงด้วยดีจากความอนุเคราะห์จากผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้นำชุมชน ผู้แทนจากหน่วยงาน
องค์กรปกครองท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนด้านการท่องเที่ยว และนักวิชาการทางการท่องเที่ยว  
ซึ่งคณะผู้วิจัยขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้  
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