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บทคดัย่อ 
 บทความคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาวิเคราะห์ผลส ารวจคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันา
ชุมชนและเพื่อศึกษาแนวทางพฒันาคุณลกัษณะตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตพฒันาชุมชน ด าเนินการวิจัยโดย
การศึกษาแบบผสานวิธี ท าการวิจยัโดยเก็บขอ้มูลจากผูใ้ชบ้ณัฑิต จ านวน 31 คน ใชแ้บบสอบถามวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยโปรแกรมส าเร็จรูปหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเชิงคุณภาพท าการสัมภาษณ์ 
และบนัทึกการสงัเกตกบัผูใ้ชบ้ณัฑิต จ านวน 12 คน บณัฑิตพฒันาชุมชน จ านวน 6 คน และผูผ้ลิตบณัฑิต จ านวน 
2 คน รวมทั้งส้ิน 20 คน เลือกแบบเจาะจงวิเคราะห์ขอ้มูลโดยพรรณนาวิเคราะห์ ผลการศึกษาพบวา่คุณลกัษณะ
ตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนใน 3ดา้น ไดแ้ก่ นกัคิด นกัปฏิบติัและมีจิตสาธารณะ โดยรวมทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นมีจิตสาธารณะ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นนกัปฏิบติั อยูใ่น
ระดบัมาก และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นนกัคิด อยูใ่นระดบัมากและแนวทางพฒันาคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์
ของบณัฑิตพฒันาชุมชน ไดแ้ก่ (1) ดา้นนกัคิดเนน้การท างานอยา่งเป็นระบบ สร้างสรรค ์บูรณาการความรู้และ
ประสบการณ์เพ่ือแกปั้ญหาใหก้บัชุมชนไดใ้นลกัษณะ “คิดร่วมกบัชุมชน”  (2) ดา้นนกัปฏิบติั เนน้ความเช่ียวชาญ 
รับผิดชอบและท างานเต็มความสามารถในลกัษณะ “ร่วมน าและร่วมท ากบัชุมชน”  (3) ดา้นจิตสาธารณะ เน้น
อนุรักษแ์ละท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมในทอ้งถ่ินร่วมกนัเพ่ือประโยชน์แก่ชุมชน ในลกัษณะ “ร่วมประสานเพ่ืองาน
ชุมชน” และขอ้เสนอแนะ คือ ส่งเสริมการใชภ้าษาต่างประเทศในลกัษณะ “ส่ือสารไดม้ากกว่า 2 ภาษา” และการใช้
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเลคทรอนิคส์ ในลกัษณะ “เท่าทนัเทคโนโลย”ี อยา่งคล่องแคล่วเพ่ืองานพฒันาชุมชน 
 

ค าส าคญั: บณัฑิตพฒันาชุมชนแนวทางพฒันาคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์  
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Abstract 
 This article aims to study: Analyze the survey results from the characteristics of graduates of community 
development. The guidelines for character development of graduates of community development. The research were 
conducted by mixed methods, Questionnaires were used to collect data from 31 Graduate users. The data were analyzed 
using frequency, percentage, mean and standard deviation. Furthermore, qualitative information from interviews and 
observation record with 20 key purposing informants; Graduate users with 12 key, Graduate of community development 
with 6 key and graduate producers with 2 key. The data were analyzed using descriptive analysis. The findings revealed 
as follows: Analyze the survey results from the characteristics of graduates of community development; the aspect of 
thinkers, practitioners and public mind in all aspects was at a high level. The aspect with the highest mean was the public 
mind (the highest level), next is the practitioner (the high level), and the thinker (the high level). The guidelines for 
character development of graduates of community development: (1) thinkers; focusing on working systematically, 
creatively, integrating knowledge and experience to solve problems for the community in a manner, “Think together 
with the community.” (2) Practitioners; focusing on expertise, responsibility, and full capacity in, “Join the lead and do 
with the community.” (3) Public mind, focusing on conservation and preservation of local arts, and culture together for 
the benefit of the community in the form of “coordination for community work.” Also, must promote the use of foreign 
languages in “more than two languages” and the use of computers and electronic devices in, “keeping up with 
technology” for community development work. 
Keywords: Graduate of Community Development; guidelines for character development   
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บทน า 
 การผลิตบณัฑิตพฒันาชุมชนเป็นส่วนส าคญัในการสร้าง“นกัพฒันาชุมชน”ท าใหผู้ผ้ลิตบณัฑิตจึง
จ าเป็นตอ้งมีการจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งสถานการณ์จริงของการพฒันาชุมชนใหบ้ณัฑิตพฒันา
ชุมชนไดรั้บความรู้และเพ่ิมพูนประสบการณ์แห่งอาชีพของนกัพฒันาชุมชน เพ่ือกา้วสู่การท างาน“รับใช้
ชุมชน/สังคม” ในลกัษณะนกัออกแบบทางสังคมผ่านการท างานดา้นการพฒันาชุมชนเพ่ือเช่ือมประสาน
กบัหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งหน่วยภาครัฐ ภาคทอ้งถ่ินและภาคเอกชน รวมทั้งบูรณาการความรู้ ทกัษะชีวิตและ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมใหก้บั “บณัฑิตพฒันาชุมชน” ใหเ้กิดส านึก ความรักความผูกพนักบัถ่ินฐาน
บา้นเกิด พร้อมทั้งจิตสาธารณะต่อชุมชน/ทอ้งถ่ิน มุ่งท าตนเองให้เป็นตวัอย่าง เสมือนเป็น“ผูน้ าชุมชน” 
สามารถประสานความสัมพนัธ์ หรือความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนเพ่ือเป็นแรงขบัเคล่ือนการพฒันาชุมชน
ใหเ้กิดความยัง่ยืน (Department Executive director of Community Development, 2017; Daycho, K., 2017) 
ซ่ึงเม่ือนกัศึกษาจบการศึกษาไปแลว้ก็จะเป็น “บณัฑิตพฒันาชุมชน” ท่ีส าเร็จการศึกษาและพร้อมเขา้สู่การ
ปฏิบติังานในสถานประกอบการณ์ หรือหน่วยงานต่าง ๆ โดยเฉพาะการน าคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของ
บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใตท่ี้เป็นจุดเด่นมาส่งเสริมและพฒันาการท างาน
เพ่ือชุมชน/สังคม ซ่ึงคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ในดา้น“นกัคิด” มุ่งเนน้ความสามารถในการออกแบบและ
วางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ สามารถคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ การปฏิบติังานท่ี
รับผิดชอบสามารถประยุกตใ์ชค้วามรู้และประสบการณ์ หรือแสวงหาวิธีการใหม่ๆ มาใชใ้นการแกปั้ญหา
หรือพฒันาการท างานไดใ้นขณะท่ีดา้น “นกัปฏิบติั” มุ่งเนน้ผลการปฏิบติังาน โครงการ กิจกรรม หรือ
ช้ินงานเป็นท่ีประจักษ์มีความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบัติรวมทั้ งผลงานท่ีสะท้อนถึงการแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจ าวนั หรือแกปั้ญหาการปฏิบติังานในวิชาชีพได ้และท่ีส าคญัควรมีดา้น “จิตสาธารณะ” ท่ีมุ่งเนน้
โครงการ หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสงัคมจิตส านึกในการอนุรักษท์รัพยากร ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม และ
ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมจิตส านึกในการปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์รทอ้งถ่ินเพ่ือประโยชน์ของชุมชน 
(Department Executive director of Community Development,2017 ; Program of the Community Development, 
2019) ประกอบกบัความตอ้งการของสังคมท่ีมองวา่ “บณัฑิตพฒันาชุมชน” ควรเป็นบณัฑิตท่ีถึงพร้อมดว้ย
ความรู้ด้านวิชาการควบคู่กับการมีคุณธรรมจริยธรรม ท่ีจะสามารถน าความรู้และประสบการณ์ไป
ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพให้ประสบความส าเร็จ และมีความซ่ือสัตย ์มีความรับผิดชอบ ขยนั
พากเพียร อดทน หนกัเอาเบาสูไ้ม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค รักการแสวงหาความรู้อยา่งต่อเน่ือง เห็นประโยชนแ์ก่
ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน มีความเป็นประชาธิปไตยและสร้างสนัติสุขใหเ้กิดข้ึนในสังคม ท างานมีจิตอาสา 
มีความเสียสละ มองเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากว่าส่วนตนและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคมได้ 
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(Thongkhamphan, C., Kritsanaphuti, W. and Kaowkahan, L., 2018) แต่ในปฏิบติังานก็ย่อมจะมีการเสริม
พลงัจาก “ขอ้แนะน าหรือความพึงพอใจ” จากสถานประกอบการณ์ หรือหน่วยงานต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน
ของบณัฑิตพฒันาชุมชน เพ่ือใหส้าขาวิชาไดน้ าขอ้มูลมาปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนในรูปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์หรือรู้เท่าทนัปัญหาการพฒันาชุมชน จากความส าคญัขา้งตน้ จึงมี
ความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง “บณัฑิตพฒันาชุมชน: วิเคราะห์ผลส ารวจและแนวทางพฒันาคุณลกัษณะ
ตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต”้ เป็นสถาบนัอุดมศึกษา
ชั้นน าของภาคใตท่ี้มุ่งเนน้ผลิตบณัฑิตใหมี้คุณภาพ ตามมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพท่ีสอดคลอ้งกบัการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม และยกระดบัมหาวิทยาลยัให้เป็นผูน้ าดา้นวิชาชีพครูในภูมิภาค พฒันาคุณภาพ
งานวิจยั งานสร้างสรรค ์และสร้างนวตักรรมเพ่ือการพฒันามาตรฐานคุณภาพการศึกษาและพฒันาทอ้งถ่ิน 
บริการวิชาการเชิงบูรณาการ ท่ีตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ิน และสืบสานโครงการอนัเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ เพ่ือเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนอย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน ท านุบ ารุง สืบสาน ถ่ายทอด
คุณค่า ความส านึก ความภูมิใจในวฒันธรรม ภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินของชาติ อย่างบูรณาการเพ่ือพฒันา
ทอ้งถ่ิน และพฒันาองค์ความรู้สู่สากล พฒันาระบบคุณภาพการบริหารและการจดัการมหาวิทยาลยัเพ่ือ
การด าเนินการท่ีเป็นเลิศ เป็นองค์กรเป่ียมสุข ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล บนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง สู่การเป็นมหาวิทยาลยัอุดมปัญญาเพ่ือสร้างอตัลกัษณ์บณัฑิต “นกัคิด นกัปฏิบติั มีจิตสาธารณะ” 
(University in the southern region, 2015) ภายใตค้  าถามการวิจยัว่า คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิต
พฒันาชุมชนเป็นอย่างไรและมีแนวทางพฒันาคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนอย่างไร 
เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์การท างานจริงไดใ้นปัจจุบนั 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เ พ่ือส ารวจคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตพัฒนาชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต ้
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางพฒันาคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต ้

 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 ประเภทของงานวจิยั  
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) โดยใช้ทั้ งการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพรวมกัน ตามแบบแผน คือ การวิจัยแบบผสานวิธี   
มีวตัถุประสงค์ เพ่ือใหส้ามารถตอบค าถามวิจยัไดอ้ย่างกวา้งขวางและลึกซ้ึงยิ่งข้ึน ซ่ึงงานวิจยัเชิงปริมาณ
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หรือเชิงคุณภาพเพียงอย่างเดียวไม่สามารถกระท าได ้และดว้ยวตัถุประสงค์การวิจยัท่ีแตกต่างกนั การใช้
วิธีการวิจยัทั้งสองวิธีศึกษาหาค าตอบให้กบัค าถามการวิจยั ใชวิ้ธีการวิจยัเชิงปริมาณเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ี
ง่าย ๆ ไม่ซบัซอ้น (Simple) และใชวิ้ธีการวิจยัเชิงคุณภาพเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีละเอียด หรือขอ้มูลเชิงลึก
จากกลุ่มตวัอยา่ง (Makmee, P., 2016) 
 ประชากรกลุ่มตวัอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 1. ประชากร ได้แก่ ผูใ้ช้บัณฑิต จ านวน 33 คน เก็บเฉพาะผูใ้ช้บัณฑิตท่ีมีงานท า (Office of 
Academic Promotion and Registration, 2018 ; Faculty of Arts Program in Community Development 
Program, 2019) โดยผูวิ้จยัสามารถเกบ็ขอ้มูลจากผูใ้ชบ้ณัฑิตไดจ้ านวน 31คน 
 2. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัไดแ้ก่ กลุ่มผูใ้ชบ้ณัฑิต จ านวน 12 คน กลุ่มบณัฑิตพฒันาชุมชน จ านวน 6 คน 
และกลุ่มผูผ้ลิตบณัฑิต จ านวน 2 คน รวมทั้งส้ินจ านวน 20 คน รายละเอียดดงัน้ี 
  2.1กลุ่มผูใ้ชบ้ณัฑิต ไดแ้ก่หน่วยงานและสถานประกอบการต่าง ๆ ท่ีรับบณัฑิตพฒันาชุมชน
เข้าท างานในระหว่างปี 2561-2562 และมีบัณฑิตพัฒนาชุมชนท างานร่วมกันมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ประกอบดว้ย 1) หน่วยงานราชการจ านวน 2 คน  2) บริษทัเอกชนจ านวน 2 คน  3) รัฐวิสาหกิจจ านวน 2 คน   
4) ธนาคาร/สถาบนัการเงินจ านวน 2 คน  5) ธุรกิจอิสระ/ส่วนตวัจ านวน 2 คน  6) องคก์รทอ้งถ่ิน จ านวน 
 2 คน รวมทั้งส้ินจ านวน 12 คน 
  2.2 กลุ่มบัณฑิตพฒันาชุมชนได้แก่ บัณฑิตท่ีจบการศึกษาจากสาขาวิชาการพฒันาชุมชน 
ประกอบดว้ย1) บณัฑิตพฒันาชุมชนท่ีจบการศึกษาในระหวา่งปี 2561-2562 และท างาน 
มาไม่นอ้ยกว่า 1 ปี จ านวน 3คน  2) บณัฑิตพฒันาชุมชน (ศิษยเ์ก่า) ท่ีท างานมาแลว้ไม่ต ่ากว่า 5 ปีหลงัจบ
การศึกษาจ านวน 3คนรวมทั้งส้ินจ านวน 6 คน 
  2.3 กลุ่มผูผ้ลิตบณัฑิต ไดแ้ก่ อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตรฯ สาขาวิชาการพฒันาชุมชน และ
เก่ียวขอ้งกบัภาวการณ์มีงานท าของบณัฑิต รวมทั้งส้ินจ านวน 2 คน 
 เคร่ืองมือรวบรวมข้อมูล 
 1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนโดยมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง
ในภาคใตเ้พ่ือถามผูใ้ชบ้ณัฑิต เป็นการศึกษาวิเคราะห์เอกสารคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต ้(Program of the Community Development, 2019) สร้างขอ้
ค าถามในแบบสอบถาม และตรวจสอบเน้ือหา ภาษา ส านวนและปรับปรุงขอ้ค าถาม ตามค าแนะน าของ
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพ่ือพิจารณาการตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม ( IOC : Index of 
item objective) ไดค่้าความตรงเท่ากบั 0.80 และน าแบบสอบถามเสนอตรวจสอบอีกคร้ัง โดยแบบสอบถาม
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แบ่งเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์ใน
การท างาน ต าแหน่งของผูใ้ชบ้ณัฑิตในหน่วยงาน และลกัษณะหน่วยงานเป็นค าถามใหเ้ลือกตอบตอนท่ี 2 
เก่ียวกบัคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงใน
ภาคใตไ้ดแ้ก่ ดา้นนกัคิด ดา้นนกัปฏิบติั และดา้นจิตสาธารณะ โดยใชก้รอบแนวคิดคุณลกัษณะตามอตั
ลกัษณ์ของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใตเ้ป็นมาตราส่วนประเมินค่า 5 
ระดบั และมีเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนท่ี
ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต ้(Boonmak, S. et al., 2017) และตอนท่ี 3 ปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะ เป็นค าถามปลายเปิด 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ  
  2.1 แบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัใชก้ารสัมภาษณ์แบบเป็นทางการเก่ียวกบัแนวทางพฒันาคุณลกัษณะ
ตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต ้ไดแ้ก่ดา้น
นกัคิด ดา้นนกัปฏิบติั และดา้นจิตสาธารณะกบักลุ่มผูใ้ชบ้ณัฑิต กลุ่มผูใ้ชบ้ณัฑิต และกลุ่มผูผ้ลิตบณัฑิต 
(Ritchie and Lewis, 2003) โดยการสร้างแบบสัมภาษณ์ข้ึนเพ่ือสัมภาษณ์เฉพาะเก่ียวกบัแนวทางพฒันา
คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต้
ไดแ้ก่ดา้นนกัคิด ดา้นนกัปฏิบติั และดา้นจิตสาธารณะ เป็นการสมัภาษณ์ท่ีผูส้ัมภาษณ์จะใชแ้บบสัมภาษณ์
ท่ีสร้างข้ึนไวแ้ลว้ ซ่ึงเป็นแบบในการถามกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยผูส้มัภาษณ์จะใชค้ าถามจากแบบสัมภาษณ์
กบัผูใ้หส้ัมภาษณ์เหมือนกนัหมดทุกคน มีลกัษณะยืดหยุ่นและถามไปตามแบบสัมภาษณ์ ทั้งน้ีมีขอ้ดี คือ 
สามารถจดัหมวดหมู่ขอ้มูลไดง่้าย และสะดวกในการวิเคราะห์ขอ้มูลมีขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือ โดยการขอค าแนะน าจากท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญตรวจคุณภาพเคร่ืองมือท่ีสร้างไวแ้ละน าแบบ
สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญไปตรวจสอบและน าแบบสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัมาปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสมเพ่ือน าไปสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัต่อไป 
  2.2 แบบบนัทึกการสังเกต ใช้แบบบนัทึกการสังเกตในการสังเกตแบบมีส่วนร่วมกับกลุ่ม
บณัฑิตพฒันาชุมชนและผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีท ากิจกรรม เช่น การจดัโครงการ/กิจกรรมในชุมชน และการสังเกต
แบบไม่มีส่วนร่วมกบักลุ่มบณัฑิตพฒันาชุมชน เช่น การประสานงานก่อนลงพ้ืนท่ี การประชุมในชุมชน 
และการลงพ้ืนท่ีเพ่ือแกปั้ญหาใหก้บัชุมชน โดยผูวิ้จยัเฝ้าสงัเกตอยูว่งนอกไม่เขา้ไปร่วมในกิจกรรม 
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 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการขออนุเคราะห์หนงัสือราชการ เพ่ือเก็บ
ขอ้มูลจากคณะ ฯของ มหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต ้และส่งแบบสอบถามไปยงัผูใ้ชบ้ณัฑิตโดยตรงผ่าน
ช่องทางจดหมาย ทางไลน์ และทาง Face book จ านวน 33 ชุด ซ่ึงไดข้อ้มูลและการติดต่อผูใ้ชบ้ณัฑิตจาก
บณัฑิตท่ีจบการศึกษาในระหวา่งปี 2561-2562จากนั้นไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลหลงัจากแจกแบบสอบถามไป
แลว้ 2 สปัดาห์ ไดแ้บบสอบถามกลบัมาจ านวน 31 ชุด คิดเป็นร้อยละ 93.94 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมา
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของการตอบค าถามเพ่ือน าไปใชใ้นการวิเคราะห์ต่อไป 
 2. การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
  2.1 ผูวิ้จยัจะติดต่อเป็นการส่วนตวัก่อนเพ่ืออธิบายถึงวตัถุประสงค์ฯ และประโยชน์ของการ
วิจยั ตลอดจนขั้นตอนต่าง ๆ และเวลาท่ีตอ้งใชใ้นการสัมภาษณ์โดยประมาณเพ่ือขอความร่วมมือพร้อมทั้ง
แนบเอกสารขอ้มูลส าหรับเตรียมตวัก่อนสมัภาษณ์และนดัวนัท่ีจะท าการสมัภาษณ์ 
  2.2 ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการท าหนงัสือเพ่ือขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลเพ่ือการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่ง
หน่ึงในภาคใต ้และน าหนงัสือขออนุญาตไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากมหาวิทยาลยัไปยงักลุ่มผูใ้ช้
บณัฑิต กลุ่มผูใ้ชบ้ณัฑิต และกลุ่มผูผ้ลิตบณัฑิต ท่ีจะสมัภาษณ์ 
  2.3 ผูวิ้จยัท าการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์กบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัดว้ยตนเอง โดยมีขั้นตอน
การด าเนินการ คือ (1) การเตรียมสมัภาษณ์ ไดเ้ร่ิมตน้ดว้ยการนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีท่ีจะสัมภาษณ์
กบัผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั โดยศึกษาประเด็นค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล พร้อมทั้งเตรียมสมุดจด
บนัทึก และอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อมก่อนด าเนินการสัมภาษณ์ (2) การด าเนินการสัมภาษณ์ โดยสร้าง
ความคุน้เคยกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั แจง้วตัถุประสงคข์องการสัมภาษณ์ และอธิบายเหตุผลและหากประเดน็
ใดท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไม่ประสงค์ให้ขอ้มูลก็จะไม่บนัทึกตามความประสงค์ (3) การสังเกตโดยใช้แบบ
บนัทึกการสงัเกต โดยการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมกบักลุ่มบณัฑิตพฒันาชุมชนและผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีท ากิจกรรม 
เช่น การจดัโครงการ/กิจกรรมในชุมชน ส่วนการสังเกตแบบไม่มี ส่วนร่วมกบักลุ่มบณัฑิตพฒันาชุมชน 
เช่น การประสานงานก่อนลงพ้ืนท่ี การประชุมในชุมชน และการลงพ้ืนท่ีเพ่ือแกปั้ญหาให้กบัชุมชน โดย
ผูวิ้จยัเฝ้าสงัเกตอยูว่งนอกไม่เขา้ไปร่วมในกิจกรรม 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 
  1.1 การวิเคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ ประสบการณ์ในการท างาน ต าแหน่งของผูใ้ชบ้ณัฑิตในหน่วยงาน และลกัษณะหน่วยงานในตอนท่ี 1 
ท าการวิเคราะห์จ านวน และร้อยละ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป น าเสนอโดยใชแ้ผนภูมิประกอบค าอธิบาย 
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  1.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนท่ีส าเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลยั ไดแ้ก่ ดา้นนกัคิด ดา้นนกัปฏิบติั และดา้นจิตสาธารณะ จากแบบสอบถามใน
ตอนท่ี 2 ท าการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป น าเสนอโดยใช้
ตารางประกอบค าอธิบาย 
 2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ เก่ียวกบัแนวทางพฒันาคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ ของบณัฑิต
พฒันาชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยั ไดแ้ก่ ดา้นนกัคิด ดา้นนกัปฏิบติั และดา้นจิตสาธารณะ 
โดยการวิเคราะห์เน้ือหาดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มผูใ้ช้บณัฑิต กลุ่มผูใ้ช้บณัฑิต และกลุ่มผูผ้ลิต
บณัฑิตจ านวน 20 คนเพ่ือน าสาระส าคญัท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ แลว้สรุปประเด็นปัจจยัท่ีส าคญั ๆ แลว้
น าเสนอโดยการพรรณนา 
 

ผลการวจิยั 
 1. คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบัณฑิตพฒันาชุมชนที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวทิยาลยั สรุปผล
การศึกษาได้ดงันี ้
 

ตาราง 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาทุกดา้น 
 ชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยั โดยรวม 

คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบัณฑิตพฒันาชุมชน 
โดยรวมทุกด้าน 

ระดบัความคิดเห็น 
X̅ S.D. แปลผล 

ดา้นมีจิตสาธารณะ 4.52 0.38 มากท่ีสุด 
ดา้นนกัปฏิบติั 4.42 0.41 มาก 
ดา้นนกัคิด 4.34 0.44 มาก 

รวม 4.43 0.27 มาก 
 

 จากตาราง 1 ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ช้บณัฑิตมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของ
บณัฑิตพฒันาชุมชน โดยรวมทุกดา้น อยู่ในระดบัมาก (X̅=4.43, S.D. =0.27) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  
โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นมีจิตสาธารณะ อยู่ในระดบั
มากท่ีสุด (X̅ = 4.52, S.D. = 0.38) รองลงมา คือ ดา้นนักปฏิบติั อยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.42, S.D. = 0.41) 
และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นนกัคิด อยูใ่นระดบัมาก (X̅ =4.34, S.D. = 0.44) ตามล าดบั 
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ตาราง 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชน 
 ท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยั ดา้นนกัคิด 

คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบัณฑิตพฒันาชุมชน 
ด้านนักคิด 

ระดบัความคิดเห็น 
X̅ S.D. แปลผล 

มีความสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้และประสบการณ์ หรือแสวงหา
วิธีการใหม่ ๆ มาใชใ้นการแกปั้ญหาหรือพฒันาการท างานได ้

4.68 
 

0.48 มาก
ท่ีสุด 

มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสงัเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์ 
การปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบ 

4.39 
 

0.49 มาก 

มีความสามารถในการออกแบบและวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ 3.97 0.95 มาก 

รวม 4.34 0.44 มาก 
 

 จากตาราง 2 ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ช้บณัฑิตมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของ
บัณฑิตพฒันาชุมชน ด้านนักคิด อยู่ในระดับมาก (X̅ =4.34, S.D. =0.44) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดย
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีความสามารถประยุกตใ์ชค้วามรู้และ
ประสบการณ์หรือแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ มาใชใ้นการแกปั้ญหาหรือพฒันาการท างานได ้อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด (X̅ = 4.68, S.D. = 0.48) รองลงมาคือ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสงัเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์
การปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบ อยู่ในระดบัมาก (X̅ เท่ากบั 4.39, S.D. เท่ากบั 0.49) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
คือ มีความสามารถในการออกแบบและวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ อยู่ในระดบัมาก (X̅ เท่ากบั 
3.97, S.D. เท่ากบั 0.95) ตามล าดบั 
 

ตาราง 3 ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชน 
 ท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยั ดา้นนกัปฏิบติั 

คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบัณฑิตพฒันาชุมชน 
ด้านนักปฏิบัติ 

ระดบัความคิดเห็น 
�̅� S.D. แปลผล 

มีผลการปฏิบติังาน โครงการ กิจกรรม หรือช้ินงานเป็นท่ีประจกัษ ์ 4.61 0.49 มากท่ีสุด 
ผลงานสามารถสะทอ้นถึงการแกปั้ญหาในชีวิตประจ าวนั 
หรือแกปั้ญหาการปฏิบติังานในวิชาชีพ 

4.48 
 

0.63 
 

มาก 

มีความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบติั 4.16 0.82 มาก 

รวม 4.42 0.41 มาก 
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 จากตาราง 3 ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ช้บณัฑิตมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของ
บณัฑิตพฒันาชุมชนดา้นนกัปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก (X ̅= 4.42, S.D. = 0.41) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ โดย
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีผลการปฏิบติังาน โครงการ กิจกรรม
หรือช้ินงานเป็นท่ีประจกัษ ์อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.61, S.D. = 0.49) รองลงมา คือ ผลงานสามารถ
สะท้อนถึงการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวนัหรือแก้ปัญหาการปฏิบัติงานในวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก  
(X̅ = 4.48, S.D. = 0.63) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบติั อยู่ในระดบัมาก 
(X̅=4.16, S.D. =0.82) ตามล าดบั 
 

ตาราง 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชน 
 ท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยั ดา้นมีจิตสาธารณะ 

คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑติพฒันาชุมชน 
ด้านมจีติสาธารณะ 

ระดบัความคดิเห็น 
X̅ S.D. แปลผล 

มีโครงการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสงัคม 4.87 0.43 มากท่ีสุด 

มีจิตส านึกในการอนุรักษท์รัพยากร ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและท านุบ ารุง
ศิลปวฒันธรรม 

4.51 
 

0.63 
 

มากท่ีสุด 

มีจิตส านึกในการปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์ร และทอ้งถ่ิน 4.16 0.93 มาก 

รวม 4.52 0.38 มากทีสุ่ด 
 

 จากตาราง 4 ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ช้บณัฑิตมีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของ
บณัฑิตพฒันาชุมชน ดา้นมีจิตสาธารณะ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.52, S.D. = 0.38) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีโครงการหรือกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสังคม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X ̅= 4.87, S.D. = 0.43) รองลงมา คือ มีจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อมและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X ̅= 4.51,  
S.D. = 0.63) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีจิตส านึกในการปฏิบัติตามวฒันธรรมองค์กรและท้องถ่ิน 
อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.16, S.D. = 0.93) ตามล าดบั 
 2. แนวทางพัฒนาคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตพัฒนาชุมชนที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใต้สรุปผลการศึกษาได้ดงันี ้
  2.1 ดา้นนกัคิด ควรเนน้การท างานอยา่งเป็นระบบ วิเคราะห์ และสร้างสรรค ์รวมทั้งบูรณาการ
ความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบติังานเพ่ือแกปั้ญหาใหก้บัชุมชนไดใ้นลกัษณะ “คิดร่วมกบัชุมชน” จะ
ท าใหง้านพฒันาชุมชนด าเนินไปไดแ้ละปัญหาไดรั้บการแกอ้ยา่งตรงจุด 
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  2.2 ด้านนักปฏิบัติ ควรเน้นการปฏิบัติงานท่ีเช่ียวชาญท างานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็ม
ความสามารถและบรรลุเป้าหมายในลกัษณะ “ร่วมน าและร่วมท ากบัชุมชน” เพ่ือเป็นตวัอย่างท่ีดีให้กบั 
คนในชุมชน 
  2.3 ดา้นจิตสาธารณะ เนน้อนุรักษแ์ละท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินภายใตก้ารยอมรับท่ีจะ
เช่ือมประสานการท างานร่วมกนัเพ่ือประโยชน์แก่ชุมชน ในลกัษณะ “ร่วมประสานเพ่ืองานชุมชน” ให้มี
ทศันคติท่ีดีในเร่ืองจิตสาธารณะ 
 ทั้งน้ีมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาบณัฑิตเพ่ิมมาจากทั้ง 2 ดา้น ดงัน้ี 
  1) ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาองักฤษเพ่ือใหส้ามารถส่ือสารได ้ 
จึงจ าเป็นตอ้งส่งเสริมในลกัษณะ “ส่ือสารไดม้ากกว่า 2 ภาษา” ทั้งไทย องักฤษ หรืออ่ืน ๆ เพ่ือพฒันา
ศกัยภาพของบณัฑิตในดา้นของภาษาต่างประเทศใหม้ากข้ึน 
  2) ดา้นการใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเลคทรอนิคส์ เนน้การใชโ้ปรแกรมและการส่ือสาร
รูปแบบต่าง ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการท างานในลักษณะ “เท่าทันเทคโนโลยี” และใช้อย่าง
คล่องแคล่วเพ่ือการท างานตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 

อภิปรายผลการวจิยั 
 1. คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง
ในภาคใต ้ผลการศึกษาพบว่า ผูใ้ช้บณัฑิตคิดเห็นต่อคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชน 
โดยรวมทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นนกัคิด นกัปฏิบติั และดา้นจิตสาธารณะ อยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.43, S.D. = 0.27) 
จากขอ้มูลท่ีแสดงผูเ้ขียนเห็นวา่ มีการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิต
ไดเ้ป็นอย่างดี เน่ืองจากสามารถแสดงถึงคุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนได ้สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ Phumkokrux,  S.,  Sukonthasarn, A., Wongwiriyapun, A., Liewtrakul, T. and Nakhapa, W. (2017) 
ท่ีสรุปว่า คุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ของ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ในดา้น (1) ดา้นการคิดวิเคราะห์
แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ (2) ความรู้ความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพ และ (3) ดา้นความผิดชอบต่อสังคม 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅  = 3.88, S.D. = 0.58) ซ่ึงเทียบเคียงไดใ้นในลกัษณะ “นกัคิด นกัปฏิบติั และดา้น
จิตสาธารณะ” และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Thongkhamphan, C., Kritsanaphuti, W. and Kaowkahan, 
 L. (2018) ท่ีสรุปไดว้่า บณัฑิตตามความตอ้งการของสังคมควรเป็นบณัฑิตท่ีถึงพร้อมดว้ย  (1) ความรู้ดา้น
วิชาการ รักการแสวงหาความรู้เพ่ือท่ีจะสามารถน าความรู้และประสบการณ์ไปประยุกต์ใชใ้นการประกอบ
อาชีพใหป้ระสบความส าเร็จในลกัษณะ “นกัคิด”  (2) มีความรับผิดชอบ ขยนัพากเพียร อดทน หนกัเอาเบาสู้
ไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรค อย่างต่อเน่ืองในลกัษณะ “นกัปฏิบติั” และ (3) เห็นประโยชน์แก่ส่วนรวมมากกว่าส่วน
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ตน มีความเป็นประชาธิปไตยและรู้จกัสร้างสันติสุขให้เกิดข้ึนในสังคม ท างานจิตอาสาช่วยเหลือสังคม มี
ความเสียสละ และจิตอาสา มองเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากว่าส่วนตนมีความเสียสละท่ีเป็นผูใ้ห้และผูรั้บ 
และเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคมไดใ้นลกัษณะ “มีจิตสาธารณะ” เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ด้านมีจิตสาธารณะ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅  = 4.52, S.D. = 0.38) หากมองเก่ียวกับด้านมีจิต
สาธารณะ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียสูงสุดกว่าดา้นอ่ืน ๆ เป็นจุดเด่นของบณัฑิตท่ีจบการศึกษาจากสถานศึกษาแห่งนั้น ใน
ประเด็นเก่ียวกบัมีโครงการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคมมีจิตส านึกในการอนุรักษท์รัพยากร ธรรมชาติ 
ส่ิงแวดลอ้มและท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมและมีจิตส านึกในการปฏิบติัตามวฒันธรรมองค์กรและทอ้งถ่ิน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kaukulnurak, S. (2018) ท่ีสรุปว่า คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติในดา้นคุณลกัษณะพิเศษ ซ่ึงบ่งช้ีถึงจิตอาสา หรือ “จิตสาธารณะ” อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด (X̅  = 4.55) และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการผลิตบณัฑิต ดงัการศึกษาของ Department 
Executive director of Community Development (2017) และ การศึกษาของ Daycho, K. (2017) ท่ีได้สรุปว่า 
การพฒันาบณัฑิตเพ่ือใหเ้กิดการการพฒันาตนเองให้มีความพร้อมส าหรับการท างานดา้นการพฒันาชุมชน
ให้กับหน่วยงานต่าง ๆ หรือสถานประกอบการต่าง ๆ ทั้ งภาครัฐ ภาคท้องถ่ินและภาคเอกชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกเหนือจากความรู้และทกัษะในการท างานแลว้ ตอ้งประกอบดว้ย “จิตส านึกสาธารณะ” และ
ตวัอย่างท่ีดี จนไดรั้บการยอมรับเพ่ือการขบัเคล่ือนงานพฒันาชุมชนให้เขม้แข็งและมีความยัง่ยืน รองลงมา 
คือ ดา้นนกัปฏิบติั อยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.42, S.D. = 0.41) เพราะดา้นนกัปฏิบติัในประเด็นเก่ียวกบัมีผลการ
ปฏิบัติงาน โครงการ กิจกรรม หรือช้ินงานเป็นท่ีประจักษ์ผลงานสามารถสะท้อนถึงการแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจ าวนัหรือแกปั้ญหาการปฏิบติังานในวิชาชีพและมีความเช่ียวชาญในงานท่ีปฏิบติั ผูเ้ขียนเห็นวา่ อาจ
เน่ืองมาจากบณัฑิตพฒันาชุมชนสามารถจดักิจกรรม หรือโครงการท่ีน าไปสู่การแกปั้ญหาเพ่ือการพฒันา
ชุมชนท้องถ่ินและสังคมได้ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของKaukulnurak, S. (2018) ท่ีสรุปว่าคุณลกัษณะของ
บณัฑิตท่ีพึงประสงคข์องมหาวิทยาลยัหวัเฉียว เฉลิมพระเกียรติ ในดา้นทกัษะการปฏิบติัทางวิชาชีพ หรือใน
ลกัษณะ “นกัปฏิบติั” อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.21) และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Eimprakongsilaph T. (2012); 
Pukdisan S., Khotchai T., Aungkhan C., Khongboon S. and Kitsupphawattana, N. (2018) ท่ีได้สรุปว่า รู้จัก
ท างานท่ีมีความสุจริตและความโปร่งใสในการท างานเพ่ือชุมชน ทั้งในทางวิชาการและวิชาชีพ ช่วยให้การ
ปฏิบติังานเป็นไปในทิศทางท่ีชุมชนตอ้งการท่ีสอดคลอ้งกบัการท างานในลกัษณะ “นกัปฏิบติั” เพ่ือน าผลมา
ใชใ้นการพฒันาชุมชน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นนกัคิด อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.34, S.D. = 0.44) ใน
ประเด็นเก่ียวกบัมีความสามารถประยุกตใ์ชค้วามรู้และประสบการณ์หรือแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ  มาใชใ้นการ
แกปั้ญหาหรือพฒันาการท างานไดแ้ละมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ซ่ึงผูเ้ขียนเห็นวา่ บณัฑิตนกัพฒันา
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ชุมชนสามารถคิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ ปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบไดส้ามารถการออกแบบงานและวาง
แผนการท างานอย่างเป็นระบบสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kittiwutikrai, M. and  Chaisawaneeyakorn, M. 
(2018) ไดส้รุปวา่ คุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงคใ์นความตอ้งการของสถานประกอบการในเขตจงัหวดั
มุกดาหารในดา้นทกัษะทางปัญญา หรือในลกัษณะ “นกัคิด” อยู่ในระดบัมาก (X̅ =4.30) และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของBaokhumkong, C.,Songserm, N., Bureelerd, O. and Thongkam, N. (2017) ท่ีไดส้รุปว่า ประเด็น
ความรู้ความสามารถในงานท่ีรับผิดชอบต้องรู้จัก  “การคิดวิเคราะห์ทางวิชาการ” อย่างมีเหตุผล เป็น
คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคเ์ก่ียวกบั “นกัคิด” ท่ีผูใ้ชบ้ณัฑิตมีความตอ้งการมาก 
 2. แนวทางพัฒนาคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตพัฒนาชุมชนท่ีส าเร็จการศึ กษาจาก
มหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในภาคใตผู้เ้ขียนเห็นว่า คุณลกัษณะตามอตัลกัษณ์ของบณัฑิตพฒันาชุมชนตอ้งเป็น  
(1) นกัคิด ท่ีเนน้การท างานอยา่งเป็นระบบ วิเคราะห์จากปัญหาชุมชนเป็นฐาน และจะสามารถสร้างสรรค์งาน
ออกมาอย่างมีคุณค่าโดยบูรณาการความรู้และประสบการณ์ในในลกัษณะ “คิดร่วมกบัชุมชน” จะท าใหไ้ดรั้บ
การแกปั้ญหาอย่างตรงจุดซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Hunsaen, S. (2019) ไดส้รุปว่า การมีทกัษะการคิดเชิง
วิเคราะห์เป็นกระบวนการท่ีบุคคลใชค้วามสามารถในการวิเคราะห์ แยกแยะ วิจารณ์จบัประเด็น มีขอ้อา้งอิง
ต่าง ๆ อย่างละเอียดรอบคอบมีความไตร่ตรองอย่างถ่ีถ้วน โดยต้องมีเหตุผล ความถูกต้อง รองรับใน
กระบวนการคิด เพ่ือสามารถน าไปสู่ทางเลือก และการตดัสินใจในขั้นสุดทา้ยไดอ้ย่างเหมาะสมน าไปสู่การ
เป็น  (2) นกัปฏิบติัท่ีเนน้การปฏิบติังานอย่างเช่ียวชาญ ท างานอย่างเต็มความสามารถเพ่ือบรรลุเป้าหมายใน
ลกัษณะ “ร่วมน าและร่วมท ากบัชุมชน”ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Tanthanakanon, K. (2018) สรุปไดว้่า 
การพฒันาสมรรถนะตามแนวคิดชุมชนนกัปฏิบติัสามารถส่งเสริมการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์
เพ่ือน าสู่กลยุทธ์การพฒันา ท าไดอ้ย่างคล่องแคล่วข้ึน และท าใหส้ามารถบูรณาการไปกบังานท่ีท าประจ าได ้
ภายใต ้ (3) การมีจิตสาธารณะท่ีเน้นการอนุรักษ์และท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน และพร้อมท่ีเช่ือม
ประสานการท างานร่วมกนัในลกัษณะ “ร่วมประสานเพ่ืองานชุมชน” ให้มีทศันคติท่ีดีร่วมกนัในเร่ืองจิต
สาธารณะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของของ Chamnian, M. (2018) และงานวิจยัของของ Srisuk, P., Kenaphoom, 
S. and Jeerasombat, S. (2015) ท่ีไดส้รุปคลา้ยคลึงกนัว่า จิตสาธารณะหรือจิตอาสาควรเป็นคุณธรรมจริยธรรม
ประจ าใจของทุกคนในสังคม ท่ีท าใหคิ้ดถึงใจคนอ่ืน คิดถึงประโยชน์ของสังคมมากกว่าจะคิดถึงตวัเอง และ
ปรารถนาดีใหค้นอ่ืนเป็นสุข ท าใหใ้หค้นรู้จกัเสียสละและร่วมแรงร่วมใจกนัเพ่ือส่วนรวม จะช่วยลดปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในสงัคม ช่วยแกปั้ญหา และสร้างสรรคใ์หเ้กิดประโยชนสุ์ขแก่สังคมต่อไป 
 ส าหรับขอ้เสนอแนะ คือ (4) การใชภ้าษาต่างประเทศในลกัษณะ “ส่ือสารไดม้ากกว่า 2 ภาษา” ทั้ง
ไทย องักฤษ หรืออ่ืน ๆ เพ่ือพฒันาศกัยภาพของบณัฑิตให้มากข้ึนซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Bancha, 
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 W. (2019) ท่ีไดส้รุปว่า ผูท่ี้เรียนรู้การใชภ้าษาท่ีสองจึงเหมาะสมกบัการท างานในปัจจุบนัมากกว่า เน่ืองจาก
เป็นส่ิงท่ีสามารถน าไปสู่การท างานไดจ้ริง โดยสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ภาษาองักฤษท่ีเปล่ียนแปลงไปมีความส าคญั
ในยคุปัจจุบนัท่ีเนน้ “ความสามารถในการใชภ้าษาหลายภาษา” ในทุกสาขาอาชีพ และ (5) การใชค้อมพิวเตอร์
และอุปกรณ์อิเลคทรอนิคส์ ท่ีเนน้รูปแบบต่าง ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการท างาน จึงจ าเป็นตอ้ง“เท่าทนั
เทคโนโลยี” และใช้อย่างคล่องแคล่วเพ่ือการท างานตามเป้าหมายท่ีวางไวซ่ึ้งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
Kaewsanit, M. (2016) ท่ีสรุปไดว้่า ควรเป็นคนท่ีมีความสามารถรอบดา้น ทั้งคิดเก่ง ท าเก่ง รวมถึงการใช้
ความคิดสร้างสรรค ์และท่ีส าคญั คือ “การใชเ้ทคโนโลยีการส่ือสาร” ใหเ้ป็นประโยชนแ์ละคุม้ค่าท่ีสุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผูเ้ขียนเห็นว่า (1) ผลการศึกษาดา้นนกัคิดมีผลเฉล่ียต ่าท่ีสุด จึงควรมีการ
ส่งเสริมใหบ้ณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากสาขาวิชาการพฒันาชุมชน ไดฝึ้กและคิดวิเคราะห์โดยเฉพาะดา้น
การแกไ้ขปัญหาในชุมชนอย่างเป็นระบบและแบบมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนพร้อมทั้งกระตุน้ใหรั้กบา้นเกิด
ของตนเองในลกัษณะ “บณัฑิตคืนถ่ิน” ดว้ยการสร้างโอกาสในการท างานในพ้ืนท่ีท่ีบณัฑิตสาขาวิชาการ
พฒันาชุมชนอาศยัอยู ่และไดท้ างานเพ่ือส่วนรวมสร้างคุณค่าในตนเองว่าเป็น “นกัคิด นกัปฏิบติั และมีจิต
สาธารณะ” และ (2) ควรมีการส่งเสริมหรือพฒันาตั้งแต่ตอนเรียนอยู่ในสถาบนัและต่อเน่ืองไปยงัช่วง
ท างานในดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศ หรือภาษาองักฤษ เพราะไม่ว่าจบจากสาขาไหน แต่ถา้ส่ือสารเป็น
ภาษาองักฤษไม่ไดก้็ยากต่อการท างานในปัจจุบนั ไม่ควรยึดติดเพียงว่าเรียนพฒันาชุมชน ท างานพฒันา
ชุมชน ไม่จ าเป็นตอ้งใชภ้าษาองักฤษ เช่นเดียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเลคทรอนิคส์ท่ีตอ้ง
รู้เท่าทนัวิธีการใชแ้ละใหเ้ป็นประโยชนต่์อการท างานมากท่ีสุด 
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