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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อก าหนดแนวทางพัฒนาการวางแผนการจดัการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช ท าการศึกษาเชิงคุณภาพ มเีครื่องมือการวจิัย คือ แบบ
สัมภาษณ์ และแบบบันทึกการสังเกต ประกอบด้วยผู้ให้ข้อมลูส าคญั คือ กลุ่มแกนน าและผูสู้งอายุในชุมชน 
จ านวน 16 คน คัดเลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกการสังเกต ปฏิบัติและถอด
ประสบการณ์แบบมสี่วนร่วม และน าเสนอข้อค้นพบโดยพรรณาวิเคราะห์ ผลการศึกษาพบว่า แนวทางพัฒนาการ
วางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย การสร้างกฎ-กติการ่วมกันเพื่อจดัการสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรม การอยูร่่วมกัน และการจัดการท่องเที่ยว การสร้างความเข้าใจกับแกนน าชุมชนโดยร่วมประชุมและ
ประชาพิจารณ์ การจดัตั้งองค์กรขบัเคลื่อนการท างานและกระจายผลประโยชน์จากการจัดการท่องเที่ยวท่ีเป็น
ธรรม มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เปน็เอกลักษณ์เฉพาะ รวมถึงสร้างการเรยีนรู้ระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยวใน
ลักษณะชุดความรู้ชุมชนเพื่อรองรับการท่องเที่ยวในทุกกิจกรรมการเรียนรู ้
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ABSTRACTS 
The purpose of this study is to define guidelines for the development of sustainable tourism 
management planning: A case study of the Phipun District in Nakhon Si Thammarat Province. 
Qualitative research. Using a series of interviews and a record of observations. The target group 
consisted of 16 community leaders and elders. In-depth interviews, observations, participatory 
action, and assessment were used to acquire the data and next, using descriptive analysis, 
report the findings. The results were as follows: Co-rules for environmental, cultural, 
inclusivity, and travel management. Meetings and public hearings are used to build trust with 
community leaders. Community organization to work and disseminate the benefits of tourist 
management. Tourism activities that are unique. Including learning between communities and 
tourists in a way that Knowledge of Community to assist tourism in every learning activity. 
 

Keywords : Planning / Management of sustainable tourism / Phipun district 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช มีภูมิทัศน์ที่สวยงาม และมีการจัดกิจกรรมประจ าปีที่เป็นเอกลักษณ์

ทางด้านวัฒนธรรมถือเป็นจดุแข็งของพื้นที่ อีกทั้งยังมีแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียงท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยังพื้นที่อ่ืนๆ 
ได้ โดยมีหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนให้การสนับสนุนในด้านต่างๆ แต่ในทางกลับกันแหล่งท่องเที่ยวและ
กิจกรรมการท่องเที่ยวขาดความหลากหลายไม่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว (Zimik, Deeprom, Srirat & 
Saikaew, 2017) เหตุจากขาดการวางแผนการจดัการท่องเที่ยวอยา่งยั่งยืน จึงจ าเป็นต้องมีการวางแผนสู่การ
ปฏิบัติที่ท าให้แหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นมีความโดดเด่นเป็นรูปธรรมและยั่งยืน โดยวางแนวทางที่เหมาะสมในการ
วางแผนด้วยการเริ่มต้นพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน และการสรา้งความรู้ในการบริหารแหล่ง
ท่องเที่ยว รวมถึงพัฒนา “ศักยภาพของผู้น าในแหล่งท่องเที่ยว” ร่วมกับประชาชน และเครือข่าย (Jansomkhoi, 
2019)  

รวมถึงแนวทาง “การจัดการการมสี่วนร่วมของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียหลากหลายกลุ่ม” ต่อการด าเนินงาน
การท่องเที่ยวภายใต้กิจกรรมทีส่ามารถใช้ประโยชน์และเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ในด้านบวกมากท่ีสุดและเกดิ
ผลกระทบในด้านลบน้อยที่สุด (Janprasit, 2019) ในเชิงพื้นที่อ าเภอพิปูนมีต้นทุนท่ีส าคัญทีเ่อื้อต่อการเรียนรู้
ทางประวัติศาสตร์ ส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาตริ่วมกบัคนในชุมชน ภายใต้ “กฎและระเบียบการ
ท่องเที่ยว” ใหน้ักท่องเที่ยวได้รับทราบ และรับรูร้่วมกันระหว่างคนในชุมชน ควรส่งเสรมิความรู้เรื่องการลด
มลภาวะ หรือขยะมูลฝอยท่ีท าลายสภาพแวดล้อมให้กับนักท่องเที่ยวและคนในชุมชน (Damrongwattana,     
et al., 2018) แม้ว่าอ าเภอพิปูนจะมีจุดเด่นดังท่ีกล่าวมาข้างต้น แตย่ังขาดการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ และค้นหาศักยภาพของชุมชนเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
และพัฒนา “ระบบการเรียนรู้” ให้คนทุกเพศทุกวัย (Daenseekaew, et al., 2018) เพื่อแนวทางการวาง
แผนการจดัการท่องเที่ยวและเชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวท่ีมีความเหมาะสมกับ “กิจกรรมการท่องเที่ยว” เช่น 
เพื่อการศึกษาเดินปา่ และศึกษาธรรมชาติ นักท่องเที่ยวทัศนาจรทั่วไป และกลุ่มนักเรียนนักศึกษาเพื่อการสร้าง
คุณภาพชีวิต (Zimik, Deeprom, Srirat & Saikaew, 2017) ประกอบกับการค้นคว้าจากชาวบ้านและผู้น า
ชุมชนหาเพื่อหาแนวทางการวางแผนการจดัการท่องเที่ยวท่ีสอดคลอ้งกับวิถีของชาวบ้านและการสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ในชุมชนอย่างยั่งยืน (Somrak & Jaraeprapal, 2017) จึงสร้างแนวทางพัฒนาการวาง
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แผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนทีเ่กี่ยวข้องกับการสร้างกฎกติกาในการท่องเที่ยว การสร้างผู้น าและองค์กร
เพื่อจัดการการท่องเที่ยว การกระจายผลประโยชน์ในการจดัการท่องเที่ยว การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว และ
ระบบจัดการการเรยีนรู้ (Jansomkhoi, 2019; Zimik, Deeprom, Srirat & Saikaew, 2017; Janprasit, 
2019; Damrongwattana, Khaenamkhaew, Onjun & Patoom, 2018; Daenseekaew, et al., 2018) 

ดังนั้น จึงสนใจในการศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการวางแผนการจดัการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีศกึษา 
: อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อลงพื้นที่ภาคสนามและแสวงหาข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมี
ค าถามการวิจยัว่า แนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นอย่างไร งานวิจัยช้ินนี้เป็นการ
ยืนยันข้อมูลที่เกดิขึ้นโดยการวิจัยเชิงคุณภาพจะช่วยให้มีข้อค้นพบที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการท่องเทีย่วอย่าง
ยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อก าหนดแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. รูปแบบการวิจัย ท าการการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) พิจารณาข้อมูลจากการสังเกต 
และสมัภาษณ์เชิงลึกเกีย่วกับแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา : อ าเภอ   
พิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ กลุ่มแกนน าและผู้สูงอายุในชุมชน คัดเลือกแบบเจาะจงที่มีความรู้ดา้น
ประวัติศาสตร์ชุมชน และมคีวามเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช รวมทั้งสิ้นจ านวน 16 คน  
 3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ (1) แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการสมัภาษณ์เชิงลึกท่ีสร้างขึ้นไวเ้ป็นแนว
ค าถามใหผู้้ให้ข้อมลูส าคัญเกี่ยวกบัแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณศีึกษา : 
อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช มีขั้นตอนการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ คือ ขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ
เพื่อตรวจสอบเครื่องมือท่ีสร้างไว้ น าแบบสัมภาษณไ์ปทดลองเก็บข้อมูลกับแกนผู้น าชุมชน จ านวน 1 คน และ
ผู้สูงอายุในชุมชน จ านวน 1 คน จากน้ันน าแบบสัมภาษณม์าปรับปรงุแก้ไข และน าไปสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(2) แบบบันทึกการสังเกต ท าการสังเกตแบบมสี่วนร่วม และไม่มสี่วนเพื่อให้เห็นถึงสภาพทั่วไปเชิงพื้นที ่
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล เกีย่วกับแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ 1) กฎ-กตกิาในการท่องเที่ยว 2) ผู้น าและองค์กรเพื่อ
จัดการการท่องเที่ยว 3) การกระจายผลประโยชน์ด้านการจัดการท่องเที่ยว 4) กิจกรรมการท่องเที่ยว และ 5) 
ระบบจัดการการเรยีนรู้ (Jansomkhoi, 2019; Zimik, Deeprom, Srirat & Saikaew, 2017; Janprasit, 
2019; Damrongwattana, Khaenamkhaew, Onjun & Patoom, 2018; Daenseekaew, et al., 2018)  
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตผู้ให้ข้อมูลส าคญั ปฏิบัติ และถอดประสบการณ์แบบมีส่วน
ร่วม ได้แก่ กลุ่มแกนน า และผูสู้งอายุในชุมชน จ านวน 16 คน ในวันเสาร์-อาทิตย์ ใช้เวลาประมาณ 45-60 นาที 
และใช้ที่พักของผู้ให้ข้อมูลส าคญัเป็นสถานท่ีสัมภาษณ์ พร้อมทั้งขออนุญาตใช้เครื่องบันทึกเสยีงขณะสัมภาษณ์ 
ขออนุญาตใช้กล้องโทรศัพท์มือถือถ่ายภาพขณะสัมภาษณ์ โดยข้อมลู ภาพประกอบ และเสียงท่ีบันทึกจะเก็บไว้
เป็นความลบั หากประเด็นใดไม่ประสงค์ให้ข้อมลูก็จะไม่บันทึกตามความประสงค์  
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 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต ปฏิบัติและถอด
ประสบการณ์แบบมสี่วนร่วมกับกลุ่มแกนน าและผูสู้งอายุในชุมชน จ านวน 16 คน จากน้ันเรียบเรยีงผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเกีย่วกับแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ 1) กฎ-กติกาในการท่องเที่ยว 2) ผู้น าและองค์กรเพื่อจดัการการท่องเที่ยว        
3) การกระจายผลประโยชน์ด้านการจัดการท่องเที่ยว 4) กิจกรรมการท่องเที่ยว และ 5) ระบบจัดการการเรยีนรู้ 
ใช้นามสมมุติ ถอดเทป สรุปประเด็น และน าเสนอข้อค้นพบโดยพรรณาวิเคราะห ์
 

สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการวางแผนการจดัการท่องเที่ยวอยา่งยั่งยืน กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบว่า  
 1. การสร้างกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม การอยู่รว่มกันและการท่องเที่ยว โดยเริ่ม
จากการมสี่วนร่วมภายในชุมชนมกีารจัดประชุมแสดงความคดิเห็น สืบค้นปัญหา ร่วมกันน าการแสดงความ
คิดเห็นแบบประชามติเป็นข้อตกลง เช่น การสร้างกฎ-กติกาในการอนุรักษ์แหล่งน้ า ป่าไม้ เขตอภยัทาน เป็นต้น 
จากนั้นเปิดโอกาสให้ชาวบ้านในพื้นที่มาร่วมเวทีประชาพิจารณ์ในการประกาศเส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชน
อ าเภอพิปูน เช่น อ่างเก็บน้ ากระทนู อ่างเก็บน้ าคลองดินแดง น้ าตกเหนือฟ้า น้ าตกหนานน้ าฟุ้ง บ่อน้ าพุร้อน
ต าบลพิปูน เพื่อก าหนดข้อตกลงในการด าเนินงานสร้างระเบียบ กฎ- กติกาในชุมชนด้วยกัน เช่น ห้ามทิ้งขยะใน
สถานท่ีท่องเที่ยว การประกาศพื้นที่เขตห้ามท่องเที่ยวช่วงภัยพิบัติ การประกาศก าหนดช่วงเวลาในการท่องเที่ยว
ในเวลาราชการ การก าหนดหน่วยอาสาสมัครเพื่อดูแลรักษาความปลอดภัยในพื้นที่ท่องเที่ยว จากนั้นสรุปผลใน
เวทีประชาคมในพื้นที่โดยการให้แกนน าชุมชนร่วมแสดงความคิดเหน็สร้างกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรม และการอยูร่่วมกันอย่างเข้าใจ เมื่อได้แบบแผนกฎ-กติกาที่ชัดเจนแล้ว จึงออกประกาศและ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลให้ประชาชนในพ้ืนท่ีทราบอย่างเป็นทางการ 
 2. การสร้างความเข้าใจกับผู้น าท้องถิ่นเพื่อจัดตั้งองค์กร หรือกลไกในการท างานเพื่อจัดการการ
ท่องเที่ยว และสามารถเช่ือมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชน โดยริเริ่มจากการสร้างจิตส านึกเรื่องการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และวฒันธรรมท้องถิ่น จากกลุ่มอาสาสมัครที่มีบทบาททางสังคม เช่น ผู้น ากลุ่ม
อาชีพ ผู้น าเกษตรกร ผู้น าสตรี ประชุมหาแนวทางร่วมกัน และจัดตั้งกลุ่มอาสาสมคัรจดัการท่องเที่ยว เช่น กลุ่ม
อาสาสมัครน าเที่ยวร่วมสร้างแผนงานการจัดการท่องเที่ยวร่วมกันดว้ยความเข้าใจในวีถีชีวิตวัฒนธรรมของตนเอง  
 3. การกระจายผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมทางสังคมด้านการจัดการท่องเที่ยว โดยการจดัตั้งท าเนียบ
ผู้ประกอบการธุรกิจต่างๆ ในแหลง่สถานท่ีท่องเที่ยวอ าเภอพิปูนเพื่อกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรมทางสังคม 
ด้านการจดัการท่องเที่ยวโดยมีการประชุมเพื่อก าหนดเส้นทางการทอ่งเที่ยวทีค่รอบคลุมกิจกรรมการท่องเที่ยวใน
ทุกพื้นที่ 
 4. กิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีสามารถสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมอย่าง
หลากหลาย เพราะด้วยลักษณะพื้นฐานของชุมชนในอ าเภอพิปูนทางนิเวศวัฒนธรรมท้องถิ่นใช้ค านามเรียก
ตนเองว่า “ชาวนอกเขา” มีวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตามวิถีชีวิตแบบเรียบง่าย ถ่ายทอดภูมิปญัญาดา้น
ความรู้ และความเชื่อในด ารงชีพในป่าจากรุ่นสูรุ่่น  
 5. มีระบบจัดการให้เกดิกระบวนการเรยีนรู้ระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว หรือ “ชาวบ้านในพื้นที”่ ใน
อ าเภอพิปูนกับผู้มาเยือน หรือ “นกัท่องเที่ยว” เพื่อสร้างระบบการสือ่สารในงานพัฒนาชุมชน ด้วยการให้
ความส าคญัในการช่วยให้เกดิการรับรู้เข้าใจ และร่วมมือกันระหว่างชาวบ้านกับนักท่องเที่ยวให้มากขึ้น หากไม่มี
การสื่อสาร หรือสื่อสารน้อย หรือสื่อสารไขว้เขวจากความเป็นจริง จากพัฒนาการด้านประวัตศิาสตรชุ์มชนในยุค



The Golden Teak : Humanity and Social Science Journal (GTHJ.)

Vol.28  No.1  January - March 2022     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
30

ต่างๆ กระบวนการเรียนรู้การที่จะประสบผลส าเร็จในการท ากิจกรรมต่างมีระบบกลไก ได้แก่ การแบ่งบทบาท
หน้าท่ีของผู้น าชุมชนสืบค้นต านานช่ือบ้านนามเมืองให้มีความถูกตอ้งตามข้อเท็จจริงตามหลักประวัตศิาสตร์ 
รวบรวมข้อมลูบริบทชุมชนจากทุกพื้นที่ในชุมชนอ าเภอพิปูน สังเคราะห์ข้อมูลบริบทชุมชนจนตกผลึกเป็นความรู้ 
เผยแพร่องค์ความรูสู้่แหล่งเรียนรู้ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย เช่น โรงเรียน ศูนย์การเรียนรู้ ศูนย์การ
ท่องเที่ยว และกลุ่มอาชีพต่างๆ รวมถึงจัดตั้งกลุ่มองค์กรเพื่อรองรับการท่องเที่ยว โดยท าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ชุด
ความรู้ของชุมชนและการแลกเปลีย่น “ชุดความรู้ของชุมชน” ระหว่างชาวบ้านในพื้นที่อ าเภอพิปูนกับ
นักท่องเที่ยว 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการวางแผนการจดัการท่องเที่ยวอยา่งยั่งยืน กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน 
จังหวัดนครศรีธรรมราช อภิปรายผลดังนี ้
 1. การสร้างกฎกติกาในการจดัการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม การอยู่รว่มกันและการท่องเที่ยวโดยการ
ประชุมแสดงความคดิเห็นและสบืค้นปัญหาร่วมกัน การร่วมเวทีประชาพิจารณ์เพื่อก าหนดข้อตกลงในการ
ด าเนินงานสร้างระเบียบและกฎกติกาในชุมชน อาทิเช่น ห้ามทิ้งขยะในสถานที่ท่องเที่ยว ประกาศพ้ืนที่เขตห้าม
ท่องเที่ยวช่วงภัยพิบัติ ก าหนดช่วงเวลาในการท่องเที่ยว ก าหนดหน่วยอาสาสมัครดูแลรักษาความปลอดภัยใน
พื้นที่ท่องเที่ยว ซึ่งรับกับการศึกษาของ Damrongwattana, Khaenamkhaew, Onjun & Patoom (2018) ที่
ค้นพบว่าการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติต้องด าเนินการภายใต้การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนโดยการออกกฎ
และระเบียบการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้รับทราบ และรับรูร้่วมกนัเพื่อสร้างความร่วมมือระหว่างคนในชุมชน
และนักท่องเที่ยว ในประเด็นการลดมลภาวะหรือขยะมูลฝอยท่ีท าลายสภาพแวดล้อม จากนั้นสรุปแบบแผนกฎ
กติกาที่ชัดเจนจึงออกประกาศและประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้ทราบอยา่งเป็นทางการ  
 2. การสร้างความเข้าใจให้กับผู้น าเพื่อจัดตั้งองค์กรเป็นกลไกในการท างานเชื่อมโยงวิถีชีวิต วัฒนธรรม
ชุมชน และการพัฒนาชุมชน สอดคล้องกับการศึกษาของ Onjun, et al. (2018) พบว่า องค์กรชุมชนมีส่วน
ส าคัญในการแนะน าการท่องเที่ยว และมีกิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีมีคนในชุมชนด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวนั้น
ได้ พร้อมท้ังมีองค์กรชุมชน หรืออาสาสมัครในชุมชนมาประสานงานการท่องเที่ยวให้มีความเช่ือมโยงกันพร้อมที่
จะต้อนรับนักท่องเที่ยว 
 3. การกระจายผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมทางสังคม โดยจดัตั้งท าเนียบผู้ประกอบการธุรกิจในแหล่ง
ท่องเที่ยวอ าเภอพิปูนเพื่อก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยว และเพื่อกระจายผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมทางสงัคมด้าน
การจัดการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม สอดคล้องกับการศึกษาของ Khaenamkhaew, et al. (2020) ที่พยายาม
เน้นถึงการส่งเสริมผู้ประกอบการและส่งเสรมิผลิตภัณฑ์ในพ้ืนท่ีเพื่อจัดสรรผลประโยชน์ร่วมกันภายใตก้ิจกรรม
การท่องเที่ยวร่วมกัน 
 4. ในส่วนของกิจกรรมการท่องเทีย่วท่ีสามารถสรา้งการรับรู้ และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรม
สร้างการรับรู้ ความเข้าใจในวิถีชีวิต และวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณเ์ฉพาะ สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Khaenamkhaew, et al. (2021) พบว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนเนน้การเรยีนรู้ร่วมกับนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร์ชุมชนและภูมิปญัญาท้องถิ่น จะเห็นได้จากงานของ Jakae, et al. (2019) ที่กล่าวถึงกลุ่มชาติพันธุ์
ของชาวไทยภูเขาที่พยายามรักษาไว้ซึ่งอัตลักษณ์ของชาติพันธ์ุ รวมถึงวัฒนธรรมดังเดมิโดยการสร้าง ปรับ 
ประยุกต์กับการด าเนินชีวิต เพื่อให้นักท่องเที่ยวเข้าใจวัฒนธรรมพรอ้มท้ังอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ  
เช่นเดียวกับงานของ Patoom, et al. (2018) ที่กล่าวถึงการจัดระบบดูแลความปลอดภัยตามจุดต่างๆ ของ
แหล่งท่องเที่ยว ควรมีรถโดยสารประจ าทาง มีรถเช่า หรือรถน าเท่ียวเชิงอนุรักษ์ และมีป้ายบอกทางหลากหลาย
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ภาษาที่สามารถเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวตามจุดต่างๆ รวมถึงสิ่งสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า และอินเตอร์เน็ต ให้
ครอบคลมุทุกพ้ืนท่ี มีร้านค้าที่จ าหน่ายสินค้าท้องถิ่น หรือสินคา้ที่ระลึกตลอดสองข้างทางเพื่อกระจายรายได้ใน
ลักษณะเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองให้คนมีงานท าเพื่อคุณภาพชีวิตที่ด ี
 5. ระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว โดยสร้างระบบการสื่อสารใน
งานพัฒนาชุมชน และระบบจดัการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ Keyuraphan, 
Bookoum & Sungrugsa (2016) ในการส่งเสริมตระหนักถึงคณุค่า และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย และเป็นการส่งเสรมิการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ และความร่วมมือระหว่าง
ชุมชนกับนักท่องเที่ยว เกิดเป็นชุดความรู้ของชุมชนสู่แหล่งเรียนรู้ และจัดตั้งกลุ่มองค์กรเพื่อรองรับการท่องเที่ยว 
และสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่ในลักษณะ C-C-S-A-L-K ดังนี ้
 

 
ภาพที ่1 องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการวางแผนการจดัการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 จากภาพที ่1 องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
กรณีศึกษา : อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช รายละเอียด ดังนี้ 
 1. การสร้างกฎ-กติการ่วมกัน (Co-rules) ในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม การอยูร่่วมกันและ
การท่องเที่ยวผ่านประชุม สืบค้นปญัหา ประชาพิจารณเ์พื่อก าหนดขอ้ตกลง สรุปกฎกติกา ออกประกาศ และ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล 
 2. การจัดตั้งองค์กรชุมชนเป็นกลไกในการท างาน (Community organization) เพื่อเชื่อมโยงวิถี
ชีวิต วัฒนธรรมชุมชน และการพัฒนาชุมชนผ่านการท่องเที่ยวในชุมชน  

การสร้างกฎ-
กติการ่วมกัน

จัดตั้งองค์กร
ชุมชนเป็นกลไกใน

การท างาน

กระจาย
ผลประโยชน์ที่เป็น

ธรรมทางสังคม

กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่เป็น

เอกลักษณ์เฉพาะ 

ชุดความรู้ของ
ชุมชน

สร้างการ
เรียนรู้ระหว่าง

ชุมชนกับ
นักท่องเที่ยว 
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 3. กระจายผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมทางสังคม (Spread the benefit) ตั้งแต่การก าหนดเส้นทาง
การท่องเที่ยว และท าเนียบผู้ประกอบการธุรกิจ เพื่อให้เกิดการกระจายกิจกรรมเส้นทางท่องเที่ยว และ
ผลประโยชน์จากการจดัการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม  
 4. กิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ (Activities of Unique Travel) ทีส่ามารถสร้าง
การรับรู้ ความเข้าใจในวิถีชีวิต และวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของชุมชน  
 5. การเรียนรู้ระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว (learning together) เพื่อให้เกิดกระบวนการเรยีนรู้
และความร่วมมือระหว่างคนในชุมชน นักท่องเที่ยว และกลุ่มองค์กรเพื่อรองรับการท่องเที่ยวในทุกกิจกรรมการ
เรียนรู้  
 6. ชุดความรู้ชุมชน (Knowledge of the community) เพื่อการสบืค้นต านาน ความเป็นมา หรือ
ประวัติศาสตร์ชุมชน โดยการรวบรวมและสังเคราะหเ์พื่อเผยแพร่องค์ความรูสู้่แหล่งเรียนรู้ต่างๆ   
 

ข้อเสนอแนะ  
 ขอเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
 1. ควรเข้าใจในบริบทพ้ืนท่ีจริงๆ เพื่อทราบถึงปัญหา แล้วจึงก าหนดค าถามการวิจยัหรือน าไปสู่
วัตถุประสงค์การวิจัยทีส่อดคล้องกัน 
 2. ผลการศึกษาในครั้งนี้เป็นประโยชน์สามารถใช้เป็นแนวทางสร้างความเข้าใจถึงบริบทชุมชน และ
แนวทางการวางแผนการจดัการทอ่งเที่ยวอย่างเพื่อพัฒนาชุมชนที่ขับเคลื่อนจากกิจกรรมและการมสี่วนร่วมใน
การท่องเที่ยวโดยคนในชุมชน 
 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจยัครั้งต่อไป  
 1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างอาชีพและสร้างรายได้จากการทอ่งเที่ยวโดยชุมชน  
 2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเพื่อต่อยอดกิจกรรม และพัฒนาคนรุ่นใหม่
จากการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างสร้างสรรค์  
 

กิตติกรรมประกาศ 
บทความวิจัยนี้เป็นส่วนหน่ึงของการวิจัยเรื่อง การจัดการความรู้ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชนแบบ

มีส่วนร่วมเพื่อการวางแผนจดัการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน: กรณีศึกษาอ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช และ
ขอขอบคุณ ทุนการวิจัยจากความร่วมมือระหว่างส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
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