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บทคัดย่อภาษาไทย 
 งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนาเว็บไซตร์ะบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา  คณะครุ

ศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เพื่อลดขั้นตอนในการด าเนินงานและอ านวยความสะดวกในการประเมินผล ระบบ
สามารถปรับเปลี่ยนชุดค าถาม แบ่งระดับการใช้งานออกเป็น 4 ระดบั มีระบบน าเสนอในรูปแบบของรายงานสรุปในแตล่ะภาค
การศึกษา แยกตามสาขาวิชา สามารถค านวณผลการเรียนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาได้อัตโนมัติ
หลังจากปิดระบบ ผลจากการวิเคราะห์ข้อมลูแบ่งออก เป็น 3 ด้าน คะแนนเตม็ 5 จากผู้ใช้งาน 4 กลุ่ม ประกอบด้วย ผู้บริหาร
ในสถานศึกษา ครูพี่เลี้ยง อาจารยน์ิเทศวิชาชีพครู อาจารย์นิเทศวิชาเอก จ านวน 140 คน ได้คะแนนผลความพึงพอใจดังนี้ 
ด้านที่ 1 ประสิทธิภาพของระบบและประโยชน์ของระบบ ได้ 4.57 คะแนน  ด้านที่ 2 การออกแบบ ได้ 4.27 คะแนน ด้านท่ี 3 
การสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน 4.23 คะแนน โดยมีคะแนนรวม ( x̅ = 4.35 คะแนน ) และพบว่าหลังน าระบบ
ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูในสถานศึกษา มาใช้งานสามารถลดขั้นตอนในการด าเนินงานลงได้ 18 วัน จาก
ทั้งหมด 54 วัน และลดค่าใช้จ่ายได้ 3,334 บาท 
 
ค าส าคัญ : ระบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา ระบบประเมินผลออนไลน์การฝึก 
              ประสบการณ์วิชาชีพครู  ระบบประเมินผลออนไลน์ 

 
ABSTRACT 

This research focused on a website development for pre-service teachers' evaluation system of  
Nakhon Si Thammarat Rajabhat University. The purpose of the research was to explore the performance of 
the system in order to develop an effective website to reduce the processing time of a traditional style of 
evaluation. This new website system features four level-adaptive questionnaire selection. Data presentation 
consists a summary report for each semester which is categorized by disciplines or areas of study. After a 
completion of data collection, the system automatically processed the pre-service students’ practice 



 

teaching performance scores. Data analysis showed that from the 5 rating scales collected from different 
types of 140 users, including school administrators, mentors, professional supervisors, and academic 
supervisors, the satisfactory level on performance and effectiveness, design of the system, and service and 
supporting system were at 4.57, 4.27 and 4.23 respectively with the average (x̅) scores of 4.35. After the trial 
period of this website in schools, the processing time has been reduced to 18 from 54 days and the cost of 
management had been decreased 3,334 baht.  

Keywords: website development for pre-service teacher evaluation system, student teaching 
experience, online evaluation system 
 
1. บทน า 

นั ก ศึ ก ษ า ค ณ ะ ค รุ ศ า ส ต ร์  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
นครศรีธรรมราช ช้ันปีที่ 5 ต้องผ่านการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในสถานศึกษา 2 ครั้ง ครั้งละ 1 ภาคการศึกษา 
เพื่อเตรียมความพร้อม และเพิ่มคุณลักษณะที่เหมาะสมกับ
ความเป็นครูให้แก่นักศึกษา ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
จึงมีกระบวนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลตลอด
ระยะเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 4 
ครั้ง ต่อ 1 ภาคการศึกษา รวมถึงการจัดโครงการสัมมนา
ก่อนฝึก ระหว่างฝึก และหลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน
สถานศึกษาเพื่อเพิ่มคุณลักษณะ และจิตวิญญาณความเป็น
ครูให้แก่นักศึกษา โดยนักศึกษามีหน้าที่บันทึกข้อมูลในการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาลงในสมุดบันทึก 
และมีกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะครุศาสตร์ท า
หน้าที่ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิ ชาชีพครู ใน
สถานศึกษาแก่นักศึกษาตามชุดค าถาม ที่ผ่านการออกแบบ
จากคณะกรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเพื่อให้ได้
ชุดค าถามที่มีความครอบคลุมตามมาตรฐานผลการเรียนรู้
(Domain of Learning) 5 ด้าน 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
(Ethics and Morals)  2) ด้านความรู้  (Knowledge) 3) 
ด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) 4) ด้านทักษะ
ความสั มพันธ์ ร ะหว่ า งบุ คคลและความรั บผิ ด ชอบ 
(Interpersonal Skills and Responsibility) 5) ด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ  ( Numerical, Communication and 
Information Technology Skills)  ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ [1] และมีความสอดคล้อง
มาตรฐานวิชาชีพครู ประกอบด้วยมาตรฐาน 3 ด้าน คือ 1) 
มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 2) มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 3) มาตรฐานการปฏิบัติตน(จรรยาบรรณของ
วิชาชีพ) [2] ซึ่งเมื่อเสร็จสิ้นการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครใูน
แต่ ละภาคการศึกษา  ข้ อมู ลผลการประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาจะถูกน ามาประมวล
เป็นผลการเรียนของนักศึกษา โดยในแต่ละภาคการศึกษาใช้
เวลาในการสรุปผลค่อนข้างนาน เนื่องจากการประเมินผล
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาต้องรอคอย
ข้อมูลการประเมินผลจากกรรมการแต่ละท่าน โดยที่
กรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ต้องเป็นผู้รวบรวม
ข้อมูล อีกทั้งหากคณะต้องการทราบข้อมูลผลการด าเนินการ
ย้อนหลังเพื่อน าไปวิเคราะห์ หรือ ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ก็จะเสียเวลาในการรวบรวมข้อมูลใหม่ โดยผู้วิจัยศึกษาถึง
ปัญหาที่เกิดขึ้น และได้พัฒนาระบบประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา โดยศึกษาจาก
งานวิจัยที่มีความเกี่ยวข้องโดยพบว่า งานวิจัยเรื่องผลของ
การให้คะแนนที่มีต่อประสิทธิภาพการทดสอบแบบปรับ
เหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ มีแนว ความคิดในการออกแบบ
ระบบวัดและประเมินผลด้วยข้อสอบแบบปรับเปลี่ยนได้ตาม
ความสามารถของตัวผู้สอบ มีการพัฒนาเครื่องมือโดยให้
ความส าคัญในการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้เทคโนโลยีในการวัด
และประมวลผล เนื่องจากสามารถพัฒนาได้ง่าย มีราคาถูก มี
ประสิทธิภาพในการวัดผลการเรียนรู้ในแต่ละบุคคลได้อย่าง
รวดเร็ว การประมวลผลแม่นย า เช่ือถือได้ และกระบวนการ
วัดผลมีความคล่องตัวงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูด้วยเว็บเซอร์วิส กรณีศึกษา : คณะ
ศึกษาศาสตร์ และพัฒนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตก าแพงแสน [3]  ได้พัฒนาระบบฝึกประสบการณ์
วิ ชา ชีพครู ด้ วย เว็บ เซอร์ วิ ส เพื่ อ เป็นสื่ อกลางในการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างคณะศึกษาศาสตร์ และพัฒนา
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 



 

กับโรงเรียนเครือข่ายในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ
นักศึกษา ซึ่งระบบที่พัฒนาสามารถลดความซ้ าซ้อน และ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู และครูพี่เลี้ยง ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 อยู่
ในระดับดี  นั้นมีการพัฒนาระบบประเมินผลผ่านเว็บไซต์
เพื่อช่วยแก้ปัญหา ในการพัฒนาระบบฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในปัจจุบันจ าเป็นต้องมีระบบสารสนเทศเข้ามา
ช่วยในการบริหารจัดการงานต่างๆอย่างเป็นระบบ ตาม
งานวิ จั ย เ รื่ อ ง  การพัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสกลนคร มีแนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ในรูปแบบเว็บไซต์เพื่อลดความซ้ าซ้อนขั้นตอนใน
การจัดการเอกสาร  ประหยัดทรัพยากรและเวลาในการ
ด าเนินงาน และมีผลการประเมินความถึงพอใจดังนี้ 1.ด้าน
รูปแบบ  x̅ =4.24, S.D. = 0.66  2) ด้านข้อมูล  x̅ =4.28, 
S.D. = 0.64   และ 3) ด้านการใช้งาน x̅ =4.24, S.D. = 
0.72 [4] โดยงานวิจัยทั้งสามเรื่องช่วยลดขั้นตอนการ
ด าเนินงานของฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้อย่างมีประ
สิทธิ ภาพด้วยการใช้เทคโนโลยีในการแก้ปัญหา 

คณะผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในสถานศึกษาในรูปแบบเว็บไซต์เพื่อความสะดวก
ในกา รแก้ ปั ญหากา รประมวลผลข้ อมู ลผลการฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา มีความสะดวกในการ
เข้าใช้งานจากทุกที่ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ลดปริมาณการใช้
กระดาษในการประเมินผล เก็บข้อมูลหาต่างๆจากกรรมการ
ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ผู้วิจัยวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบโดยใช้วงจรพัฒนาระบบ (System Development 
Life Cycle: SDLC) ในการพัฒนา [5]  ในรูปแบบเว็บไซต์
ด้วยภาษา PHP ใช้ฐานข้อมูล MySQL ผู้วิจัยออกแบบให้
สามารถเข้าใช้งานได้จากทุกอุปกรณ์ เพื่อความสะดวกแก่
ผู้ใช้งาน ระบบสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขชุดค าถาม จัดการ
ข้อมูลผู้ใช้งานโดยแบ่งระดับผู้ใช้งานออกเป็น 4 กลุ่ม ตามที่
ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูก าหนดไว้ ประกอบด้วย 
ผู้บริหารในสถานศึกษา ครูพี่เลี้ยง อาจารย์นิเทศวิชาชีพครู 
อาจารย์นิเทศวิชาเอก 

ดังปัญหาที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงพัฒนาระบบประเมินนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาเพื่อน ามาใช้

แก้ปัญหา ลดเวลาการประเมินผลรวมถึงค่าใช้จ่าย โดย
กรรมการสามารถประเมินผลนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชา ชีพครู ในระบบได้พร้ อมกัน และระบบสาม ารถ
ก าหนดเวลาเปิดปิดการประเมินผลที่แน่นอนได้ ลดปริมาณ
การใช้งานกระดาษที่ใช้ในการประเมินผล และสามารถ
ประเมินผลได้ทุกที่ ทุกอุปกรณ์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต และ
ระบบสามารถประมวลผล และค านวณผลการเรียนใน
รายวิชาให้นักศึกษาได้ทันทีหลังจากกรรมการประเมินผล
เสร็จสิ้น ซึ่งถือเป็นการพัฒนากระบวนการพัฒนาการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
2. วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการทดลอง 

การวิจัยเป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้
ในการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์  โดยจัดท าระบบสารสนเทศส าหรับการ
ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ระบบสามารถรองรับ
การประเมินผลจากคณะกรรมการทั้ง 4 ส่วนคือ อาจารย์นิเทศ
วิชาชีพ อาจารย์นิเทศวิชาเอก ครูพี่เลี้ยง และผู้บริหาร ตลอดจน
ประมวลผลเป็นเกรดตามอัตราส่วนคะแนนตามที่ก าหนดได้ 
ผู้วิจัยใช้ภาษา PHP ในการพัฒนาใช้ MySQL เป็นฐานข้อมูล 
พัฒนารูปแบบการแสดงผลเว็บไซต์ให้น่าใช้งานและรองรับ
อุปกรณ์ทุกรูปแบบ ใช้วงจรการพัฒนาระบบ ในการพัฒนา และ
ใช้แบบจ าลอง Waterfall Model ในการพัฒนาระบบ โดยผู้วิจัย
เก็บ วิ เคราะห์ข้อมูล และศึกษาปัญหาที่ เกิดขึ้นร่วมกับ
คณะกรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คณะครุศาสตร์
มหาวิทยาลัยลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
จากโรงเรยีนฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู ประกอบด้วย ผู้ให้ข้อมลู
จากโรงเรียนเอกชนจ านวน 2 คน ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนสังกัด
ส านั กงานคณะกรรมการกรรมการศึ กษาขั้ นพื้ นฐาน
(ประถมศึกษา) จ านวน 22 คน ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ขยาย
โอกาส) จ านวน 4 คน ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จ านวน 108 คน ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนเทศบาล จ านวน 4 คน 
รวม จ านวน 140 คน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1  
ศึกษาปัญหาความล่าช้าที่เกิดจากการประมวลผลข้อมูล

จากผู้เกี่ยวข้อง อีกทั้งคณะครุศาสตร์ไม่เคยมีการบันทึกข้อมลูผล
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาในระบบมาก่อน 



 

ท าให้ผู้วิจัยสามารถด าเนินการในการออกแบบได้เร็ว โดย
ผู้ใช้งานในระบบแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม โดยผู้วิจัยพัฒนาระบบโดย
ใช้แบบจ าลอง Waterfall Model ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลและ
ออกแบบระบบให้มีความยืดหยุ่นโดยสามารถบริหารจัดการกลุ่ม
ผู้ใช้งาน และแบบประเมินท่ีสามารถปรับเปลี่ยนได้เพื่อความ
สะดวกในการด าเนินงานโดยมีแผนภาพแสดงการท างานของ
ระบบดัง ภาพ 1 Data Flow Diagram Level 1 ระบบประเมิน
นักศึกษาวิชาชีพครูในสถานศึกษา โดยผู้วิจัยแบ่ง Process การ
ท างานออกเป็น 9 ระบบ ประกอบด้วย 1.เข้าสู่ระบบระบบ 2.
เลือกแบบประเมิน 3.ท าแบบประเมิน 4.เลือกแบบประเมิน 5.ท า
แบบประเมิน 6.เลือกแบบประเมิน 7.ท าแบบประเมิน 8.ท าแบบ
ประเมิน 9.จัดการแบบประเมิน โดย Process เลือกแบบประเมนิ 
และท าแบบประเมินผู้เขียนออกแบบให้แต่ละ Process ท างาน
แยกจากกัน เพื่อความสะดวกในการท างานของแต่ละ Entity 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บส ารวจความต้องการของผู้ใช้งาน
จากกรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะครุศาสตร์ มาท า
การออกแบบโดยในระบบมี  Entity ทั้ งหมด 4 Entity 
ประกอบด้วย 1)ครูพี่เลี้ยง 2)อาจารย์นิเทศวิชาเอก 3)อาจารย์
นิเทศวิชาชีพครู 4.ฝ่ายฝึกประสบการณ์อาชีพ 5.ผู้ดูแลระบบ 
ประกอบด้วยฐานข้อมูล 2 ฐาน 1.ข้อมูลผู้ใช้ 2.ข้อมูลแบบ
ประเมิน  

 
รูปที่  1 แสดง Data Flow Diagram Level 1 ระบบประเมิน
นักศึกษาวิชาชีพครูในสถานศึกษา 
 

ขั้นตอนที่ 2 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลและออกแบบระบบให้มีความ

ยืดหยุ่นโดยสามารถบริหารจัดการกลุ่มผูใ้ช้งาน และแบบประเมนิ

ที่สามารถปรับเปลี่ยนได้เพื่อความสะดวกในการด าเนินงานโดยมี
แผนภาพแสดงการท างานของระบบดังภาพ 2  
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รูปที่  2 แสดงการท างานของระบบประเมินนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

ขั้นตอนที่ 3 
 เมื่อผู้วิจัยวิเคราะห์ปัญหาและออกแบบระบบเรียบร้อย

แล้ว จึงได้พัฒนาระบบในรูปแบบการเขียนเว็บไซต์โดยใช้ภาษา 
PHP ในการพัฒนาและใช้ฐานข้อมูล MySQL เก็บข้อมูล และใช้ 
Bootstrap Framework ในการออกแบบเว็บไซต์เนื่องจากมี
ความยืดหยุ่น และรองรับการใช้งานที่หลากหลาย และใช้
เทคโนโลยี HTML5  

  

การแสดงผลด้วยคอมพิวเตอร์ การแสดงผลผ่านโทรศัพท์

รูปที ่3 แสดงสถานการณป์ระเมนิผลการฝึกประสบการณว์ิชาชีพ
ครูในสถานศึกษาเปรียบเทียบการเข้าใช้งานจากคอมพิวเตอร์ 
และสมาร์ทโฟน 

 
 



 

ขั้นตอนที่ 4 
เก็บข้อมูลผลความพึงพอใจการใช้งานระบบประเมิลผล

การฝึกปฏิบัตงิานวิชาชีพครใูนสถานศึกษา และน ามาสรุปผลเพือ่
เสนอคณะกรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในการพัฒนา
ต่อไปในอนาคต 

ขั้นตอนที่ 5 
 ด าเนินการปรับปรุงระบบฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

โดยพิจารณาตามความเหมาะสมโดยคณะกรรมการฝ่ายฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 
3. ผลการทดลองและอภิปรายผล 
          ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ผู้ใช้งานทั้งหมด 4 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารในสถานศึกษา ครูพี่
เลี้ยง อาจารย์นิเทศวิชาชีพครู อาจารย์นิเทศวิชาเอก จาก
ผู้ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 140 คน และน าผลประเมินมา
วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศเพื่อประเมินผล
ออนไลน์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เพื่อประเมินผลการ
ด า เ นิ น ง านและตอบวั ต ถุ ป ร ะส งค์ ข อ งก า รพัฒนา
โครงการวิจัยดังนี ้
1. คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนคศรีธรรมราชมี
ระบบประเมินผลออนไลน์การฝึกประสบการณ์ 
วิชาชีพครูที่ผู้วิจัยได้ร่วมกันพัฒนา (สามารถเข้าไปดูได้ที่ 
http://edu-evaluate.nstru.ac.th) 
2. ผู้วิจัยได้รวบรวมผลการประเมินหลังใช้ระบบประเมินผล
ออนไลน์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
พบว่ามีค่าเฉลี่ยรวมด้านประสิทธิภาพของระบบที่ 4.33 (X ̅= 
4.33)  อยู่ในระดับมาก ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานที่ 0.60 
(S.D.=0.66) และเมื่ อ ใ ช้การประเมินผลผ่านระบบฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา สามารถลดระยะเวลา
ในการด าเนินงานลงได้ 18 วัน จาก 54 วัน เหลือเพียง 36 
วัน และลดค่าใช้จ่ายลงได้ 3,334 บาท จาก 7,284 บาท และ
ท าให้เกิดการลดขั้นตอนในการด าเนินงานบางขั้นตอน เช่น 
การแจ้งเตือน และการประมวลผล 
 
ตารางที่ 1.ประเมินผลประสิทธ์ิภาพของระบบประเมินผล
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 
 

ค าถาม X ̅ S.D. ความหมาย 

1.1 ความเหมาะสมของการเข้า
สู่ระบบ 

4.26 .57 มาก 

1.2 ความเหมาะสมของเมนู
การใช้งาน 

4.27 .59 มาก 

1.3 ความรวดเร็วในการ
ตอบสนองของระบบ 

4.24 .71 มาก 

1.4 ความเหมาะสมของ
ขั้นตอนการบันทึกผลการ
ประเมิน 

4.20 .67 มาก 

1.5 ความถูกต้องของการ
ประมวลผล สูตรการค านวณ 

4.29 .66 มาก 

1.6 การก าหนดสิทธ์ิในการเข้า
ใช้ระบบมีความเหมาะสม 

4.27 .58 มาก 

1.7 ฐานข้อมูลตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้ 

4.19 .58 มาก 

1.8 ความพึงพอใจในภาพรวม
ต่อประสิทธิของระบบ 

4.33 .54 มาก 

1.9 ระบบช่วยท าให้การท างาน
รวดเร็วข้ึน 

4.49 .55 มาก 

1.10 ระบบช่วยลดปรมิาณการ
ใช้กระดาษ 

4.57 .55 มากที่สุด 

1.11 เพิ่มความสะดวกในการ
ประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

4.49 .58 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.33 0.60 มาก 

จากตารางที่ 1 พบว่าระบบสามารถช่วยลดปริมาณการใช้
กระดาษอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X ̅= 4.57) ตามด้วยระบบช่วย
ท า ให้การท างานรวดเร็ วขึ้น  ( X ̅= 4.49)  โดยในด้ าน
ประสิทธิภาพการท างานของระบบมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ



 

มาก (X ̅= 4.33) และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานเท่ากับ 0.66 
(S.D.=0.66) 
 
ตารางที่ 2 ด้านการออกแบบ 

ค าถาม X ̅ S.D. ความหมาย 

2.1 ความสวยงาม ความ
ทันสมัย และน่าสนใจของ
หน้าโฮมเพจ 

4.19 .57 มาก 

2.2 ความง่าย (User 
Friendly) ของการใช้งาน
ของระบบ 

4.16 .56 มาก 

2.3 การจัดวางรูปแบบใน
เว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและ
การใช้งาน 

4.23 .55 มาก 

2.4 ขนาดตัวอักษร และ
รูปแบบตัวอักษร อ่านได้
ง่ายและสวยงาม 

4.24 .54 มาก 

2.5 ความเร็วในการแสดง
ภาพ ตัวอักษร และข้อมลู
ต่าง ๆ 

4.27 .49 มาก 

เฉลี่ย 4.22 0.55 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่าด้านการออกแบบมีความเร็วในการ
แสดงภาพ ตัวอักษร และข้อมูลต่าง ๆในระดับมาก  ( X̅= 
4.27) ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อ่านได้ง่ายและ
สวยงามอยู่ในระดับมาก (X ̅= 4.24) โดยในด้านการออกแบบ
มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก (X ̅= 4.22) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐานเท่ากับ 0.55 (S.D.=0.55) 
 
ตารางที่ 3 ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน 

ค าถาม X ̅ S.D. ความหมาย 
3.1 ความรวดเร็วในการ
ให้บริการและแก้ไขปญัหา 

4.23 .59 มาก 

3.2 เอกสาร/คูม่ือประกอบการ
ใช้งานมีความชัดเจนเข้าใจง่าย 

4.14 .63 มาก 

3.3 มีช่องทางในการติดต่อ/
สอบถามปัญหาอย่างเพียงพอ 

4.11 .63 มาก 

3.4 ผู้ดูแลระบบมีความพร้อม
ที่จะช่วยแก้ปัญหา 

4.10 .63 มาก 

เฉลี่ย 4.15 .62 มาก 
3. เมื่อระบบด าเนินการพัฒนาเสร็จสิ้นผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบประเมินผล
ออนไลน์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูโดยผู้วิจัยแบ่ง
ออกเป็น 2 ด้าน  
3.1ด้านการออกแบบได้คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 
4 .22 (X ̅= 4.22)  อยู่ ในระดับมาก และค่ าส่ วนเบี่ยง
มาตราฐานเท่ากับ 0.55 (S.D.= 0.55) 
3.2ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งานคะแนน
เฉลี่ยอยู่ที่ 4.15 (X ̅= 4.15) และค่าส่วนเบี่ยง 
มาตราฐานเท่ากับ 0.62 (S.D.= 0.62) 

เมื่อเสร็จสิ้นการพัฒนาระบบฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในสถานศึกษา รวมถึงสิ้นสุดการน าผลการประเมนิ
มาวิเคราะห์ข้อมูล ท าให้ทราบถึงความต้องการปรับปรุง
รูปแบบการแสดงผลโดยให้แสดงผลสถานนะแบบประเมินใน
ระดับนักศึกษาว่านักศึกษาคนใดที่ยังไม่ได้รับการประเมิน 
แบบประเมินมี 4 แบบประเมิน โดยผู้วิจัย และคณะกรรมการ
ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะครุศาสตร์ ได้จัดประชุม
เพิ่มเติมเพื่อสรุปปัญหาและอุปสรรคในการใช้ระบบประเมิน 
ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศของคณะร่วมประชุมเพื่อเสนอแนะ
ข้อคิดเห็นตลอดจนแนวทางในการแก้ไขข้อผิดพลาด โดย
หลังจากมีการใช้ระบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในสถานศึกษา พบว่าข้อมูลรายช่ือโรงเรียนและ
รายช่ือนักศึกษามีความผิดพลาดเนื่องจาก การน าข้อมูลเข้า
ระบบเจ้าหน้าที่ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูไม่มีการ
ตรวจสอบการเว้น ช่องว่าง ท าให้เมื่อน าข้อมูลเข้าสู่ระบบท า
ให้ไม่พบข้อมูล ผู้วิจัยและคณะกรรมการฯจึงได้ออกแบบให้
นักศึกษาเลือกรายช่ือโรงเรียนผ่าน Google Form เพื่อลด
ความผิดพลาดในการคีย์ข้อมูลของเจ้าหน้าที่ รวมถึงการเพิ่ม
ฟังก์ให้สามารถน าเข้าข้อมูลที่มีนามสกุลไฟล์แบบ .CSV ซึ่งมี
ความยืดหยุ่นในการใช้งานร่วมกับฐานข้อมูลชนิดอื่นๆ โดย
ระบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชา ชีพค รู ใน
สถานศึกษาถูกพัฒนาในรูปแบบบของเว็บไซต์  ซึ่ งมี
แนวความคิดสอดคล้องกับ [3] ในการใช้เว็บไซต์เป็นสื่อกลาง



 

ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างโรงเรียนฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู กับคณะครุศาสตร์ โดยหลังจากประเมินผลเสร็จ
ร ะบบสามารถค านวณผลการ เ รี ยน ในรายวิ ช าฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาส าหรับนักศึกษาครู 
ช้ันปีที่ 5 ได้ทันที สอดคล้องกับการพัฒนาระบบวัดและ
ประเมินผลแบบปรับเปลี่ยนได้ที่มีประสิทธิภาพและความ
คล่องตัวในการประเมินผล   

 
4. สรุปผลการทดลอง 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนคศรีธรรมราช
มีระบบประเมินผลออนไลน์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่
ค ณ ะ ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ร่ ว ม กั น พั ฒ น า  ( http://edu-
evaluate.nstru.ac.th) ซึ่งได้ทดลองใช้งานมาแล้ว 2 ภาค
การศึกษา ทุกครั้งหลังจากประเมินผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในสถานศึกษาเสร็จสิ้น คณะกรรมการฝ่ายฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาจะมีการประชุมเพื่อ
ทบทวนผลการด าเนินงานทุกครั้งตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
เพื่อประเมินผลประสิทธิภาพการด าเนินงาน และหาทาง
ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น โดยผลช้ีให้เห็นว่าการน าระบบมาใช้
สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการฝ่ายฝึก
ประสบการณ์วิชา ชีพได้จริ ง  และท า ให้กลไกในการ
ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชสามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยรวมด้าน
ประสิทธิภาพของระบบท่ี 4.33 ( X ̅ = 4.33) อยู่ในระดับมาก 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน 0.66 (S.D.= 0.66) สามารถลด
ระยะเวลาในการด าเนินการประเมินผลการฝึกประสบการ
วิชาชีพครูในสถานศึกษาลงได้ 18 วัน และประหยัดค่าใช้จา่ย 
3,334 บาท จาก 7,284 บาท โดยผู้ใช้มีความพึงพอใจในการ
ใช้ระบบประเมินผลออนไลน์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
1.ด้านการออกแบบได้คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 4.22 
( X ̅ = 4.22) อยู่ในระดับมาก และค่าส่วนเบี่ยงมาตราฐาน
เท่ากับ 0.55 (S.D.= 0.55) 2.ด้านการสนับสนุนและการ
ให้บริการการใช้งานคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.15 ( X ̅ = 4.15) 
และค่าส่วนเบี่ยงมาตราฐานเท่ากับ 0.62 (S.D.= 0.62) 

 
5. กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยฉบับนี้ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากคณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช รวมถึงการ

ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบของฝ่ายฝึกประสบการ์ณ
วิชาชีพครู การบูรณาการการใช้ระบบประเมินผลการฝึก
ประสบการวิชาชีพในสถานศึกษา การร่วมกันตรวจสอบ
แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่  ผู้เขียนกราบ
ขอบพระคุณมา ณ ท่ีนี้ด้วย 
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