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บทคดัย่อ
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความรู้ ความเขา้ใจ และพฤติกรรมการจดัการขยะของประชาชนใน

เขตเทศบาลนครตรัง จงัหวดัตรัง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ประชากรเทศบาลนครตรัง จ�านวน 400 ครัวเรือน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป

และการพรรณนาวเิคราะห์ สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ผลการวจิยั พบวา่ ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองขยะ

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 90.54 แต่ประชาชนมีพฤติกรรมการก�าจดัขยะไม่ถูกวธีิ ขาดความรู้

เก่ียวกบัวธีิการก�าจดัขยะ เพ่ือแกปั้ญหาดงักล่าว ผูว้จิยัไดใ้หค้วามรู้เก่ียวกบัการคดัแยกขยะ และการน�าขยะกลบัมา

ใชใ้หม่ เพื่อช่วยใหก้ารจดัการขยะเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ

ค�าส�าคญั: ขยะมูลฝอย

Abstract
The purposes of this research were to study knowledge, understanding and people’s behaviors of solid 

waste management in Trang municipality, Trang province. Research samplings were 400 households. 
Questionnaires were used as research tool. Data analysis was done by using Statistical Package for the Social 
Sciences (SPSS) and descriptive analysis. Statistics uses were percentage and mean values. The research results 
were found that the knowledge and understanding of waste management were in general ranked at the high level 
(90.54 %). However, people had inappropriate behaviors of waste management. They lacked methods of waste 
discarding. To solve such problem, the researchers provided knowledge of classifying and recycling waste so 
that waste management can be appropriate and efficient.
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บทน�า
ความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ก่อใหเ้กิดอตัราการเจริญเติบโตค่อนขา้งสูง ประชาชนส่วนใหญ่

ไดรั้บบริการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน และการบริการทางสงัคมมากข้ึนในระดบัท่ีน่าพอใจ การพฒันาท่ีเจริญกา้วหนา้

ดงักล่าวส่งผลใหก้ารขยายตวัของชุมชนเมืองและการเพ่ิมข้ึนของประชากรเป็นไปอยา่งรวดเร็วท�าใหเ้กิดปัญหา

ต่างๆ ในดา้นสงัคม ไดแ้ก่ปัญหาอาชญากรรมและยาเสพติด ปัญหาสุขภาพอนามยั ไดแ้ก่ปัญหาโรคภยัไขเ้จบ็ทัว่ไป 

ปัญหาการจราจรท่ีติดขดั นอกจากนั้นผลจากการพฒันาดงักล่าว ท�าให้มีการน�าทรัพยากรธรรมชาติมาใชอ้ยา่ง

ฟุ่มเฟือยและส้ินเปลืองจนกระทัง่เกิดปัญหาความเส่ือมโทรมทางดา้นทรัพยากรธรรมชาติและเกิดมลพิษดา้นต่างๆ 

ไม่วา่จะเป็น ปัญหาน�้าเสีย อากาศเป็นพิษ ความดงัของเสียงท่ีเกินกวา่มาตรฐาน ฝุ่ นละอองจากการก่อสร้างและ

ปัญหาท่ีส�าคญัปัญหาหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนทุกหมู่เหล่า ทุกชนชั้น และทุกเพศ ทุกวยั คือ ปัญหาการบริหารจดัการ

ขยะมูลฝอย [1] ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลต่างๆ ถูกผลิตข้ึนเป็นจ�านวนมากในแต่ละวนัโดยมนุษยแ์ละนบัวนัจะ

เพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ ทั้งน้ีเน่ืองจากปริมาณประชากรโลกเพ่ิมมากข้ึนท�าใหก้ารบริโภคอุปโภคของมนุษยสู์งข้ึน กิจกรรม

ดงักล่าวส่งผลใหเ้กิดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ซ่ึงก�าลงัมีปัญหาทั้งดา้นปริมาณและพิษของมนั แมว้า่ความกา้วหนา้

ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยจีะสูงข้ึน แต่การก�าจดัของเหลือใชเ้หล่าน้ียงัไม่สามารถท�าใหป้ริมาณและพิษภยั

ของขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลเหล่าน้ีลดไปได ้ [2] ปัจจุบนัปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยเป็นปัญหาทางดา้น

ส่ิงแวดลอ้มท่ีทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งเลง็เห็นความส�าคญัและจ�าเป็นจะตอ้งร่วมมือกนัแกไ้ข เพราะปัญหาท่ีนบัวนั

จะทวคีวามรุนแรงมากข้ึน เพราะเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความเจริญ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ และสงัคมอยา่งต่อเน่ือง มีการน�า

ผลผลิตทางเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นชีวติประจ�าวนั และมาตรฐานการครองชีพ ท่ีสูงข้ึนท�าใหมี้วสัดุเหลือใช ้และ

ปริมาณขยะมูลฝอยท่ีมากข้ึน ในขณะท่ีวธีิการและสถานท่ีในการก�าจดัขยะมูลฝอยส่วนใหญ่ยงัไม่ถูกหลกัสุขาภิบาล 

และประสิทธิภาพของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัเก็บขยะมูลฝอยแต่ละวนัยงัอยูใ่นเกณฑต์�่า นอกจากนั้น

ความตระหนกั และจิตส�านึกในการท้ิงขยะมูลฝอยของประชาชนในชุมชนยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจผลกระทบท่ีตาม

มาต่อสภาพแวดลอ้มในสงัคม เช่น ความสกปรกของขยะมูลฝอยท่ีเน่าเสียและส่งกล่ินเหมน็ เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุ 

และแพร่กระจายของสตัวท่ี์เป็นพาหะน�าโรค การปน เป้ือนของน�้าท่ีชะลา้งขยะมูลฝอยต่อแหล่งน�้าผวิดิน และน�้ า

ใตดิ้น ผลกระทบเหล่าน้ีก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนร�าคาญและเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนามยัของประชาชนท่ีอาศยั

อยูใ่นบริเวณใกลเ้คียงดว้ย [3] การด�าเนินงานเพื่อจดัการขยะมูลฝอยท่ีผา่นมาทอ้งถ่ินส่วนใหญ่สามารถใหบ้ริการ

เกบ็รวบรวมขยะมูลฝอยไดม้ากข้ึนท�าใหปั้ญหาขยะตกคา้งนอ้ยลงแตย่งัมีปัญหาก�าจดัขยะมูลฝอยไมถู่กสุขลกัษณะ

อยูม่าก การจดัการขยะมูลฝอยในอนาคตมีแนวโนม้ของปัญหามากยิง่ข้ึนเน่ืองจากสาเหตุหลายประการ ไดแ้ก่ รูปแบบ

และองคป์ระกอบของขยะมูลฝอยจะมีความยากต่อการก�าจดัมากยิง่ข้ึน การคดัคา้นของประชาชนในการก่อสร้าง

สถานท่ีก�าจดัขยะมูลฝอยจะทวีความรุนแรงมากยิง่ข้ึน การขาดแคลนท่ีดินในการก่อสร้างศูนยก์�าจดัขยะมูลฝอย 

การขาดแคลนเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการเก็บรวบรวม การเกบ็ขน การขนส่ง และก�าจดัขยะมูลฝอยนอกจากน้ี

ยงัมีขอ้จ�ากดัในดา้นทรัพยากรธรรมชาติและพลงังาน ตลอดจนงบประมาณในการด�าเนินงาน รวมทั้งการมีส่วน

รวมของประชาชนในทอ้งถ่ิน ยงัเป็นประเดน็ส�าคญัอีกประการหน่ึงท่ีท�าใหก้ารก�าจดัขยะมูลฝอย ขาดประสิทธิภาพ

ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพอนามยัของประชาชนได้

เทศบาลนครตรัง อยูใ่นเขตพ้ืนท่ีของต�าบลทบัเท่ียง มีพ้ืนท่ีรับผดิชอบ 14.77 ตารางกิโลเมตร ระยะห่างจาก

ท่ีตั้งจงัหวดั ประมาณ 50 เมตร จากขอ้มูลงานทะเบียนราษฎรส�านกังานเทศบาลนครตรัง ณ วนัท่ี 5 กมุภาพนัธ์ 

2557 ประกอบดว้ย 40 ชุมชน 23,403 ครัวเรือน จ�านวนประชากรประมาณ 60,514 คน แยกเป็นชาย 28,282 คน 
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หญิง 32,259 คน ดา้นขอ้มูลทางมลพิษและการจดัการมลพิษของเทศบาลนครตรังในปัจจุบนัมีปริมาณน�้ าเสีย

ประมาณ 5,600 ลบ.ม. ต่อวนั ปริมาณน�้ าเสียท่ีบ�าบดัได ้ 5,300 ลบ.ม.ต่อวนั ใชว้ิธีบ�าบดัน�้ าเสียแบบเติมอากาศ 

จ�านวน 1 แห่ง ดา้นขยะเทศบาลนครตรังมีการจดัเก็บและก�าจดัขยะเอง ปริมาณขยะประมาณ 130 ตนัต่อวนั 

มีรถยนตท่ี์ใชใ้นการจดับรรทุกขยะทั้งส้ิน 21 คนั ประกอบดว้ย รถบรรทุกขยะอดัทา้ย จ�านวน 10 คนั รถบรรทุก

ขยะเททา้ยดั้ม จ�านวน 8 คนั รถบรรทุกขยะคอนเทนเนอร์ จ�านวน 1 คนั รถแทรกเตอร์ตีนตะขาบ จ�านวน 1 คนั 

และรถตกัลอ้ยาง จ�านวน 1 คนั นอกจากน้ียงัมีรถเขน็เพ่ือเกบ็และขนขยะ จ�านวน 6 คนั ถงัรองรับขยะ จ�านวน 600 ใบ 

ซ่ึงปริมาณขยะท่ีเกบ็ขนไดมี้จ�านวน 85 ตนัต่อวนั [4]

จากการส�ารวจเบ้ืองตน้ในพ้ืนท่ีจริงพบว่า  การก�าจดัขยะดงักล่าวเป็นการฝังกลบท่ีไม่ถูกตอ้งตามหลกั

สุขาภิบาล ซ่ึงด�าเนินการโดยเทศบาลนครตรัง มีพ้ืนท่ีส�าหรับท้ิงขยะ จ�านวน 119 ไร่ ห่างจากเขตชุมชนเป็นระยะทาง  

3.5 กิโลเมตร ซ่ึงปัจจุบนัใชไ้ปแลว้ จ�านวน 70 ไร่ คงเหลือพื้นท่ีส�าหรับท้ิงขยะ จ�านวน 30 ไร่ คาดวา่จะสามารถ

ใชใ้นการก�าจดัขยะไดอี้ก 4 ปีแต่ปริมาณขยะท่ีมากข้ึนอยา่งสม�่าเสมอ ท�าใหพ้ื้นท่ีก�าจดัขยะดงักล่าวแปรสภาพเป็น

ภูเขาขยะ ปัญหาดงักล่าวเกิดจากพ้ืนท่ีฝังกลบน้ีนอกจากจะรองรับขยะจากพ้ืนท่ีรับผดิชอบของเทศบาลนครตรัง

แลว้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินพ้ืนท่ีใกลเ้คียงยงัขอใชพ้ื้นท่ีน้ีร่วมก�าจดัขยะของตนดว้ย ท�าใหปั้ญหาในการก�าจดัขยะ

ท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะดงักล่าวมีมากข้ึน จนมีขยะลน้และสะสมจ�านวนมาก

การศึกษาคร้ังน้ี จึงมุ่งเนน้ดา้นการจดัการขยะ โดยท�าการศึกษาปริมาณของขยะท่ีถูกผลิตข้ึนในแต่ละวนั 

รวมถึงกระบวนการจดัเกบ็และการก�าจดัขยะในเขตเทศบาลนครตรัง  ศึกษาความพึงพอใจของประชาชนเก่ียวกบั

การบริหารจดัการขยะ และแนวทางในการพฒันาระบบการบริหารจดัการขยะ ในการแกปั้ญหาอยา่งถูกตอ้งและ

เหมาะสม

วตัถุประสงค์การวจิยั
เพ่ือศึกษาความรู้ ความเขา้ใจ และพฤติกรรมการจดัการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลนครตรัง จงัหวดัตรัง

วธีิการด�าเนินการวจิยั

ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั 

ประชากรเทศบาลนครตรัง มีทั้งส้ิน 23,403 ครัวเรือน (ขอ้มูล ณ ท่ีวา่การอ�าเภอเมือง จงัหวดัตรัง ปี พ.ศ.2559)

โดยผูว้จิยัจะก�าหนดคดัเลือกประชากรและค�านวณขนาดของประชากรตวัอยา่ง โดยใชต้ารางส�าเร็จรูปของ Robert 

V. Krejcie แห่งมหาวิทยาลยั Minisota และ Earyle W. Morgan แห่งมหาวิทยาลยั Texas (1970 : 608-609) [5] 

โดยก�าหนดใหส้ดัส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร เท่ากบั 0. 5 ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้5% และ

ระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยการวจิยัคร้ังน้ีมีจ�านวนประชากร 23,403 ครัวเรือน เม่ือเทียบกบัตารางส�าเร็จรูปของ 

Krejcie & Morgan จะไดข้นาดตวัอยา่งเท่ากบั 377 ตวัอยา่ง การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 400 ตวัอยา่ง 

ซ่ึงเป็นตวัแทนครอบครัว หรือบุคคลในครอบครัวท่ีมีหนา้ท่ีในการจดัการขยะครัวเรือนละ 1 คน

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

1. แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนจากการศึกษา คน้ควา้ งานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะในครัวเรือน

ประกอบดว้ย ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองขยะ ตอนท่ี 3 
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สภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัการจดัการขยะ ตอนท่ี 4 พฤติกรรมการจดัการขยะ ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นต่อปัญหาการ

จดัการขยะในปัจจุบนั และขอ้เสนอแนะ  

2. อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ กลอ้งถ่ายรูป เคร่ืองบนัทึกเสียง ปากกา

การสร้างเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะของเทศบาล และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง

2. ศึกษาขอ้มูลการจดัการขยะในครัวเรือนของเทศบาลนครตรัง อ�าเภอเมือง จงัหวดัตรัง ในสภาพปัจจุบนั 

รวมถึงปัญหาและอุปสรรคการด�าเนินงานจดัการขยะของเทศบาล

3. สร้างแบบสอบถามตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงปัญหาและอุปสรรค การด�าเนินงาน

จดัการขยะของเทศบาลในสภาพปัจจุบนั ตามหลกัเกณฑก์ารสร้างแบบสอบถาม

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ

ด�าเนินการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการน�าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน ใหแ้ก่ท่ีปรึกษาโครงการ

วจิยั  (ท่ีปรึกษาโครงการวจิยั โดย รศ.ดร.เสาวลกัษณ์ รุ่งตะวนัเรืองศรี เป็นผูมี้ความเช่ียวชาญทางดา้นเศรษฐศาสตร์

ส่ิงแวดลอ้ม ส่ิงแวดลอ้มศึกษา สังคมศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม การมีส่วนร่วม) ท�าการตรวจสอบและแกไ้ขปรับปรุง 

ตลอดจนวิจารณ์และเสนอแนะ จากนั้นน�าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ข และน�าเสนอท่ีปรึกษาโครงการวิจยั

ตรวจสอบอีกคร้ัง

การเกบ็รวบรวมข้อมูล

1. ผูว้จิยันดัหมาย ขอเขา้พบบุคลากรท่ีท�าหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งสมัพนัธ์กบัการจดัการขยะของเทศบาลนครตรัง 

เพ่ือทราบขอ้มูลการจดัการขยะในครัวเรือนของเทศบาลนครตรังในสภาพปัจจุบนั ณ กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 

เทศบาลนครตรัง

2. ผูว้จิยัลงพ้ืนท่ีร่วมสงัเกตการณ์การจดัการขยะในครัวเรือนของเทศบาลนครตรัง ตั้งแต่ขั้นตอนการจดัเกบ็ 

การขนส่ง และการก�าจดัท่ีแหล่งก�าจดัขยะ

3. ผูว้จิยัลงพ้ืนท่ีส�ารวจชุมชน ท�าใหท้ราบถึงขอ้มูลเก่ียวกบัพ้ืนท่ี ทราบปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน รวมถึงระบบ

การจดัการขยะทั้งในชุมชนและระบบการจดัการขยะของเทศบาลในระดบัตน้

4. ผูว้จิยัสมัภาษณ์ตามแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนและบนัทึกเสียงเพ่ือช่วยบนัทึกค�าสมัภาษณ์ใน การเกบ็ขอ้มูล 

และน�ามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล

การวเิคราะห์ข้อมูล

การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของปัจจยัตวัแปรอิสระโดยใชส้ถิติ  ค่าความถ่ี  ร้อยละ ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าร้อยละ  

ตอนท่ี 2 ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองขยะ 21 คะแนน ซ่ึงมีเกณฑใ์หค้ะแนนตอบถูกไดข้อ้ละ 1 คะแนน ถา้ตอบผดิ

ได ้0 คะแนน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าร้อยละ โดยมีเกณฑท่ี์ใชใ้นการพิจารณาระดบัความรู้ออก

เป็น 3 ระดบั ดงัน้ี ระดบัความรู้มาก ไดค้ะแนนร้อยละ 80-100  ระดบัความรู้ปานกลาง ไดค้ะแนนร้อยละ 60-79 ระดบั  

ความรู้นอ้ย ไดค้ะแนนร้อยละ  0-59  

ตอนท่ี 3 สภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัการจดัการขยะ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าร้อยละ 

ตอนท่ี 4 พฤติกรรมการจดัการขยะ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าร้อยละ แบบสอบถาม มี 3 ตวัเลือก 

ไดแ้ก่ บ่อย ปานกลาง และนอ้ย/ไม่ไดท้ �า 

ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นต่อปัญหาการจดัการขยะในปัจจุบนั และขอ้เสนอแนะ ลกัษณะแบบสอบถามแบบ

ปลายเปิด (Open ended Questions) วเิคราะห์เน้ือหา แลว้สรุปออกมาเป็นค่าความถ่ี โดยเรียงล�าดบัจากมากไปหานอ้ย
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ผลการวจิยั
1. ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.75 อายโุดยเฉล่ีย 

50 ปี ช่วงอายมุากท่ีสุดอยูร่ะหวา่ง   40-49 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.50 การศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้มากท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 27.25 อาชีพส่วนใหญ่คือคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 73 รายไดต่้อเดือนเฉล่ียเท่ากบั 16,069 บาท 

โดยมีช่วงรายไดม้ากท่ีสุด 16,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.50 จ�านวนสมาชิกท่ีอาศยัในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน 

ซ่ึงจ�านวนสมาชิกมากท่ีสุด คือ 4-6 คน คิดเป็นร้อยละ 54.75 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่ม

หรือองคก์รในชุมชน คิดเป็นร้อยละ 98.25 ไม่เคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเร่ืองขยะ การรักษาความสะอาด และการก�าจดัขยะ

ของเทศบาลนครตรัง คิดเป็นร้อยละ 89.75 โดยช่องทางเสียงตามสาย/หอกระจายขา่ว เป็นช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึงได้

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 4.25 ซ่ึงส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเร่ืองขยะ โดยทัว่ไปจากโทรทศันม์ากท่ีสุด คิดเป็น

ร้อยละ 52.75 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ท้ิงขยะในถงัขยะท่ีเทศบาลจดัหาใหโ้ดยประมาณ 1 วนั จึงจะเตม็ถงั 

คิดเป็นร้อยละ 66.75  และพบวา่ ส่วนใหญ่ท้ิงขยะประเภท เศษอาหารมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 77.75

2. ความรู้ความเข้าใจในเร่ืองขยะ ประเดน็ค�าถามบางค�าถามท่ีประชาชนกลุ่มตวัอยา่งตอบถูกเพียง 182 คน    

คิดเป็นร้อยละ 45.50 ค�าถามคือ แบตเตอร่ีเก่า หรือหลอดไฟ ควรก�าจดัโดยวธีิการน�าไปฝังดิน ใช่หรือไม่ใช่ ซ่ึง

ประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ีจ�านวนมาก และอีกประเดน็ท่ีประชาชนกลุ่มตวัอยา่งตอบถูกเพียง 

190 คน คิดเป็น ร้อยละ 47.50 ค�าถามคือ ขยะ ถุงพลาสติก และโฟม สามารถเผาท้ิงไดโ้ดยไม่เกิดมลพิษ ใช่หรือ

ไม่ใช่ แสดงวา่ประชาชนประมาณร้อยละ 50 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดในประเดน็ค�าถามดงักล่าวขา้งตน้ 

ยงัขาดความรู้ความใจในเร่ืองขยะ ดา้นการก�าจดัขยะอยา่งถูกวิธี จึงเป็นหนา้ท่ีของเทศบาลนครตรังท่ีตอ้งเขา้มา

แกไ้ขปัญหาใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาล ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการก�าจดัขยะอยา่งถูกวิธี เพ่ือให้

ประชาชนปฏิบติัตนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเก่ียวกบัเร่ืองการก�าจดัขยะ

3. สภาพปัจจุบันเกีย่วกบัการจัดการขยะ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จดัการขยะดว้ยวิธีการท้ิงขยะ 

ทุกประเภทตามจุดบริการถงัขยะของเทศบาล พิจารณาการตอบค�าถามรายขอ้ พบวา่ ขอ้ค�าถามท่ีมีการจดัการขยะ

ดว้ยวธีิน้ีมากท่ีสุด คือ ขยะประเภทผลิตภณัฑย์าง ยางรถ คิดเป็นร้อยละ 98.25 รองลงมาคือ ขยะประเภทถุงพลาสติก 

คิดเป็น ร้อยละ 98 ขยะประเภทกล่องนม คิดเป็นร้อยละ 97.75 ขยะประเภทขวดแกว้/เศษแกว้ คิดเป็นร้อยละ 97.50 

ซ่ึงเท่ากบัขยะประเภทโลหะ คือ คิดเป็นร้อยละ 97.50 ขยะประเภทเศษผา้ คิดเป็นร้อยละ 97.25 ขยะประเภทโฟม 

คิดเป็นร้อยละ 96.75 ขยะประเภทอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์/เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า คิดเป็นร้อยละ 96.50 ขยะประเภทเหลก็/

เศษเหลก็ คิดเป็นร้อยละ 89.75 ขยะประเภทเศษอาหาร คิดเป็นร้อยละ 87 ขยะประเภทกระดาษ/หนงัสือเก่า คิดเป็น

ร้อยละ 66.25 และนอ้ยท่ีสุด คือ ขยะประเภทพลาสติก (ขวดน�้า ภาชนะต่างๆ) คิดเป็นร้อยละ 47.75 

4. พฤตกิรรมการจดัการขยะในครัวเรือน พบประเดน็ท่ีน่าสนใจ คือ ประชาชนส่วนใหญ่แยกขยะจ�าพวก

ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ีรถยนต ์หลอดไฟฟ้า ใบมีดโกนท่ีเส่ือมสภาพใส่ถุงขยะแลว้ห่อมิดชิดก่อนท่ีจะน�าไปก�าจดั

เองหรือใหเ้จา้หนา้ท่ีจดัเกบ็ต่อไป ปฏิบติัมากท่ีสุดอยูใ่นระดบันอ้ย/ไม่ไดท้ �า จ�านวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 49.25 

โดยมีผูท่ี้ปฏิบติับ่อย เพียงจ�านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13 เท่านั้น ท่ีมีพฤติกรรมการจดัการขยะซ่ึงเป็นขยะอนัตราย

ไดอ้ยา่งถูกวธีิ จึงเป็นหนา้ท่ีของเทศบาล ควรจดัอบรม ใหค้วามรู้เก่ียวกบัขยะอนัตรายและวธีิการจดัการท่ีถูกตอ้ง 

เพื่อป้องกนัภยัทั้งต่อคนและส่ิงแวดลอ้ม อาจมีสารพิษ ติดไฟหรือระเบิด ปนเป้ือนเช้ือโรคไดง่้าย และอีกประเดน็

ค�าถามท่ีน่าสนใจคือ ผูต้อบแบบสอบถามน�าขยะท่ีวสัดุ เช่น โตะ๊ เกา้อ้ี ท่ีท�าดว้ยไมห้รือฟองน�้า ฟูกนอน ท่ีไม่ใช้

แลว้หรือเส่ือมสภาพ ท้ิงรวมกบัขยะชนิดอ่ืนๆ ในถงัขยะ เพ่ือรอเจา้หนา้ท่ีมาขนต่อไป ปฏิบติัมากท่ีสุดอยูใ่นระดบับ่อย 
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จ�านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 49.50 และอีกประเดน็หน่ึงคือ ผูต้อบแบบสอบถามเก็บหนงัสือพิมพ ์กล่องกระดาษ 

ท่ีไม่ใชแ้ลว้ ภายในบา้นเพื่อน�าไปใชป้ระโยชนอ์ยา่งอ่ืนอีก ปฏิบติัมากท่ีสุดอยูใ่นระดบันอ้ย/ไม่ไดท้ �า จ�านวน 185 

คิดเป็นร้อยละ 46.25 มีผูป้ฏิบติับ่อย เพียงจ�านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.25 แสดงใหเ้ห็นวา่ ประชาชนกลุ่ม

ตวัอยา่งส่วนใหญ่ยงัขาดพฤติกรรมการลดปริมาณขยะ ไม่มีการจดัการขยะท่ีถูกตอ้ง หรืออาจเป็นเพราะยงัขาด

ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะท่ีถูกวธีิ เทศบาลจึงควรเขา้มาแกไ้ขปัญหาใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาล

มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัขยะ การท้ิงขยะ การลดปริมาณขยะ การคดัแยกยะท่ีตน้ทาง การน�าของท่ีใช้

แลว้กลบัมาใชใ้หม่ รวมถึงการน�าของท่ีใชแ้ลว้ไปขาย

5. ความคดิเห็นต่อปัญหาการจดัการขยะในปัจจุบัน ปัญหาและข้อเสนอแนะ การจดัการขยะในครัวเรือน 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ระบุวา่ไม่มีปัญหาและอุปสรรคในการจดัการขยะในปัจจุบนั จ�านวน 354 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 88.50 แต่กมี็บางส่วนท่ีแสดงความคิดเห็นวา่ ถงัขยะมีไม่เพียงพอ ขยะส่งกล่ินรบกวน จุดใหบ้ริการถงัขยะ

ตั้งไกลจากหนา้บา้น และขยะมกัลน้ถงัขยะ มีสุนขัมาคุย้เข่ีย ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมส�าหรับเทศบาลคือ ตอ้งการให้

เทศบาลจดัเกบ็ขยะใหต้รงเวลา (ควรเกบ็ขยะใหส้ะอาด รวมถึงบริเวณรอบๆ ถงัขยะดว้ย) ตอ้งการใหเ้พิ่มจ�านวน

ถงัขยะ (โดยเฉพาะช่วงเทศกาล) ตอ้งการใหข้จดั ลดกล่ินเหมน็รบกวนของรถขนขยะ และตอ้งการใหร้ณรงคเ์ร่ือง

การจดัการขยะ จดัอบรมเร่ืองการจดัการขยะ (การคดัแยกขยะ) และควรจดักิจกรรมรณรงคก์ารจดัการขยะใหก้บั

ประชาชนในชุมชนอยา่งสม�่าเสมอ

อภปิรายผล
1. ความรู้ความเข้าใจในเร่ืองขยะ  พบวา่ ส่วนใหญ่มีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองขยะในดา้นต่างๆ อยูใ่น

ระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 90.54 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศุภกร ทิมจรัส [6] พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนความรู้

เก่ียวกบัการก�าจดัขยะมูลฝอยในครัวเรือนโดยเฉล่ีย 12.05 โดยกลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนความรู้เก่ียวกบัการก�าจดัขยะ

มูลฝอยในระดบัมาก มีจ�านวนมากท่ีสุด ใกลเ้คียงกบังานวิจยัของ มนู ดลจิตต ์[7] พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่

มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขยะมูลฝอยทั้งในเร่ืองความรู้เก่ียวกบัปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย 

การก�าจดัขยะมูลฝอย การลดปริมาณขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัปานกลางค่อนไปทางสูง โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่

มีความรู้เร่ืองการจดัการขยะมูลฝอย เร่ืองผลกระทบของปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ความรู้เร่ืองวธีิการก�าจดัขยะมูลฝอยท่ี

เหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาวธีิการก�าจดัขยะมูลฝอยวา่ควรจะใชว้ธีิการก�าจดัวธีิใดนั้น

ตอ้งค�านึงถึงองคป์ระกอบต่างๆ เช่น ลกัษณะและปริมาณของมูลฝอย วธีิการก�าจดัมูลฝอยแต่ละวธีิอาจใชไ้ดก้บั

ลกัษณะของมูลฝอยอยา่งหน่ึง แต่อาจจะใชไ้ม่เหมาะสมกบัลกัษณะของมูลฝอยประเภทอ่ืนกไ็ด้

2. สภาพปัจจุบันเกีย่วกบัการจดัการขยะ พบวา่ ส่วนใหญ่มีวธีิการจดัการขยะโดยการท้ิงขยะทุกประเภท

ตามจุดบริการของเทศบาลมีเพียงบางส่วนเท่านั้นท่ีน�าขยะไปใชป้ระโยชนต่์อ ไดแ้ก่ คดัแยกเพ่ือจ�าหน่าย ซ่ึงมากท่ีสุด

จะเป็นขยะประเภทพลาสติก (ขวดน�้า ภาชนะต่างๆ) การน�ากลบัมาใชใ้หม่ มากท่ีสุดจะเป็นขยะประเภทกระดาษ/

หนงัสือเก่า ซ่ึงเป็นเพียงส่วนนอ้ยเท่านั้น สอดคลอ้งกบั ชฎาภรณ์ ภูบุญอ่ิม [8] พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลหน่ึงในหา้ไม่เคย

เกบ็รวบรวมขยะไวข้าย ไม่เคยแยกขยะเปียกและขยะแหง้ก่อนน�าไปท้ิง ไม่เคยน�าเศษผลไม ้เศษอาหารไปเล้ียงสตัว์

หรือท�าปุ๋ยหมกั และไม่เคยน�าส่ิงของท่ีไม่ใชแ้ลว้ เช่น รองเทา้ เส้ือผา้ ไปขายเป็นสินคา้มือสองหรือบริจาคใหผู้อ่ื้น 

สองคลอ้งกบั ชุติมา บวัแยม้ [9] ท่ีระบุวา่ แม่บา้นส่วนใหญ่จะแยกขยะก่อนท้ิง และท้ิงขยะมูลฝอยลงในถงัรองรับ

ขยะท่ีเทศบาลจดัไวใ้ห ้ แต่ส่วนมากไม่ค่อยน�าขยะมูลฝอยกลบัมาใชป้ระโยชนใ์นครัวเรือน
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3. พฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน โดยพฤติกรรมท่ีมีการปฏิบติัมากท่ีสุดในการศึกษาคร้ังน้ี คือ 

การน�าขยะในครัวเรือนทุกประเภท ท้ิงรวมกนัในถงัขยะใบเดียวกนั เม่ือถงัขยะเตม็  จะเกบ็รวบรวมไปท้ิงในถงัขยะ

ใบใหญ่กวา่เพ่ือรอการเกบ็ขนต่อไป โดยไม่มีการคดัแยกขยะในเบ้ืองตน้ก่อนน�าขยะไปท้ิงลงถงัรองรับขยะของ

เทศบาล ดงัท่ี กรมควบคุมมลพิษ [10] กล่าวไวว้า่ การคดัแยกและใชป้ระโยชนจ์ากขยะมูลฝอย 3 วธีิการดงัน้ี 1) 

การใชป้ระโยชนจ์ากขยะรีไซเคิล  การน�าขยะมูลฝอยกลบัมาใชป้ระโยชน ์จะเนน้การคดัแยกขยะมูลฝอยจากตน้ทาง 

ซ่ึงเป็นขยะท่ีมีมูลค่าและสามารถท�าไดใ้นทุกครัวเรือน และเม่ือคดัแยกขยะมูลฝอยประเภทน้ีออกจากขยะมูลฝอย

ทัว่ไปอ่ืนๆ แลว้ขยะมูลฝอยประเภทน้ีก็จะถูกส่งไปยงัร้านรับซ้ือของเก่า ศูนยว์สัดุรีไซเคิลชุมชน ธนาคารขยะ

รีไซเคิล รวมถึงการเรียกคืน บรรจุภณัฑจ์ากผูป้ระกอบการ ส่วนมากจะเป็นขยะมูลฝอยประเภทแกว้ กระดาษ 

พลาสติก เหลก็ อะลูมิเนียม โดยจะถูกน�ากลบัไปสู่กระบวนการผลิตอีกคร้ังหน่ึง รวมทั้งถูกน�ากลบัมาใชซ้�้ าอีกคร้ัง 

เช่น การท�าส่ิงประดิษฐ ์2) การใชป้ระโยชนจ์ากขยะอินทรีย ์ขยะมูลฝอยท่ีถูกคดัแยกออกไปแลว้ กจ็ะเหลือเป็น

ขยะมูลฝอยประเภทอินทรีย ์ขยะมูลฝอยประเภทน้ี  จะมีปริมาณมาก แต่ถูกน�ากลบัมาใชป้ระโยชนไ์ดเ้พียงบางส่วน 

โดยการน�าขยะประเภทเศษอาหาร พืช ผกั ผลไมต่้างๆ ไปท�าปุ๋ยหมกัอินทรีย ์น�้าหมกัชีวภาพส�าหรับการใชบ้�ารุง

ดินเพื่อการเกษตร การผลิตก๊าซชีวภาพจากขยะอินทรียเ์พื่อทดแทนพลงังานเช้ือเพลิง ดงัเช่น งานวจิยัของการเกตุ 

วฒันสิทธ์ิ และคณะ [11] ศึกษาการท่ีใชว้สัดุเศษเหลือจากโรงงานสกดัน�้ามนัปาลม์ดิบ มาเป็นวตัถุดิบท่ีสามารถ

น�ามาใชผ้ลิตก๊าซชีวภาพได ้และ 3) การแปรรูปขยะมูลฝอยใหเ้ป็นพลงังาน ขยะมูลฝอยส่วนท่ีเหลือคงคา้งจะถูก

น�ามาผา่นกระบวนการแปรรูปใหเ้กิดประโยชน์ โดยใชเ้ทคโนโลยแีบบผสมผสานเนน้การแปรรูปเป็นพลงังาน

หรือผลิตเพื่อใชเ้ป็นเช้ือเพลิงทดแทนโดยตรงใหก้บัโรงงาน 

จากการศึกษาพบประเดน็ท่ีน่าสนใจคือ มีเพียงร้อยละ 13 ของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดท่ีแยกขยะจ�าพวก

ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ีรถยนต ์หลอดไฟฟ้า ใบมีดโกนท่ีเส่ือมสภาพใส่ถุงขยะแลว้ห่อมิดชิดก่อนท่ีจะน�าไปก�าจดั

เองหรือให้เจา้หนา้ท่ีจดัเก็บต่อไป แสดงให้เห็นว่าประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจการจดัการขยะอนัตราย

อย่างถูกวิธี ดงันั้นเทศบาลจึงควรสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบัประชาชนเพ่ือการน�าความรู้ไปปฏิบติัจริงได้

อยา่งถูกตอ้ง ดงัท่ี กรมควบคุมมลพิษ [10] ไดมี้การส่งเสริมใหจ้งัหวดัจดัหาพื้นท่ีเหมาะสมเพ่ือเป็นศูนยร์วบรวม

ของเสียอนัตรายจากชุมชน ส่งเสริมการคดัแยกของเสียอนัตรายจากชุมชน เก็บรวบรวมในภาชนะรองรับของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และส่งไปก�าจดัในสถานท่ีก�าจดัอยา่งถูกตอ้งอยา่งนอ้ย จงัหวดัละ  1 แห่ง หรือมากกวา่ 

1 แห่ง ข้ึนอยูก่บัความพร้อมของจงัหวดั โดยในปี 2558 มีศูนยร์วบรวมของเสียอนัตรายชุมชนของจงัหวดัเกิดข้ึน 

จ�านวน 83 แห่ง ท่ีสามารถเกบ็รวบรวมของเสียอนัตรายชุมชนแลว้ 42 แห่ง รวม 250 ตนั และส่งไปก�าจดัแลว้ 174 ตนั 

และประเดน็ท่ีน่าสนใจอีกประการคือ ประชาชนยงัไม่มีพฤติกรรมท่ีช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอย อาจเป็นเพราะขาด

ความรู้ ความเขา้ใจ หรือไม่มีเวลามาคดัแยกขยะท่ียงัสามารถใชป้ระโยชนไ์ดห้รือปรับเปล่ียนมาใชป้ระโยชนอ์ยา่ง

อ่ืนไดอี้ก จึงไม่ใหค้วามร่วมมือในการจดัการขยะเท่าท่ีควร สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรชยั  พรสวรรค ์[12] พบวา่ 

สภาพปัญหาในการจดัการขยะของชุมชนดา้นการเก็บรวบรวมขยะ มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก บางประการอาจ

เน่ืองจากประชาชนในชุมชนขาดความรู้ในการเกบ็รวบรวมขยะ การลดจ�านวนขยะโดยการแยกขยะมูลฝอย และ

ขาดความตระหนกั หรือจิตส�านึกท่ีดีในการเกบ็รวบรวมขยะ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปภศัศร สะขดัออ้ย 

[13] พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชนเห็นวา่สมาชิกในครัวเรือนไม่ใหค้วามร่วมมือหรือไม่เห็นความส�าคญั

ของการลดปริมาณขยะมูลฝอยในครัวเรือน และมีปัญหาไม่มีท่ีท้ิงขยะมูลฝอยในชุมชนท�าใหป้ระชาชนในชุมชน

น�าขยะมูลฝอยไปท้ิงเร่ียราดตามบริเวณบา้นหรือตามขา้งถนน หรือท่ีวา่งเปล่า และไม่มีถงัขยะในท่ีสาธารณะ หรือ

ในครัวเรือนท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 
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ข้อเสนอแนะ
1. เทศบาลนครตรังควรจดัอบรม ส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะชุมชนในส่วนท่ี

ประชาชนยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจ เพื่อการน�าไปปฏิบติัจริง ใหเ้กิดประโยชนสู์งสุดแก่ชุมชนเอง

2. เทศบาลควรสร้างส่ิงจูงใจให้กบัประชาชน เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมการจดัการขยะท่ีถูกวิธีตามหลกั

สุขาภิบาล 
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