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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิผลการใชงานฟอรมสําเร็จรูปสําหรับรายวิชาโครงงานคอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 2) ศึกษาความพึงพอใจของการใชฟอรมสําเร็จรูป 
ประกอบดวยแบบฟอรมสําเร็จรูปท้ังหมด 9 แบบฟอรม พัฒนาดวยโปรแกรม ประมวลผลคํา โดยเก็บขอมูลการประเมินประสิทธิผลการใชงาน
ฟอรมสําเร็จรูป จากนักศึกษาช้ันปที่ 4 จํานวน 58 คน และคณะกรรมการสอบจํานวน 5 คน โดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใชฟอรม
สําเร็จรูปและแบบประเมินประสิทธิผลการใชงานฟอรมสําเร็จรูปเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล ซึ่งผลการศึกษาพบวา 1) ผลการประเมิน
ประสิทธิผลการใชงานฟอรมสําเร็จรูปจากนักศึกษาช้ันปท่ี 4 ซึ่งความพึงพอใจหลังจากใชฟอรมสําเร็จรูปมีเพิ่มขึ้นจากเดิมคิดเปนรอยละ 99.58 
โดยผลประเมินดังกลาวมีการกระจายนอยจึงสรุปไดวานักศึกษาสวนใหญมีการประเมินประสิทธิผลของการใชงานฟอรมสําเร็จรูปอยูในระดับดี
มาก 2) ผลการประเมินประสิทธิผลการใชงานฟอรมสําเร็จรูปจากคณะกรรมการสอบพบวามีคาการประเมินเพิ่มขึ้นจากเดิมคิดเปนรอยละ 
81.54 มีการแสดงการกระจายนอยจงึสรุปไดวาอาจารยผูสอนสวนใหญมกีารประเมนิประสทิธิผลของฟอรมสําเร็จรูปใกลเคียงกันคืออยูในระดับ
ดีมาก สรุปผลการศึกษาพบวาฟอรมสําเร็จรูปสําหรับรายวิชาโครงงานคอมพิวเตอรธุรกิจมีประสิทธิผลทางดานการใชงาน 
คําสําคัญ : ฟอรมสําเร็จรูป ฟอรม โครงงานคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ ประสิทธิผล 
 

Abstract 
The purposes of this dissertation were: 1) the effectiveness use of the Package Readymade for business computer 

project subject Business Computer, Faculty of Management Sciences, NSTRU.  2) The satisfaction of the Package 
Readymade.  This composed of Package Readymade 9 applications developed with Microsoft Word 2013 1) The fourth-
year students 58 students respond effectiveness use of the Package Readymade is satisfaction increased 99.58 per-cent 
and satisfaction levels is a very good 2) 5 teachers respond effectiveness use of the finished form is satisfaction 
increased 81.54 per cent and satisfaction levels is a very good. Results showed that finished form for business computer 
project subject have an effectiveness. 
Keywords: Finished Form, Business Computer Project Subject, Effectiveness 

 
1. บทนํา (Introduction) 

การทํางานในปจจุบันท้ังหนวยงานภาครัฐ และเอกชนลวน
แล วแต มี การใช เครื่ อ งคอมพิ วเตอร ในการทํ างาน เพ่ื อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการทํางานใหมีการทํางานท่ีสะดวกรวดเร็ว ถูกตอง
แมนยํา ดังนั้นคอมพิวเตอรจึงมีความสําคัญ และไมจํากัดเฉพาะการ
ทํางานเทาน้ันยังมีความสําคัญตอการเรียนการสอนในทุกระดับช้ัน 
ซึ่งทางดานการศึกษาสวนใหญจะใหนักเรียนนักศึกษาใชเครื่อง
คอมพิวเตอรเพื่อเปนเครื่องมือในการศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติม
ผานชองทางอินเทอรเน็ต ใชในการจัดทํารายงาน จัดทําช้ินงานใน
รูปแบบการนําเสนอ ใชในการตกแตงรูปภาพ  

รายวิชาโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ เปนรายวิชาที่กําหนดให
นักศึกษาช้ันปที่ 3-4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ประยุกตใชความรูความสามารถท้ังหมดที่เรียน
ตลอดหลักสูตรมาวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนามาเปนช้ินงานที่
สามารถใชงานไดจริง เชน การจัดทําระบบจัดการหอพัก ระบบ
บริหารรานทอง หรือสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบแอนิเมชัน เปน-
ตน ซึ่งจะมีการสอบรายงานความกาวหนาในการจัดทําช้ินงาน โดยมี
การยื่ นแบบฟอรมตั้ งแต  BC-01 (แบบเสนอหั วขอโครงงาน
คอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ) ถึง BC-09 (แบบอนุมัติการสอบโครงงาน
คอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ) เพื่อขออนุญาตดําเนินงานตามข้ันตอนที่
หลักสูตรฯ กําหนด ซึ่งแบบฟอรมที่หลักสูตรฯ ใหไวเปนไฟลเอกสาร
เวิรด ซึ่งจะมีปญหาเมื่อนักศึกษาดาวนโหลดไปแกไขจะทําใหรูป
แบบฟอรมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม หรือขอความบางสวนนักศึกษา
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ไมทราบวาตองกรอกขอมูลอยางไร เชน ลงช่ือกรรมการผูประเมิน
นักศึกษาสวนใหญจะกรอกช่ือกรรมการโดยมีคํานําหนาช่ือวา
อาจารย ซึ่งตามหลักการที่ถูกตองนักศึกษาตองกรอกคํานําหนาช่ือวา
นาย/นาง/นางสาว  

จากปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงมีแนวคิดเพื่อพัฒนาแบบฟอรม
สําเร็จรูปเอกสารเวิรด โดยใชเครื่องมือตัวควบคุมจากเมนูนักพัฒนา
ของโปรแกรมประมวลผลคํา เพื่อเพิ่มความสะดวกในการกรอก
ขอมูลและความถูกตองของแบบฟอรมตางๆ ในการขอสอบหรือขอ
อนุมัติโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ และชวยลดระยะเวลาในการ
แกไขเอกสารตอไป 

 

2. ขอบเขตการวิจัย 
การวัดประสิทธิผลการใชฟอรมสําเร็จรูปในรายวิชาโครงงาน

คอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจนั้นจะกําหนดขอบเขตการวิจัยคือ 
2.1กลุมประชากร  

คือ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จํานวน 98 คน  
2.2กลุมตัวอยาง  

คือ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จํานวน 58 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง 
2.3ขั้นตอนท่ี 1  

กําหนดใหกลุมตัวอยางใชแบบฟอรมปกติ และเก็บขอมูลการ
กรอกขอมูลและการจัดรูปแบบเอกสาร โดยตรวจสอบจากเอกสารที่
กลุมตัวอยางนํามาสง  
2.4ขั้นตอนที่ 2 

จัดทําฟอรมสําเร็จรูป จํานวน 9 แบบฟอรม ดวยการใชเครื่องมือ
ตัวควบคุมจากเมนูนักพัฒนาของโปรแกรมประมวลผลคําและ
กําหนดใหเอกสารแกไขไดเฉพาะสวนท่ีตองกรอกขอมูลเทาน้ัน 
2.5ขั้นตอนท่ี 3  

นําฟอรมสําเร็จรูปที่จัดทําเรียบรอยแลวใหกลุมตัวอยางใช และ
เก็บขอมูลการกรอกขอมูล การจัดรูปแบบเอกสาร จากเอกสารที่กลุม
ตัวอยางนํามาสง โดยใหคณะกรรมการสอบโครงงานคอมพิวเตอร
เพื่อธุรกิจเปนผูประเมินและจัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจการใช
งานฟอรมสําเร็จรูปจากกลุมตัวอยาง  

 

3. วัสดุ  อุปกรณ  และวิธี การวิจั ย  (Materials and 
Methods) 

3.1วัสดุ อุปกรณ 
เครื่องมือท่ีใชในการทํางานวิจัยคือโปรแกรมประมวลผลคําและ

โปรแกรมกูเกิลฟอรมเพื่อใชในการจัดเก็บขอมูลความพึงพอใจ 
3.2งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

งานวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน [1] โดยใช
ระเบียบแบบแผนวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามที่
ปราศจากการควบคุม เปนการเก็บขอมูลในชวงระยะเวลาใดเวลา
หนึ่งเพียงครั้งเดียวโดยจะใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ และ

วิ เค ราะห ข อมู ลด วย วิธีการทางส ถิติ  จากการวิจัยพบวา1) 
ประสิทธิผลของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นอยูในระดับมาก  2) ปจจัย
ทักษะความสามารถในการใช เทคโนโลยีสารสนเทศสงผลตอ
ประสิทธิผลของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นมากกวาปจจัยทัศนคติตอ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ปญหาและอุปสรรคสวนใหญคือเร่ืองการ
ใหความรูและการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอและ
ไมทั่วถึงเนื่องจากขาดแคลนบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มี
ตอผลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย [2] ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี ซึ่งจําแนกตามขนาดขององคกร กลุมอุตสาหกรรม 
ระยะเวลาที่เปดดําเนินการท่ีแตกตางกัน จะมีความถ่ีในการรายงาน
ผล ความสามารถในการพยากรณ การเสนอแนวทางการตัดสินใจ 
การรับขอมูลโดยอัตโนมัติ ความยืดหยุนของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี การตัดสินใจของผูบริหาร การจัดการขอมูลทางบัญชี 
และความพึงพอใจของผู ใชประโยชนจากรายงานของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีสงผลตอการดําเนินงานของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยท้ังท่ีเปนตัวเงินและที่ไม
เปนตัวเงิน ท้ังนี้เน่ืองจากระบบสารสนเทศทางการบัญชีนอกจากจะ
ชวยใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพตอองคกรโดยทั่วไปแลว การใช
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่เหมาะสมกับขนาดธุรกิจยังชวยให
เกิดผลในเชิงบวกในธุรกิจอีกดวย ขนาดธุรกิจยิ่งมีขนาดใหญขึ้นก็ยิ่ง
ไดรับประโยชน  

งานวิจัย เรื่ อง ความสัมพันธระหวางคุณภาพของระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
[3] เครื่องมือท่ีใชไดแก แบบสอบถามมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ 
สถิติที่ ใชวิ เคราะหขอมูลไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
ผลการวิจัยพบวา 1) คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยูในระดับมากทุกดาน 2) ประสิทธิผล
ของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน อยูในระดับ
มากทุกดาน 3) ความสัมพันธระหวางคุณภาพของระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารกับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาลจังหวัดประจวบคีรีขันธใน
ภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 
3.3วิธีการวิจัย 

การพัฒนาฟอรมสําเร็จรูปดวยโปรแกรมประมวลผลคําเปนการ
พัฒนาฟอรมสําหรับใชประกอบการดําเนินการในรายวิชาโครงงาน
คอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ 1-2 น้ันประกอบดวยฟอรมหลักๆ ท้ังหมด 9 
ฟอรม ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ขอมูลฟอรม BC [4] 
 

ชื่อ
ฟอรม 

ชื่อเร่ือง 

BC-01 
BC-02 

 
BC-03 
BC-04 
BC-05 

 
BC-06 
BC-07 
BC-08 
BC-09 

แบบเสนอหัวขอโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ-1 
แบบการป ระ เมิ น การ นํ า เสน อหั วข อ โค ร งงาน
คอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ-1 
แบบอนุมัติหัวขอโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ-1 
แบบเสนอขอเปลี่ยนหัวขอโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อ
ธุรกิจ-1 
แบบเสนอขอเปลี่ ยนอาจารยที่ ป รึกษาโครงงาน
คอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ-1 
แบบการประเมินผลการสอบโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อ
ธุรกิจ-1 
แบบขอสอบโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ-2 
แบบการประเมินผลการสอบโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อ
ธุรกิจ-2 
แบบอนุมัติการสอบโครงงานคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจ-2 

 
 
3.2.1 ภาพรวมของระบบ 

การออกแบบฟอรมสําเร็จรูปดวยโปรแกรมประมวลผลคําดังรูปที่ 
1 – 9 นั้น เปนการออกแบบเพื่อ 1) เพิ่มความถูกตองของเนื้อหา 
เชน ชองอาจารยที่ปรึกษาโครงงาน ซึ่งจะมีรายช่ืออาจารยที่มีอยู
ทั้งหมดในหลักสูตรฯ นักศึกษาสามารถเลือกรายช่ืออาจารยจาก
รายช่ือที่มีอยูเพื่อลดความผิดพลาดในการพิมพ ช่ือ และรายช่ือ
อาจารยจะมีคํานําหนาช่ือวา ”อาจารย” แตในช่ือรายช่ือเพื่อให
อาจารยแตละทานลงนามจะมีรายช่ือใหเลือกแตจะมีคํานําหนาวา 
“นาย/นาง/นางสาว” 2) เพื่อรูปแบบของฟอรมไมเปลี่ยนแปลง เชน 
การจัดกั้นหนา-กั้นหลัง ระยะหางระหวางบรรทัด เนื่องจากฟอรม
สามารถล็อกขอความท่ีไมใชชองวางสําหรับกรอกขอมูลได จึงทําให
การจัดรูปแบบฟอรมไมมีการเปลี่ยนแปลง 3) เพิ่มความสะดวก 
รวดเร็วในการจัดทําเอกสาร  

 

 
 

รูปที่ 1 แบบฟอรม BC-01 
 

 
 

รูปที่ 2 แบบฟอรม BC-02 
 

 
 

รูปที่ 3 แบบฟอรม BC-03 
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รูปที่ 4 แบบฟอรม BC-04 
 

 
 

รูปที่ 5 แบบฟอรม BC-05 
 

 
 

รูปที่ 6 แบบฟอรม BC-06 
 

 
 

รูปที่ 7 แบบฟอรม BC-07 
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รูปที่ 8 แบบฟอรม BC-08 
 

 
 

รูปที่ 9 แบบฟอรม BC-09 
 
 
 

4. ผลการวิจัย (Results) 
ผูวิจัยไดนําฟอรมสําเร็จรูปที่พัฒนาดวยโปรแกรมประมวลผลคํา

ทั้งหมด 9 แบบฟอรมใหกลุมตัวอยาง เปนนักศึกษาท่ีเคยใชงาน
ฟอรมในรูปแบบเดิมที่ยังไมปรับเปนฟอรมสาํเร็จรูป เพื่อเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลของการใชฟอรมสําเร็จรูปกับแบบเดิม จํานวน 58 คน 
ซึ่งไดผลคะแนนคาความพึงพอใจจากการใชฟอรมปกติดังตารางที่ 1 
ไดผลการวัดประสิทธิผลของการใชฟอรมสําเร็จรูป ดังตารางที่ 2 
และผลประเมินการใชฟอรมปกติจากคณะกรรมการสอบ จํานวน 5 
ทาน ดังตารางที่ 3 สวนผลประเมินการใชฟอรมสําเร็จรูปจาก
คณะกรรมการสอบ จํานวน 5 ทาน ดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินการใชฟอรมปกติจากนักศึกษาปท่ี 4 

 

The Effectiveness Use Average SD 
ความถูกตองของเนื้อหา 2.60 0.55 
ฟอรมใชงานงาย 2.20 0.45 
ระยะเวลาในการจัดทํา 2.20 0.45 
ความสะดวกในการใชงาน 2.20 0.45 
ภาพรวม 2.80 0.45 
 Sum 2.40 0.47

 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินการใชฟอรมสําเร็จรปูจากนักศึกษาปท่ี 4 

 

The Effectiveness Use Average SD 
ความถูกตองของเน้ือหา 4.88 0.33 
ฟอรมใชงานงาย 4.67 0.51 
ระยะเวลาในการจัดทํา 4.79 0.41 
ความสะดวกในการใชงาน 4.75 0.43 
ภาพรวม 4.86 0.35 
 Sum 4.79 0.41

 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินการใชฟอรมปกติจากคณะกรรมการสอบ 
 

The Effectiveness Use Average SD 
ความถูกตองของเน้ือหา 2.60 0.55 
ความถูกตองของรูป
แบบฟอรม 

2.60 0.55 

ระยะเวลาในการจัดทํา 2.60 0.55 
ความครบถวนของเนื้อหา 2.40 0.55 
ภาพรวม 2.80 0.45 
 Sum 2.60 0.53
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ตารางที่ 4 ผลการประเมินการใชฟอรมสําเร็จรูปจากคณะกรรมการ
สอบ 
 

The Effectiveness Use Average SD 
ความถูกตองของเน้ือหา 4.80 0.45 
ความถูกตองของรูป
แบบฟอรม 

4.80 0.45 

ระยะเวลาในการจัดทํา 4.80 0.45 
ความครบถวนของเนื้อหา 4.60 0.55 
ภาพรวม 4.60 0.55 
 Sum 4.72 0.49 

 
5. อภิปรายผล (Discussion) 

การพัฒนาฟอรมสําเร็จรูปสําหรับรายวิชาโครงงานคอมพิวเตอร
เพื่อธุรกิจ ดวยโปรแกรมประมวลผลคํา และวัดประสิทธิผลของ
ฟอรมโดยใหคณะกรรมการสอบเปนผูประเมินผลการกรอกขอมูล
และจัดรูปแบบฟอรมจากกลุมตัวอยางที่จัดทําสงคณะกรรมการ 
ทั้งหมด 2 ชุด ซึ่งเอกสารชุดแรกเปนเอกสารท่ีกลุมตัวอยางจัดทํามา
จากฟอรมปกติทั่วไป และชุดที่สองเปนเอกสารท่ีกลุมตัวอยางจัดทํา
มากจากฟอรมสําเร็จรูป พบวาผลการประเมินจากฟอรมปกติมีคา
การประเมินเทากับ 2.60 และผลการประเมินจากฟอรมสําเร็จรูปมี
คาเทากับ 4.72 ซึ่งคาการประเมินจากคณะกรรมการสอบท่ีมีตอ
เอกสารจากฟอรมสําเร็จรูปเพ่ิมขึ้นจากเดิมคิดเปนรอยละ 81.54 
โดยมีการแสดงการกระจายนอยจึงสรุปไดวาคณะกรรมการสอบสวน
ใหญมีการประเมินประสิทธิผลของฟอรมสําเร็จรูปใกลเคียงกันคืออยู
ในระดับดีมาก และการประเมินจากนักศึกษาช้ันปท่ี 4 ที่มีตอการใช
ฟอรมปกติมีคาการประเมินความพึงพอใจเฉลี่ยรวมเทากับ 2.40 
และมีผลการประเมินความพึงพอใจจากการใชฟอรมสําเร็จรูปเฉลี่ย
รวมเทากับ 4.79 ซึ่งความพึงพอใจหลังจากใชฟอรมสําเร็จรูปมี
เพิ่มขึ้นจากเดิมคิดเปนรอยละ 99.58 โดยผลประเมินดังกลาวมีการ
กระจายนอยจึงส รุปได วานั กศึ กษาสวนใหญ มีการประเมิน
ประสิทธิผลของการใชงานฟอรมสําเร็จรูปอยูในระดับดีมาก 

 
6. บทสรุป (Conclusion) 

จากการวิจัยพบวาฟอรมสําเร็จรูปมีประสิทธิผลท่ีดีสําหรับการใช
งานเกี่ยวกับเอกสารท่ีตองมีการกรอกขอมูลบางสวนและการ
จัดรูปแบบเอกสารใหเปนไปตามตนฉบับกําหนด ซึ่งเปนผลการ
ประเมินจากคณะกรรมการสอบโครงงานคอมพิวเตอรเพ่ือธุรกิจ 
รวมถึงผลกลุมตัวอยางใหการประเมินการใชงานฟอรมสําเร็จรูปมี
การใชงานอยางมีประสิทธิผลมากที่สุด 
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8. เอกสารอางอิง ภาคผนวก  
[1] ศิริวัฒน เปลี่ยนบางยาม . (2558). ประสิทธิผลของการใช

เทคโนโลยีสารสนเทสในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่องคกร
ป ก ค รอ งส ว น ท อ งถิ่ น .  Veridian E-Journall, Silpakorn 
University, 1051-1062. 

[2]  วัชธนพงศ  ยอดราช. (2558). ประสิทธิผลของระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีที่มีตอผลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย. วิทยาการวิจัยและวิทยาการ
ปญญา, 58-69. 

[3] อัญชลี  ทาทอง และกาญจนา  บุญสง. (2556). ความสัมพันธ
ระหวางคุณภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารกับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดเทศบาลในจังหวัดประจวบคีรีขันธ . วารสารศิลปากร
ศึกษาศาสตรวิจัย, 296-308. 

[4] สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช. (2555). สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ. 
เรียกใชเมื่อ 21 มีนาคม 2559 จาก manage.nstru.ac.th/bc: 
manage.nstru.ac.th/bc 

437


