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 Abstract
 This research aims 1) to design and develop a curriculum structure monitoring system for the Faculty of Management 
Sciences, Nakhon Si Thammarat Rajabhat University, 2) to evaluate the effectiveness of the curriculum structure monitoring 
system for the Faculty of Management Sciences, Nakhon Si Thammarat Rajabhat University, and 3) to assess user satisfaction 
with the curriculum structure monitoring system for the Faculty of Management Sciences, Nakhon Si Thammarat Rajabhat 
University. The research sample group comprised students, advisers, academic program heads, and staff. Data was selected 
by using a purposive sampling method, totaling 228 individuals, along with three experts in system development. The 
instruments used for gathering data were a questionnaire which assesses system performance and a questionnaire which 
evaluates user satisfaction with system usage. The statistic for data analysis was the mean (M) and the standard deviation (SD).
 In this research, the curriculum structure monitoring system was developed for the Faculty of Management Sciences 
at Nakhon Si Thammarat Rajabhat University. Utilizing the Rapid Application Development (RAD) methodology, this web 
application was designed for compatibility with mobile devices, ensuring accessibility and convenience. The system 
gathers data from multiple sources and standardizes it through the Extract, Transform, Load (ETL) method. This enables 
convenient and rapid inspection of academic outcomes according to the curriculum structure. The information is presented in 
a dashboard format, using Google Looker Studio, facilitating advisors and program directors in providing guidance to students 
throughout their academic journey within the curriculum structure. The overall performance evaluation of the system was 
at a very high level (M = 4.75, SD = 0.69), and the satisfaction assessment results from the user group indicated a very high 
level of satisfaction (M = 4.66, SD = 0.65).
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	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั�งนี้้�มี้วิัตถุุประสงค์	 1)	 เพื่่�อออกแบบและพื่ัฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏ
นี้ครศร้ธรรมีราช	 2)	 เพ่ื่�อประเมิีนี้ประสิทธิภัาพื่ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏนี้ครศร้ธรรมีราช	
และ	 3)	 เพื่่�อประเมิีนี้ควิามีพึื่งพื่อใจัการใช้งานี้ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏนี้ครศร้ธรรมีราช 
กลุ�มีตัวิอย�างในี้การวิิจััยประกอบด้วิย	 นัี้กศึกษา	 อาจัารย์ท้�ปรึกษา	 ประธานี้หลักสูตร	 และเจั้าหนี้้าท้�	 เก็บข้้อมูีลโดยเล่อกกลุ�มีตัวิอย�างด้วิยวิิธ ้
แบบเจัาะจัง	จัำนี้วินี้	228	คนี้	และผูู้้เช้�ยวิชาญในี้ด้านี้การพื่ัฒนี้าระบบ	จัำนี้วินี้	3	คนี้
	 ผู้ลการวิิจััยพื่บวิ�า	ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	มีหาวิิทยาลัยราชภััฏนี้ครศร้ธรรมีราช	พื่ัฒนี้าด้วิยวิิธ้การพื่ัฒนี้า
ระบบแบบรวิดเร็วิ	Rapid	Application	Development	(RAD)	ระบบอยู�ในี้รูปแบบเวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้	และรองรับการแสดงผู้ลบนี้อุปกรณ์เคล่�อนี้ท้�	
รวิบรวิมีข้อ้มูีลจัากหลายแหล�งข้อ้มูีลเพื่่�อปรับข้อ้มีลูใหอ้ยู�ในี้รปูแบบเดย้วิกนัี้ดว้ิยวิธิ	้ETL	ทำใหส้ามีารถุตรวิจัสอบผู้ลการศกึษาตามีโครงสรา้งหลกัสตูร
ได้อย�างสะดวิก	รวิดเร็วิ	ลดระยะเวิลา	ลดข้ั�นี้ตอนี้การทำงานี้	สามีารถุนี้ำเสนี้อสารสนี้เทศในี้รูปแบบ	Dashboard	เช่�อมีโยงข้้อมีูล	และแสดงผู้ลด้วิย 
Google	Looker	Studio	ช�วิยให้อาจัารย์ท้�ปรึกษา	และประธานี้หลักสูตรสามีารถุให้คำปรึกษานัี้กศึกษาได้ตลอดระยะเวิลาท้�กำลังศึกษาตามีโครงสร้าง 
หลักสูตรข้องคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏนี้ครศร้ธรรมีราช	 ผู้ลการประเมิีนี้ประสิทธิภัาพื่โดยรวิมีข้องระบบอยู�ในี้ระดับด้มีาก 
(M = 4.75, SD	=	0.69)	และผู้ลการประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัข้องกลุ�มีผูู้้ใช้มี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัอยู�ในี้ระดับด้มีาก	(M = 4.66, SD = 0.65)

	 คำสำคัญ:	โครงสร้างหลักสูตร,	เวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้,	การพื่ัฒนี้าระบบแบบรวิดเร็วิ,	ETL	
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	 บทนำำ�	(Introduction)
	 การศึกษาระดับอุดมีศึกษาในี้ประเทศไทยได้กำหนี้ด
เกณฑ์ม์ีาตรฐานี้หลักสูตรระดับปริญญาตรไ้วิใ้ห้ทกุมีหาวิทิยาลัย
ได้เป็นี้แนี้วิทางในี้การสร้างหลักสูตรให้มี้คุณภัาพื่	มีหาวิิทยาลัย
ในี้ประเทศไทยได้พัื่ฒนี้าหลักสูตรจัำนี้วินี้มีากเพื่่�อให้รองรับ
ควิามีต้องการในี้ปัจัจุับนัี้และจัะต้องปรับปรุงให้ทนัี้สมัียทุก	ๆ 	5	ป ี
(Ministry	 of	 Education,	 2023)	 ในี้แต�ละมีหาวิิทยาลัยได ้
กำหนี้ดมีาตรฐานี้ใหน้ี้กัศกึษาไดศ้กึษาตามีหลกัสตูร	โดยหลกัสูตร 
มีก้ารกำหนี้ดโครงสรา้งใหน้ี้กัศกึษาไดศึ้กษาใหค้รบถุว้ินี้ตามีท้�ได้
ออกแบบไวิจึ้ังจัะสำเรจ็ัการศึกษาในี้หลกัสตูรนี้ั�นี้	ๆ 	มีหาวิิทยาลัย
ราชภััฏนี้ครศร้ธรรมีราช	 ได้กำหนี้ดข้้อบังคับมีหาวิิทยาลัย
ราชภััฏวิ�าด้วิยการจััดการศึกษาระดับปริญญาตร้	 พื่.ศ.	 2560	
(Nakhon Si Thammarat Rajabhat University [NSTRU], 
2017)	กำหนี้ดใหม้ีโ้ครงสรา้งหลกัสตูรประกอบดว้ิย	1)	รายวิิชา
กลุ�มีศึกษาทั�วิไป	 เป็นี้รายวิิชาพื่่�นี้ฐานี้	 เช�นี้	 ภัาษาไทย	 ภัาษา
ต�างประเทศ	 โดยจัะม้ีวิิชาบังคับเร้ยนี้ให้นี้ักศึกษาได้เล่อกเร้ยนี้
ครอบคลุมีในี้รายวิิชาทางด้านี้มีนุี้ษยศาสตร์และสังคมีศาสตร์	
และวิิชาวิิทยาศาสตร์	 คณิตศาสตร์และเทคโนี้โลย้	 ในี้กลุ�มีน้ี้�
นี้กัศกึษาจัะได้เรย้นี้เหมีอ่นี้กันี้ทั�งมีหาวิทิยาลัย	(NSTRU,	2011)	
2)	รายวิชิากลุ�มีเฉพื่าะ	เปน็ี้รายวิชิาท้�กำหนี้ดโดยหนี้�วิยงานี้ระดบั 
คณะลงมีาเพื่่�อให้นี้ักศึกษาในี้คณะท้�สังกัดได้เล่อกเร้ยนี้	 เช�นี้	
รายวิิชาการจััดการ	การตลาด	ข้องคณะวิิทยาการจััดการ	และ
ในี้กลุ�มีนี้้�ยังแบ�งเป็นี้กลุ�มีย�อยตามีโครงสร้าง	 ประกอบด้วิย	
กลุ�มีวิิชาแกนี้กลางข้องแต�ละคณะวิิชา	 กลุ�มีวิิชาเฉพื่าะด้านี้
ตามีจัุดประสงค์ข้องหลักสูตรนี้ั�นี้	 ๆ	 ซึ่ึ�งในี้แต�ละหลักสูตรจัะ
สามีารถุแบ�งย�อยได้อ้กตามีการออกแบบข้องแต�ละหลักสูตร	
และสาข้าวิิชาเพื่่�อควิามีหลากหลาย	 และครอบคลุมีในี้
หลักสูตรนี้ั�นี้	 ๆ	 เช�นี้	 รายวิิชาการเข้้ยนี้โปรแกรมีทางธุรกิจั 
ในี้สาข้าวิิชาคอมีพิื่วิเตอร์ธุรกิจั	 3)	 รายวิิชากลุ�มีเล่อกเสร ้
เปน็ี้รายวิชิาท้�ใหน้ี้กัศกึษาเลอ่กเรย้นี้ได้อย�างเสรใ้นี้มีหาวิทิยาลัย	
รายวิชิาทั�งสามีกลุ�มีวิชิานัี้�นี้นี้กัศกึษาจัะตอ้งเลอ่กเรย้นี้ใหไ้ดต้ามี
กำหนี้ด	เช�นี้	สาข้าวิชิาคอมีพิื่วิเตอร์ธรุกจิักำหนี้ด	127	หนี้�วิยกติ 
สาข้าวิิชาการจััดการกำหนี้ด	 132	 หนี้�วิยกิต	 จัำนี้วินี้หนี้�วิยกิต
มีากน้ี้อยจัะม้ีควิามีแตกต�างกันี้ไปตามีวัิตถุุประสงค์ข้องแต�ละ
สาข้าวิิชา	 (Faculty	 of	 Management	 Science,	 2022)	
โดยการจััดการเร้ยนี้การสอนี้นี้ักศึกษาท้�สังกัดแต�ละหลักสูตร 
จัะได้รับคำแนี้ะนี้ำในี้การวิางแผู้นี้การลงทะเบ้ยนี้เร้ยนี้เพ่ื่�อให้ 
ครบตามีโครงสร้างหลักสูตรดังกล�าวิโดยอาจัารย์ท้�ปรึกษา	
หนี้�วิยงานี้ส�งเสริมีวิิชาการ	 และงานี้ทะเบ้ยนี้ข้องมีหาวิิทยาลัย	
นี้กัศึกษาจัะสำเรจ็ัการศึกษาได้จัะต้องม้ีการตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรร�วิมีกันี้กับอาจัารย์ท้�ปรึกษาและประธานี้หลักสูตร 
ข้ั�นี้ตอนี้ในี้การตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรพื่บปัญหา	 ดังนี้้�	
1)	 โครงสร้างหลักสูตรนี้ั�นี้มี้ควิามีซึ่ับซึ่้อนี้เมี่�อนี้ักศึกษาต้องการ
ตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรจัะต้องดาวินี้์โหลดเอกสาร

โครงสร้างหลักสูตรจัากหนี้�วิยงานี้สำนี้ักส�งเสริมีวิิชาการและ
งานี้ทะเบ้ยนี้ข้องมีหาวิิทยาลัย	โดยนี้ำผู้ลข้องรายวิิชาท้�ได้เร้ยนี้
มีาแล้วิบันี้ทึกลงเอกสารตรวิจัสอบโครงสรา้งหลกัสตูรนัี้กศกึษา
ต้องบันี้ทึกข้้อมีูล	 รหัสวิิชา	 ช่�อวิิชา	 หนี้�วิยกิต	 เทอมีท้�ได้เร้ยนี้	
และเกรดท้�ได้รับ	เมี่�อมี้การบันี้ทึกด้วิยการเข้้ยนี้ทำให้เกิดควิามี
ผู้ิดพื่ลาด	เช�นี้	บันี้ทึกข้้อมีูลผู้ิด	บันี้ทึกรายวิิชาผู้ิดกลุ�มีวิิชาหร่อ
การคำนี้วิณหนี้�วิยกิตผู้ิดพื่ลาด	 ทำให้มี้ผู้ลต�อการวิางแผู้นี้ในี้
การลงทะเบ้ยนี้	 ส�งผู้ลถุึงการข้อสำเร็จัการศึกษาข้องนี้ักศึกษา	 
2)	 นี้ักศึกษาต้องการข้อสำเร็จัการศึกษาจัะต้องบันี้ทึกข้้อมีูล 
ผู้ลการศึกษาลงในี้เอกสารตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร	 และ
ดำเนี้นิี้การส�งให้อาจัารย์ท้�ปรกึษาทำการตรวิจัสอบ	และส�งข้อ้มูีล 
ให้ประธานี้หลักสูตรตรวิจัสอบต�อไป	 เมี่�อมี้การบันี้ทึกข้้อมีูล 
ผู้ิดพื่ลาดก็จัะทำให้กระบวินี้การล�าช้าและใช้เวิลามีากข้ึ�นี้ 
3)	 อาจัารย์ท้�ปรึกษาและประธานี้หลักสูตรไมี�ทราบข้้อมูีล 
ควิามีก้าวิหนี้้าการเร้ยนี้ข้องนี้ักศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตร 
4)	อาจัารยท์้�ปรกึษา	และประธานี้หลกัสตูรไมี�ทราบข้อ้มีลูจัำนี้วินี้
นี้ักศึกษาสำเร็จัการศึกษา	และกำลังจัะสำเร็จัการศึกษา	รวิมีถุึง
การไมี�มีส้ารสนี้เทศ	และระบบสารสนี้เทศท้�ช�วิยในี้การสนี้บัสนี้นุี้
และประมีวิลผู้ล	 การออกแบบและพื่ัฒนี้าระบบสารสนี้เทศ 
เพื่่�อให้รองรับข้ั�นี้ตอนี้การทำงานี้ดังกล�าวิจัะทำให้สามีารถุ 
แก้ปัญหาการตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรได้อย�างสะดวิก	
รวิดเรว็ิ	ลดระยะเวิลา	และส�งผู้ลต�อการวิางแผู้นี้การศึกษาต�อไปได้
	 ในี้ปัจัจัุบันี้มี้การออกแบบและพื่ัฒนี้าระบบสารสนี้เทศ
ท้�เก้�ยวิข้้องกับโครงสร้างหลักสูตรท้�นี้�าสนี้ใจั	 เช�นี้	 งานี้วิิจััยข้อง	
Krapho	et	al.	(2023)	ไดพ้ื่ฒันี้าระบบการตรวิจัสอบโครงสรา้ง
หลักสูตรนี้ักศึกษา	มีหาวิิทยาลัยราชภััฏสุรินี้ทร์	ออกแบบและ
พื่ัฒนี้าด้วิยวิงจัรการพัื่ฒนี้าระบบ	 (System	 development	
life	cycle:	SDLC)	ระบบท้�ได้รองรับการทำงานี้ในี้รูปแบบเวิ็บ
แอปพื่ลิเคชันี้	 สามีารถุตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรได้ถุูกต้อง
และมี้ประสิทธิภัาพื่	งานี้วิิจััยข้อง	Pudsawad	et	al.	 (2022)	
พื่ัฒนี้าระบบต้นี้แบบเพื่่�อตรวิจัสอบการสำเร็จัการศึกษาผู้�านี้
เวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้	 พื่ัฒนี้าระบบตามีแนี้วิคิดข้องวิงจัรช้วิิตการ
พื่ัฒนี้าระบบ	(SDLC)	โดยออกแบบระบบให้มี้ผูู้้ใช้	3	กลุ�มี	ได้แก�	
นี้ักศึกษา	เจั้าหนี้้าท้�	อาจัารย์และผูู้้บริหาร	มี้การรวิบรวิมีข้้อมีูล
ท้�กระจัดักระจัายอยู�ในี้หลายระบบด้วิยระบบจัดัการฐานี้ข้อ้มีลู	
MySQL	ผู้ลการวิิจััยพื่บวิ�า	ระบบสามีารถุตรวิจัสอบการสำเร็จั
การศึกษาผู้�านี้เวิ็บไซึ่ต์ได้โดยเจั้าหน้ี้าท้�	 อาจัารย์	 ผูู้้บริหาร 
และนัี้กศึกษา	 สามีารถุรองรับเง่�อนี้ไข้การตรวิจัสอบการสำเร็จั 
การศึกษาได้หลายเง่�อนี้ไข้	 และยังสามีารถุใช้สำหรับวิางแผู้นี้ 
การศึกษาต�อไปได้	จัากการค้นี้คว้ิางานี้วิจิัยัท้�กล�าวิมีาจัะเห็นี้ได้วิ�า 
การพัื่ฒนี้าระบบสารสนี้เทศสามีารถุแก้ปัญหาการตรวิจัสอบ
โครงสร้างหลักสูตรได้	 แต�ยังคงมี้การบันี้ทึกข้้อมีูลจัากหลาย
แหล�งข้้อมีูลท้�เก้�ยวิกับโครงสร้างหลักสูตร	ข้้อมีูลจัะกระจัายอยู�
ในี้ระบบสารสนี้เทศต�าง	ๆ	ข้องมีหาวิิทยาลัย	การบันี้ทึกข้้อมีูล
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โดยเจั้าหนี้้าท้�และนี้ักศึกษาเกิดควิามีซึ่�ำซึ่้อนี้	 เกิดข้้อผู้ิดพื่ลาด
ข้ึ�นี้ได้ซึึ่�งในี้ปัจัจุับันี้มี้การรวิบรวิมีข้้อมีูลจัากหลายแหล�งข้้อมีูล
เพื่่�อปรับข้้อมีูลต�าง	 ๆ	 ให้อยู�ในี้รูปแบบเด้ยวิกันี้	 และจััดเก็บไวิ ้
ในี้คลังข้้อมีูล	 (Data	 warehouse)	 (Hansutthichai	 & 
Waiyamai,	2023)	โดยวิธิก้าร	Extract	transform	load	(ETL)	
ข้ั�นี้ตอนี้ประกอบไปด้วิย	 1)	 Extract	 เป็นี้ข้ั�นี้ตอนี้สกัดข้้อมูีล
จัากแหล�งข้้อมูีลต้นี้ทางอาจัเป็นี้ข้้อมีูลแบบมี้โครงสร้าง	 เช�นี้	
ฐานี้ข้้อมีูล	และแบบไมี�มี้โครงสร้าง	เช�นี้	ไฟล์ข้้อควิามี	หลังจัาก
นี้ั�นี้จัะเข้้าสู�ข้ั�นี้ตอนี้	2)	 Transform	 เป็นี้การแปลงข้้อมีูล	 และ
ทำควิามีสะอาดข้้อมีูลให้ถุูกต้องและสมีบูรณ์ท้�สุดพื่ร้อมีเข้้าสู�
กระบวินี้การต�อไป	3)	Loading	เปน็ี้ข้ั�นี้ตอนี้ถุ�ายโอนี้ข้้อมีลูในี้ข้ั�นี้นี้้� 
จัะนี้ำข้้อมูีลท้�ทำควิามีสะอาดแล้วิเข้้าสู�คลังข้้อมีูลเพื่่�อรอการ
เร้ยกใช้งานี้	 โดยประมีวิลผู้ลข้้อมีูล	 เช�นี้	 ทำการรวิมีข้้อมีูล 
(Aggregate)	 ทำการนี้ับจัำนี้วินี้	 (Count)	 ทำการหาค�าเฉล้�ย	
(Average)	โดยมัีกจัะเก็บในี้พ่ื่�นี้ท้�พัื่กข้อ้มูีล	(Data	staging	area) 
แล้วินี้ำข้้อมีูลเข้้าสู�คลังข้้อมีูลในี้โครงสร้างรูปแบบดาวิ	 (Star	
schema)	 โดยแบ�งตารางเป็นี้มีิติ	 (Dimension	 table)	 และ
ตารางข้้อเท็จัจัริง	(Fact	table)	พื่ร้อมีสำหรับการนี้ำเสนี้อและ
วิิเคราะห์ได้ทันี้ท้	 (Songsiri	&	Tamee,	2022;	Sangiamkul	
&	 Panrungsri,	 2019)	 งานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้้องกับคลังข้้อมีูลและ
วิิธ้การ	 ETL	 ท้�นี้�าสนี้ใจั	 เช�นี้ในี้งานี้วิิจััยข้อง	 Songsiri	 and	
Tamee	 (2022)	 พัื่ฒนี้าคลังข้้อมูีลสรุปงบประมีาณภัายในี้
คณะวิิทยาศาสตร์	 มีหาวิิทยาลัยนี้เรศวิร	 เพ่ื่�อจััดทำรายงานี้
สำหรับการบริหารจััดการงบประมีาณข้องคณะวิิทยาศาสตร์
โดยใช้วิิธ้การ	 ETL	 ในี้การประมีวิลผู้ลข้้อมีูลจัากหลายแหล�ง	
เช�นี้	 ฐานี้ข้้อมีูลการเงินี้	 ฐานี้ข้้อมีูลโครงการ	 และฐานี้ข้้อมีูล
บุคคล	 ผู้ลการวิิจััยทำให้ได้รายงานี้เก้�ยวิกับงบประมีาณอย�าง
รวิดเรว็ิ	และในี้งานี้วิิจััยข้อง	Hansutthichai	and	Waiyamai 
(2023)	 ได้พื่ัฒนี้าระบบช�วิยสนัี้บสนุี้นี้การตัดสินี้ใจัสำหรับ 
การบริหารจััดการสินี้ทรัพื่ย์ครุภััณฑ์์	 ด้วิยกระบวินี้การ	 ETL	
แล้วินี้ำไปแสดงผู้ลบนี้เคร่�องม่ีอ	 Business	 intelligence 
ผู้ลการวิจิัยัสามีารถุเช่�อมีต�อข้อ้มีลูไดห้ลากหลาย	สามีารถุแสดง
ผู้ล	Business	intelligence	ไดด้	้และเพ่ื่�อให้ได้ระบบมีาใชอ้ย�าง
รวิดเร็วิ	และตรงกับควิามีต้องการสามีารถุแก้ปัญหาต�าง	ๆ	ได้
อย�างรวิดเร็วิ	 ผูู้้วิิจััยได้ศึกษาวิิธ้การพัื่ฒนี้าระบบแบบรวิดเร็วิ	
(RAD)	ตัวิอย�างงานี้วิจิัยัท้�นี้�าสนี้ใจั	เช�นี้	งานี้วิจิัยัข้อง	Gunawan	
and	 Sutomo	 (2023)	 ได้ออกแบบและพื่ัฒนี้าแอปพื่ลิเคชันี้
บัญช้เงินี้เด่อนี้บนี้เวิ็บโดยใช้วิิธ้การพื่ัฒนี้าระบบแบบรวิดเร็วิ	
(RAD)	 ผู้ลการวิิจััยพื่บวิ�า	 ระบบท้�พื่ัฒนี้าได้ตรงควิามีต้องการ	
ลดข้ั�นี้ตอนี้การพื่ฒันี้า	และบรรลวุิตัถุุประสงค	์สามีารถุนี้ำระบบ
ไปใช้งานี้ได้จัริง	 ในี้งานี้วิิจััยข้อง	 Chantima	 and	 Tetiwat 
(2015)	ไดพ้ื่ฒันี้าระบบสนี้บัสนี้นุี้การจัดัการงานี้ปกครองนี้กัเรย้นี้ 
นี้ักศึกษาผู้�านี้เวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้	 ระบบท้�ออกแบบและพัื่ฒนี้า
ใช้หลักการพื่ัฒนี้าระบบแบบ	SDLC	และ	RAD	ร�วิมีกันี้โดยใช้

ภัาษาโปรแกรมี	PHP	จััดเก็บข้้อมีูลด้วิยระบบจััดการฐานี้ข้้อมีูล	
MySQL	ระบบทำงานี้ในี้รูปแบบเวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้	ผู้ลการวิิจััย
พื่บวิ�า	ระบบสามีารถุสนัี้บสนุี้นี้การจัดัการงานี้ปกครองนัี้กเรย้นี้
นี้กัศกึษาผู้�านี้เวิบ็แอปพื่ลเิคชนัี้ไดอ้ย�างเหมีาะสมี	จัากการศกึษา
งานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้้อง	พื่บวิ�าการพื่ัฒนี้าระบบแบบ	RAD	ทำให้ได้
ระบบท้�ต้องการใช้งานี้อย�างรวิดเร็วิข้ึ�นี้โดยวิิธ้การนี้้�จัะลดบาง
ข้ั�นี้ตอนี้ท้�ทำให้เสย้เวิลาลงไป	คงเหลอ่ไวิเ้ฉพื่าะข้ั�นี้ตอนี้ท้�สำคัญ	
ประกอบด้วิย	1)	ระยะท้�	1	วิางแผู้นี้และกำหนี้ดควิามีต้องการ	
(Requirements	and	planning)	2)	ระยะท้�	2	การออกแบบเชงิ
ปฏบิตักิาร	(Design	workshop)	และ	3)	ระยะท้�	3	การนี้ำระบบ
ไปใช้งานี้	(Implementation)	(Kendall	&	Kendall,	2011)
	 จัากปัญหาและควิามีสำคัญดังกล�าวิผูู้้วิิจััยมี้แนี้วิคิดในี้
การออกแบบและพื่ฒันี้าระบบตรวิจัสอบโครงสรา้งหลกัสตูรในี้ 
รูปแบบเวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้ด้วิยวิิธ้การพื่ัฒนี้าระบบแบบ	 RAD	
เพ่ื่�อให้นี้ักศึกษาสามีารถุตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรได้อย�าง
สะดวิก	 สามีารถุลดระยะเวิลาในี้การตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสตูร	ทำใหอ้าจัารยท์้�ปรกึษาและประธานี้หลกัสตูรสามีารถุ
ตรวิจัสอบ	ให้คำปรึกษา	และดูแลนี้ักศึกษาตลอดช�วิงเวิลาการ
เร้ยนี้ในี้หลักสูตรได้อย�างรวิดเร็วิ	และมี้ประสิทธิภัาพื่มีากยิ�งข้ึ�นี้	
โดยรวิบรวิมีข้้อมีูลจัากหลายแหล�งข้้อมีูลโดยการประยุกต์ใช ้
วิิธ้การ	ETL	 เพื่่�อให้ได้ข้้อมีูลท้�ถุูกต้องและพื่ร้อมีสำหรับการนี้ำ
มีาใช้งานี้ได้อย�างรวิดเร็วิ

	 วััตถุุประสงคั์ก�รวัิจััย่	(Objectives)
	 1.	เพื่่�อออกแบบและพื่ัฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง 
หลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏ
นี้ครศร้ธรรมีราช
	 2.	เพ่ื่�อประเมิีนี้ประสิทธิภัาพื่ระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏ
นี้ครศร้ธรรมีราช
	 3.	เพื่่�อประเมิีนี้ควิามีพึื่งพื่อใจัการใชง้านี้ระบบตรวิจัสอบ
โครงสร้างหลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	มีหาวิิทยาลัยราชภััฏ
นี้ครศร้ธรรมีราช

	 กรอบแนำวัคัิดก�รวัิจััย่	(Conceptual	Framework)
	 กรอบแนี้วิคิดการวิิจััยในี้ครั�งนี้้�	แบ�งเป็นี้	4	ส�วินี้	1)	ข้้อมีูล 
นี้ำเข้้า	เป็นี้ข้้อมีลูท้�ได้จัากการเก็บรวิบรวิมีข้้อมูีลท้�เก้�ยวิข้้องกับการ
ตรวิจัสอบโครงสร้างหลกัสตูร	2)	กระบวินี้การ	การวิิจัยัในี้ครั�งนี้้� 
ใช้วิิธ้พื่ัฒนี้าระบบแบบรวิดเร็วิ	 (RAD)	 (Kendall	 &	 Kendall,	
2011)	 ทำการประมีวิลผู้ลข้้อมูีลจัากแหล�งข้้อมูีลท้�หลากหลาย
ด้วิยวิิธ้	ETL	ร�วิมีกับเคร่�องมี่อ	Google	Looker	Studio	เพื่่�อ 
นี้ำเสนี้อข้้อมีูล	 3)	 ผู้ลลัพื่ธ์	 จัากข้้อมีูลและกระบวินี้การ
ดั งกล� าวิทำให้ไ ด้ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร 
คณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏนี้ครศร้ธรรมีราช	
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4)	 ประเมีินี้ผู้ล	 หลังจัากพัื่ฒนี้าระบบแล้วิทำการประเมีินี้
ประสิทธิภัาพื่ด้วิยผูู้้เช้�ยวิชาญ	 และประเมิีนี้ควิามีพื่ึงพื่อใจั 

ข้้อมููลนำเข้้า (Input)

	 ไฟล์ข้้อมีูลโครงสร้างหลักสูตร	 	 ฐานี้ข้้อมีูลนี้ักศึกษา	 	 ฐานี้ข้้อมีูลระบบสารสนี้เทศอาจัารย์ท้�ปรึกษา
	 ไฟล์ข้้อมีูลผู้ลการเร้ยนี้	 	 ฐานี้ข้้อมีูลอาจัารย์

ผลลัพธ์์ (Output)

ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร	Curriculum	Checking	System

ประเมูินผล (Evaluate)

ประเมีินี้ประสิทธิภัาพื่ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร 
ประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัต�อการใช้งานี้ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร

กระบวนการ (Process)

วิงจัรการพื่ัฒนี้าระบบ 
Rapid Application Development

ETL Data Integration Programming	Language	ร�วิมีกับ	CSS	Framework	Google	Looker	Studio

	 วัิธีีดำ�เนำินำก�รวัิจััย่	(Methodology)
 รูปแบบการวิจััย
	 งานี้วิิจััยเร่�องการพัื่ฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏ
นี้ครศร้ธรรมีราชในี้ครั�งนี้้�ผูู้้วิิจััยใช้แนี้วิทางการวิิจััยและพื่ัฒนี้า	
(Research	and	development)	เพื่่�อศึกษาปญัหาการตรวิจัสอบ 
โครงสรา้งหลกัสตูร	และนี้ำกระบวินี้การพื่ฒันี้าระบบสารสนี้เทศ
มีาใชใ้นี้การพัื่ฒนี้าระบบเพื่่�อแก้ปญัหาการตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตร	การจััดเก็บข้้อมีูลอย�างเป็นี้ระบบ	ลดข้ั�นี้ตอนี้ลดระยะ
เวิลา	 และเพื่ิ�มีประสิทธิภัาพื่มีากยิ�งข้ึ�นี้โดยได้นี้ำวิิธ้การพัื่ฒนี้า
ระบบแบบรวิดเร็วิ	(RAD)	มีาใช้ในี้การพื่ัฒนี้าระบบ
 เคร่�องมู่อวิจััย
	 เคร่�องมี่อท้�ใช้ในี้การพื่ัฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรประกอบด้วิยเคร่�องมี่อ	ดังนี้้�
	 1.	ภัาษาโปรแกรมี	PHP	8.0.2	ร�วิมีกับ	Bootstrap	CSS	
Framework	4.6.2	สำหรบัพัื่ฒนี้าระบบและควิบคมุีการแสดงผู้ล

	 2.	ภัาษาโปรแกรมี	Python	3.11.5	สำหรับพื่ัฒนี้า	ETL	
เพื่่�อรวิบรวิมีข้้อมีูลจัากแหล�งข้้อมีูล
	 3.	Google	 Looker	 Studio	 สำหรับแสดงรายงานี้ในี้ 
รูปแบบ	Dashboard
	 4.	ระบบจััดการฐานี้ข้้อมีูล	MariaDB	10.4.28	เพื่่�อใช้ในี้
การจััดเก็บข้้อมีูล
	 5.	แบบประเมิีนี้ประสิทธิภัาพื่ข้องระบบตรวิจัสอบ
โครงสร้างหลักสูตร	และแบบประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัการใช้งานี้
ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร	 ผูู้้วิิจััยได้ทำการออกแบบ
เคร่�องมีอ่ใหม้ีค้วิามีสอดคลอ้งระหวิ�างข้อ้คำถุามีกบัวัิตถุปุระสงค์	
(Index of item objective congruence: IOC) (Nuanmeesri, 
2018)	ประเมีินี้โดยผูู้้เช้�ยวิชาญจัำนี้วินี้	3	คนี้	ผู้ลการวิิเคราะห์
ค�าดัชนี้้ควิามีสอดคล้องข้องแบบสอบถุามีมี้ค�าควิามีสอดคล้อง	
(IOC)	เท�ากับ	0.83

การใช้งานี้ระบบ	ดังแสดงในี้	Figure	1

Figure 1
Conceptual Framework
กรอบแนวคิดการวิจััย
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 ประชากรและกล่�มูตััวอย�าง
	 1.	ประชากรในี้การวิิจััยครั�งนี้้�ประกอบด้วิย	1)	นี้ักศึกษา
คณะวิิทยาการจััดการ	จัำนี้วินี้	1,200	คนี้	2)	อาจัารย์	จัำนี้วินี้	
70	คนี้	และ	3)	เจั้าหนี้้าท้�	จัำนี้วินี้	20	คนี้
	 2.	กลุ�มีตัวิอย�างในี้การวิิจััย	ผูู้้วิิจััยเล่อกกลุ�มีตัวิอย�างด้วิย
วิิธ้แบบเจัาะจัง	(Purposive	sampling)	ประกอบด้วิย
	 	 2.1	นี้ักศึกษา	 คัดเล่อกจัากนี้ักศึกษาสาข้าวิิชา 
การจััดการ	 และสาข้าวิิชาคอมีพิื่วิเตอร์ธุรกิจัท้�กำลังศึกษาในี้ 
ชั�นี้ปีท้�	3	และชั�นี้ปีท้�	4	จัำนี้วินี้	220	คนี้
	 	 2.2	อาจัารย์	ประกอบด้วิย	1)	อาจัารย์ท้�ปรึกษาข้อง
นี้ักศึกษาชั�นี้ปีท้�	3	และชั�นี้ปีท้�	4	จัำนี้วินี้	5	คนี้	และ	2)	ประธานี้
หลักสูตร	จัำนี้วินี้	2	คนี้
	 	 2.3	 เจั้าหนี้้าท้� รับผิู้ดชอบงานี้วิิชาการหลักสูตร 
จัำนี้วินี้	1	คนี้

	 	 2.4	ผูู้เ้ช้�ยวิชาญในี้ดา้นี้การพื่ฒันี้าระบบ	จัำนี้วินี้	3	คนี้
 ข้ั�นตัอนการดำเนินการวิจััย
	 งานี้วิิจััยเร่�องการพื่ัฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตร	 ผูู้้วิิจััยจัึงได้แบ�งข้ั�นี้ตอนี้การดำเนี้ินี้การวิิจััยเป็นี้ 
3	ข้ั�นี้ตอนี้	ประกอบด้วิย
	 1.	การออกแบบและพื่ัฒนี้าระบบ	 ในี้ข้ั�นี้ตอนี้นี้้�ผูู้้วิิจััยได้
พื่ัฒนี้าระบบโดยการนี้ำวิิธ้การพื่ัฒนี้าระบบแบบรวิดเร็วิ	 RAD	
มีาใช้ในี้การออกแบบและพัื่ฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตร	 การพื่ัฒนี้าระบบ	 RAD	 ทำให้ได้ระบบท้�ต้องการ 
ใช้งานี้อย�างรวิดเร็วิข้ึ�นี้	 วิิธ้การนี้้�จัะลดบางข้ั�นี้ตอนี้ท้�ทำให ้
เส้ยเวิลาลงไป	 คงเหล่อไวิ้เฉพื่าะข้ั�นี้ตอนี้ท้�สำคัญ	 ดังแสดงในี้	
Figure	 2	 ข้ั�นี้ตอนี้ในี้การพื่ัฒนี้าระบบ	ประกอบด้วิย	 3	 ระยะ	
ดังนี้้�	(Kendall	&	Kendall,	2011)

Figure 2
Rapid Application Development (Kendall & Kendall, 2011)
การพััฒนาระบบแบบรวดเร็ว

	 	 1.1	ระยะท้�	 1	 วิางแผู้นี้และกำหนี้ดควิามีต้องการ	
(Requirements	 and	planning)	 ผูู้้วิิจััยได้เก็บควิามีต้องการ
ข้องระบบโดยศึกษาข้้อมีูลจัากเอกสารและเก็บข้้อมูีลจัากผูู้้ท้�
เก้�ยวิข้้องกับระบบ	ประกอบด้วิย	 อาจัารย์ท้�ปรึกษา	 นี้ักศึกษา 
เพื่่�อนี้ำข้้อมูีลควิามีต้องการ	 และเก็บข้้อมูีลเก้�ยวิกับข้ั�นี้ตอนี้ 
การตรวิจัสอบโครงสรา้งหลกัสตูรในี้รปูแบบปจััจับุนัี้	เพื่่�อศกึษา 
ถุงึปัญหาและควิามีต้องการข้องระบบ	เพ่ื่�อนี้ำไปใชใ้นี้การพัื่ฒนี้า 
ระบบ	 ประกอบด้วิย	 1)	 ข้ั�นี้ตอนี้การตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรในี้ปัจัจัุบันี้ท้�ใช้รูปแบบข้องเอกสารและแบบฟอร์มี 
ในี้การบนัี้ทกึข้อ้มีลูจัากนี้กัศึกษาและอาจัารยท์้�ปรึกษา	2)	ข้อ้มีลู 
และสารสนี้เทศท้�เก้�ยวิข้้องกบัการตรวิจัสอบโครงสรา้งหลกัสตูร
ถุูกจััดเก็บไวิ้หลากหลายรูปแบบ	 ประกอบด้วิย	 ไฟล์ข้้อมีูล
โครงสร้างหลักสูตร	 ฐานี้ข้้อมีูลนี้ักศึกษา	 ฐานี้ข้้อมีูลรายวิิชา	

และไฟล์ข้้อมูีลผู้ลการศึกษา	 ทั�งหมีดจัะนี้ำมีาใช้เมี่�อมี้การ 
ตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรให้กับนี้ักศึกษา
	 	 1.2	ระยะท้�	 2	 การออกแบบเชิงปฏิบัติการ	 (Design	
workshop)	ในี้ระยะนี้้�จัะแบ�งเป็นี้	3	ข้ั�นี้ตอนี้	ดังนี้้�
	 	 	 1.2.1	การออกแบบระบบ	 (Design)	 ผูู้้วิิจััยได้
นี้ำข้้อมีูลและกระบวินี้การปฏิบัติงานี้ท้�ได้จัากการเก็บควิามี
ต้องการมีาทำการวิิเคราะห์และออกแบบระบบโดยควิามี 
ร�วิมีมี่อจัากกลุ�มีผูู้้ใช้	ประกอบด้วิย	นี้ักศึกษา	อาจัารย์ท้�ปรึกษา	
ประธานี้หลักสูตร	และเจั้าหนี้้าท้�	 โดยเริ�มีต้นี้จัากการออกแบบ
สถุาปัตยกรรมีข้องระบบ	 ผูู้้วิิจััยได้ออกแบบระบบตรวิจัสอบ
โครงสร้างหลักสูตรมี้กลุ�มีผูู้้ใช้ประกอบด้วิย	นี้ักศึกษา	อาจัารย์
ท้�ปรึกษา	ประธานี้หลักสูตร	 และเจั้าหนี้้าท้�	 โดยออกแบบและ
พื่ฒันี้าระบบใหอ้ยู�ในี้รปูแบบเวิบ็แอปพื่ลเิคชนัี้ใชภ้ัาษาโปรแกรมี	
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PHP	 และออกแบบให้รองรับการแสดงผู้ลบนี้อุปกรณ์เคล่�อนี้ท้�
ด้วิย	Bootstrap	CSS	Framework	ในี้ส�วินี้ข้องรายงานี้ผูู้้วิิจััย 
ได้นี้ำ	Google	Looker	Studio	มีาออกแบบส�วินี้	Dashboard	
และใช้เช่�อมีต�อกับคลังข้้อมูีลท้�ได้ออกแบบไวิ้	 ในี้ข้ั�นี้ตอนี้การ
รวิบรวิมีข้้อมูีลจัากแหล�งข้้อมูีลได้นี้ำกระบวินี้การ	 ETL	 มีาใช้	

ดังแสดงในี้	Figure	3	และ	Figure	4	ทำให้ได้ฐานี้ข้้อมีูลสำหรับ
ปฏบิตักิาร	(Operational	database)	ดังแสดงในี้	Figure	5	และ
ไดข้้อ้มูีลผู้ลการศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตรอยู�ในี้รูปแบบ	Star	
schema	(Data	warehouse)	ดังแสดงในี้	Figure	6

Figure 3
System Architecture
สถาปััตยกรรมของระบบ

Design and Development of a Curriculum Structure Monitoring System for the Faculty of Management Sciences...
Wisut Petcharat, Taechita Sutthirak, Kunwadee Janwichian, and Pattanun Artitung  
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Figure 4
Data Source
แหล่่งข้อมูล่

Figure 5
Entity Relationship Diagram
แผนภาพัแสดงความสัมพัันธ์์ของข้อมูล่

ไฟล์โครงสร้างหลักสูตร

ข้้อมีูลรายวิิชา

ไฟล์ข้้อมีูลผู้ลการศึกษา

ฐานี้ข้้อมีูลนี้ักศึกษา
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Figure 6
Star Schema 
โครงสร้างรูปัแบบ	Star	Schema	ของระบบ

	 	 	 จัาก	Figure	6	โครงสรา้งรปูแบบ	Star	schema	ข้อง
ระบบได้มีาจัากการรวิบรวิมีข้้อมูีลจัากแหล�งข้้อมูีลด้วิยวิิธ้การ	
ETL	ประกอบดว้ิย	3	ขั้�นี้ตอนี้	ดังนี้้�	1)	Extract	ทำการสกดัข้้อมีลู
จัากแหล�งข้้อมีูลต้นี้ทาง	ประกอบไปด้วิย	 ไฟล์ข้้อมีูลโครงสร้าง
หลกัสตูร	ทำการสกดัข้้อมีลู	รหสัหลกัสตูร	ช่�อหลกัสตูร	กลุ�มีวิชิา 
ช่�อกลุ�มีวิิชา	 รหัสวิิชาท้�สังกัดในี้กลุ�มีวิิชา	 และหนี้�วิยกิตท้�ต้อง
ศกึษา	ฐานี้ข้อ้มูีลนี้กัศกึษา	ประกอบไปดว้ิย	ข้้อมีลูรหสันี้กัศกึษา	
รายช่�อนี้ักศึกษา	 กลุ�มีเร้ยนี้	 และอาจัารย์ท้�ปรึกษา	 ฐานี้ข้้อมีูล
รายวิิชา	ประกอบไปด้วิย	ข้้อมีูลรหัสวิิชา	รายช่�อวิิชา	หนี้�วิยกิต	
ปีการศึกษาเทอมีท้�เปิดสอนี้	 และไฟล์ข้้อมีูลผู้ลการศึกษา 
ทำการสกัดข้้อมูีล	 รหัสวิิชา	 ช่�อวิิชา	 หนี้�วิยกิต	 ผู้ลการศึกษา 
เกรดเฉล้�ย	ปีการศึกษา	และเทอมีท้�ศกึษา	เพื่่�อเข้า้สู�ข้ั�นี้ตอนี้ต�อไป 
2)	 Transform	 ทำการแปลงข้้อมีูลในี้ข้ั�นี้ตอนี้นี้้�จัะเป็นี้การ
ทำควิามีสะอาดข้้อมีูลท้�ได้จัากข้ั�นี้ตอนี้	Extract	อาจัจัะมี้ข้้อมีูล
ท้�ไมี�ต้องการ	 เช�นี้	 ค�าวิ�าง	 ค�าซึ่�ำ	 ค�าท้�ไมี�ถุูกต้อง	 ทำการลบ	
แก้ไข้	 และเปล้�ยนี้แปลงให้ถุูกต้อง	 ในี้ขั้�นี้ตอนี้นี้้�จัะได้ข้้อมีูลท้�
มี้ควิามีสมีบูรณ์มีากข้ึ�นี้เพื่่�อเข้้าสู�ข้ั�นี้ตอนี้สุดท้าย	 3)	 Loading 
ข้ั�นี้ตอนี้นี้้�จัะดำเนิี้นี้การถุ�ายโอนี้ข้้อมูีลท้�ทำควิามีสะอาดแล้วิ 
เข้า้สู�คลงัข้้อมูีลเพื่่�อรอการเรย้กใชง้านี้ในี้โครงสร้าง	Star	schema	
ประกอบด้วิย	การสร้าง	Fact	table	ทำการรวิมีข้อ้มูีล	นัี้บจัำนี้วินี้ 
หาค�าเฉล้�ย	แล้วิเก็บข้้อมีูลการสรุปผู้ลการศึกษาตามีโครงสร้าง

หลักสูตร	ประกอบด้วิย	จัำนี้วินี้หนี้�วิยกิตท้�ได้ในี้แต�ละกลุ�มีวิิชา	
จัำนี้วินี้เกรดเฉล้�ยในี้แต�ละภัาคเรย้นี้	และรหัสข้องมีติขิ้องข้อ้มูีล
หร่อ	 Dimension	 ต�าง	 ๆ	 ทำการสร้าง	 Dimension	 table 
จัากข้้อมีูลมีิติต�าง	ๆ	ท้�ต้องการเร้ยกใช้งานี้ข้้อมีูล	ประกอบด้วิย	
รหัสนี้ักศึกษา	กลุ�มีวิิชา	สาข้าวิิชา	ปีการศึกษาเทอมี	เป็นี้ต้นี้
	 	 	 1.2.2	การสร้างต้นี้แบบ	 (Prototype)	 สำหรับ
การนี้ำไปทดสอบเชิงปฏิบัติการ	 โดยกำหนี้ดให้มี้กลุ�มีผูู้้ใช้	
นี้ักศึกษา	 อาจัารย์ท้�ปรึกษา	 ประธานี้หลักสูตร	 และเจั้าหน้ี้าท้�	
เข้้าทดสอบต้นี้แบบร�วิมีกันี้เพื่่�อหาข้้อสรุปกับผูู้้ใช้หลังจัากนี้ั�นี้
ทำการปรับปรุงต้นี้แบบเพื่่�อให้ตรงกับควิามีต้องการต�อไป	
	 	 	 1.2.3	การทดสอบต้นี้แบบ	 (Test)	 การทดสอบ
ตน้ี้แบบข้องระบบดว้ิยกลุ�มีผูู้ใ้ช	้และนี้ำผู้ลยอ้นี้กลบัไปปรบัปรงุ
และนี้ำเข้้าสู�กระบวินี้การอ้กครั�งจันี้กวิ�าจัะได้ต้นี้แบบท้�ถุูกต้อง
สมีบูรณ์ท้�สุด
	 	 1.3	ระยะท้�	3	การนี้ำระบบไปใช้งานี้	(Implementa-
tion)	ในี้ระยะนี้้�ผูู้้วิจิัยัไดส้รา้งระบบ	(Construction)	โดยการนี้ำ
ตน้ี้แบบท้�สมีบูรณท์้�สดุและผู้�านี้การยอมีรับแลว้ิมีาพื่ฒันี้าระบบ
ดว้ิยภัาษาโปรแกรมี	PHP	ร�วิมีกับ	Bootstrap	CSS	Framework 
และแสดงผู้ลรายงานี้ในี้รูปแบบ	 Dashboard	 ด้วิย	 Google	
Looker	 Studio	 เมี่�อได้ระบบท้�พื่ัฒนี้าอย�างสมีบูรณ์และ 
ไมี�มีข้้อ้ผู้ดิพื่ลาดแล้วิทำการเปล้�ยนี้มีาใชร้ะบบใหมี�	มีก้ารนี้ำเข้า้ 
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ข้้อมีูลจัริง	 ติดตั�งบนี้เคร่�องให้บริการ	 อบรมีผูู้้ใช้	 และเริ�มีใช้ 
งานี้จัริง
	 2.	การประเมิีนี้ประสิทธภิัาพื่ข้องระบบ	หลงัจัากออกแบบ
และพัื่ฒนี้าระบบเสร็จัสิ�นี้ตามีกระบวินี้การแล้วิทำการประเมิีนี้
ประสทิธภิัาพื่ข้องระบบท้�พื่ฒันี้าข้ึ�นี้โดยผูู้เ้ช้�ยวิชาญ	จัำนี้วินี้	3	คนี้ 
เพื่่�อตรวิจัสอบประสิทธิภัาพื่ข้องระบบท้�ออกแบบและพื่ัฒนี้า
	 3.	การประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัการใช้งานี้
	 	 เมี่�อมีก้ารนี้ำระบบไปใชง้านี้จัรงิผูู้ว้ิจิัยัไดป้ระเมีนิี้ควิามี
พื่ึงพื่อใจัข้องผูู้้ใช้	โดยแบบสอบถุามีประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัตามี
มีาตรวิัด	5	ระดับ	ทำการเล่อกกลุ�มีตัวิอย�างด้วิยวิิธ้แบบเจัาะจัง	
ประกอบด้วิย
	 	 3.1	นี้ักศึกษา	 คัดเล่อกจัากนี้ักศึกษาสาข้าวิิชา 
การจััดการและสาข้าวิิชาคอมีพิื่วิเตอร์ธุรกิจัท้�กำลังศึกษาในี้ 
ชั�นี้ปีท้�	3	และชั�นี้ปีท้�	4	จัำนี้วินี้	220	คนี้
	 	 3.2	อาจัารย์	ประกอบด้วิย	1)	อาจัารย์ท้�ปรึกษาข้อง
นี้ักศึกษาชั�นี้ปีท้�	3	และชั�นี้ปีท้�	4	จัำนี้วินี้	5	คนี้	และ	2)	ประธานี้
หลักสูตร	จัำนี้วินี้	2	คนี้
	 	 3.3	 เจัา้หนี้า้ท้�รบัผิู้ดชอบงานี้วิชิาการหลักสตูร	จัำนี้วินี้	
1	คนี้
 การเก็บรวบรวมูข้้อมููล
	 การเก็บรวิบรวิมีข้้อมูีลโดยใช้แบบสอบถุามีเพ่ื่�อประเมิีนี้
ประสิทธิภัาพื่ข้องระบบและประเมิีนี้ควิามีพึื่งพื่อใจัข้องระบบ	
ดังนี้้�
	 1.	แบบประเมีินี้ประสิทธิภัาพื่ข้องระบบทำการประเมีินี้
ในี้	4	ด้านี้	ประกอบด้วิย	ด้านี้การทำงานี้ตรงตามีควิามีต้องการ	
ด้านี้การทำงานี้ได้ตามีฟังก์ชันี้งานี้ข้องระบบ	 ด้านี้การใช้งานี้	
และด้านี้ควิามีปลอดภััย
	 2.	แบบประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัข้องผูู้้ใช้งานี้ระบบทำการ
ประเมีนิี้ในี้	3	ดา้นี้	ประกอบดว้ิย	ดา้นี้องคป์ระกอบ	ดา้นี้การใชง้านี้ 
และด้านี้ประโยชนี้์

 การวิเคราะห์์ข้้อมููล
	 หลังจัากเก็บข้้อมีูลจัากกลุ�มีตัวิอย�างโดยใช้แบบสอบถุามี	
1)	แบบประเมีินี้ประสิทธิภัาพื่ข้องระบบ	2)	แบบประเมีินี้ควิามี
พื่ึงพื่อใจัการใช้งานี้ระบบ	 แล้วินี้ำข้้อมูีลดังกล�าวิมีาวิิเคราะห์ 
ค�าทางสถุติ	ิประกอบดว้ิย	ค�าเฉล้�ย	และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้
เท้ยบกับเกณฑ์์	ดังนี้้�	(Lamak,	2023)
	 ค�าเฉล้�ยเท�ากับ	4.51-5.00	 หมีายถุึง	 ระดับด้มีาก
	 ค�าเฉล้�ยเท�ากับ	3.51-4.50	 หมีายถุึง	 ระดับด้
	 ค�าเฉล้�ยเท�ากับ	2.51-3.50	 หมีายถุึง	 ระดับปานี้กลาง
	 ค�าเฉล้�ยเท�ากับ	1.51-2.50	 หมีายถุึง	 ระดับนี้้อย
	 ค�าเฉล้�ยเท�ากับ	1.00-1.50	 หมีายถุึง	 ระดับนี้้อยสุด

	 ผลก�รวัิจััย่	(Results)
	 ผู้ลการวิิจััยเร่�องการพื่ัฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏ
นี้ครศร้ธรรมีราช	ประกอบด้วิย	1)	ผู้ลการออกแบบและพื่ัฒนี้า
ระบบ	 2)	 ผู้ลการประเมิีนี้ประสิทธิภัาพื่ข้องระบบ	 3)	 ผู้ลการ
ประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัการใช้งานี้ระบบมี้รายละเอ้ยด	ดังนี้้�
 1. ผลการออกแบบและพัฒนาระบบตัรวจัสอบ
โครงสร้างห์ลักสูตัร
	 	 1.1	ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรในี้ส�วินี้ข้อง
นี้ักศึกษา	 ระบบสามีารถุรองรับการเข้้าสู�ระบบด้วิยช่�อผูู้้ใช้
และรหัสผู้�านี้จัากมีหาวิิทยาลัย	 หร่อ	 ช่�อผูู้้ใช้และรหัสผู้�านี้จัาก 
Google	 API	 OAuth	 เพื่่�อเข้้าสู�ระบบได้อย�างรวิดเร็วิ	 เมี่�อ
นี้ักศึกษาเข้้าสู�ระบบได้แล้วิ	 นี้ักศึกษาสามีารถุตรวิจัสอบข้้อมีูล
ผู้ลการศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตร	 จัำนี้วินี้หนี้�วิยกิตท้�ผู้�านี้
แล้วิ	และยังไมี�ผู้�านี้	ตรวิจัสอบการสำเร็จัการศึกษา	ตรวิจัสอบ 
ผู้ลการศึกษา	 ส�งคำข้อสำเร็จัการศึกษา	 และพื่ิมีพื่์รายงานี้
โครงสร้างหลักสูตรได้	ดังแสดงในี้	Figure	7-8



 65

Figure 7
Example Login and Home Screen for Student
ตัวอย่างหน้าจัอเข้าสู่ระบบแล่ะหน้าแรกสำหรับนักศึึกษา

Figure 8
Example Checking Curriculum Structure for Student
ตัวอย่างหน้าตรวจัสอบโครงสร้างหล่ักสูตรสำหรับนักศึึกษา
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	 	 1.2	ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรในี้ส�วินี้ข้อง
อาจัารย์ท้�ปรึกษา	 และประธานี้หลักสูตร	 เมี่�อเข้้าสู�ระบบแล้วิ
สามีารถุตรวิจัสอบข้้อมูีลนี้ักศึกษาในี้ท้�ปรึกษาท้�รับผิู้ดชอบ 
ตรวิจัสอบผู้ลการศึกษาข้องนี้ักศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตร	
ตรวิจัสอบหนี้�วิยกติตามีแผู้นี้	และหนี้�วิยกติปจััจับุนัี้ข้องนี้กัศกึษา
รายบคุคล	ตรวิจัสอบจัำนี้วินี้นี้กัศกึษาท้�กำลงัจัะสำเรจ็ัการศกึษา

ตามีหลักสูตร	 นี้อกจัากนี้้�ยังสามีารถุสร้างรายงานี้ผู้�านี้ระบบ	
และสามีารถุดูรายงานี้ในี้รูปแบบ	 Dashboard	 จัาก	 Google	
Looker	Studio	 ได้ผู้�านี้ระบบโดย	Google	Looker	Studio 
มี้การเช่�อมีต�อไปยังคลังข้้อมูีลระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรโดยอัตโนี้มีัติ	อาจัารย์ท้�ปรึกษา	และประธานี้หลักสูตร
สามีารถุค้นี้หา	และตรวิจัข้อ้มีลูไดท้นัี้ท้	ดงัแสดงในี้	Figure	9-10

Figure 9
Example Manage Curriculum Structure and Student Screen
ตัวอย่างหน้าจัอการจััดการนักศึึกษาแล่ะการตรวจัสอบโครงสร้างหล่ักสูตรนักศึึกษา
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Figure 10
Example Dashboard Form Looker Studio
ตัวอย่างรายงานแสดงข้อมูล่นักศึึกษาแล่ะผล่การศึึกษาตามโครงสร้างหล่ักสูตรผ่าน	Looker	Studio

	 	 1.3	ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรในี้ส�วินี้ข้อง 
เจั้าหนี้้าท้�	 สามีารถุตรวิจัสอบการข้อสำเร็จัการศึกษาข้อง
นี้กัศกึษา	ตรวิจัสอบข้อ้มีลูโครงสรา้งหลกัสตูร	และพื่มิีพ์ื่รายงานี้
ผู้ลการศึกษาตามีโครงสร้างได้	ดังแสดง	Figure	11

 2. ผลการประเมูินประสิทธ์ิภาพระบบตัรวจัสอบ
โครงสร้างห์ลักสูตัร
	 	 เมี่�อผูู้้วิิจััยได้พื่ัฒนี้าระบบเสร็จัสิ�นี้ตามีกระบวินี้การ
พื่ัฒนี้าระบบ	 RAD	 แล้วิได้ประเมีินี้ประสิทธิภัาพื่ข้องระบบ 
ตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรโดยผูู้้เช้�ยวิชาญ	 จัำนี้วินี้	 3	 คนี้ 
ผู้ลการประเมีินี้	ดังแสดง	Table	1
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Figure 11
Example Curriculum Structure Report
ตัวอย่างการพัิมพั์รายงานผล่การศึึกษาตามโครงสร้างหล่ักสูตร

Table 1
The Results of Evaluation of System by Expert
ผล่การปัระเมินปัระสิทธ์ิภาพัของระบบโดยผู้เชี่่�ยวชี่าญ

รายการประเมูิน M SD ระดับ

ด้านี้การทำงานี้ตรงตามีควิามีต้องการ 4.73 0.64 ด้มีาก

ด้านี้การทำงานี้ได้ตามีฟังก์ชันี้งานี้ข้องระบบ 4.78 0.66 ด้มีาก

ด้านี้ควิามีง�ายต�อการใช้งานี้ 4.74 0.75 ด้มีาก

ด้านี้ควิามีปลอดภััย 4.76 0.70 ด้มีาก

ค�าเฉล้�ย 4.75 0.69 ด้มีาก

	 	 จัาก	Table	1	ผู้ลการประเมีินี้ประสิทธิภัาพื่ข้องระบบ
โดยผูู้้เช้�ยวิชาญ	 3	 คนี้	 เพื่่�อตรวิจัสอบประสิทธิภัาพื่	 พื่บวิ�า 
ด้านี้การทำงานี้ได้ตามีฟังก์ชันี้งานี้ข้องระบบ	 ค�าเฉล้�ยสูงสุด 
(M = 4.78, SD	=	0.66)	รองลงมีาเปน็ี้ดา้นี้การรกัษาควิามีปลอดภััย 

ข้องข้้อมีูล	(M = 4.76, SD	=	0.70)	ด้านี้ควิามีง�ายต�อการใช้งานี้ 
(M = 4.74, SD	=	0.75)	และดา้นี้การทำงานี้ตรงตามีควิามีตอ้งการ 
(M = 4.73, SD	=	0.64)	ตามีลำดับ	โดยค�าเฉล้�ยประสิทธิภัาพื่
โดยรวิมีอยู�ในี้ระดับด้มีาก	(M = 4.75, SD = 0.69)
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 3. ผลการประเมิูนความูพึงพอใจัการใช้งานระบบ 
ตัรวจัสอบโครงสร้างห์ลักสูตัร
	 	 เมี่�อมี้การนี้ำระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร 
ไปใช้งานี้จัริงแล้วิได้ประเมีินี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัข้องผูู้้ใช้งานี้ระบบ 

โดยกลุ�มีตัวิอย�าง	ประกอบด้วิย	1)	นี้ักศึกษา	จัำนี้วินี้	220	คนี้ 
2)	อาจัารยท์้�ปรึกษา	จัำนี้วินี้	5	คนี้	3)	ประธานี้หลกัสตูร	จัำนี้วินี้	
2	คนี้	3)	เจัา้หนี้า้ท้�รบัผู้ดิชอบงานี้วิิชาการหลักสตูร	จัำนี้วินี้	1	คนี้ 
ผู้ลการประเมีินี้	ดังแสดง	Table	2

Table 2
The Results of Satisfaction of User
ผล่การปัระเมินความพัึงพัอใจัของผู้ใชี่้ระบบ

รายการประเมูิน M SD ระดับ

ด้านี้องค์ประกอบ

	 การจััดวิางรูปแบบง�ายต�อการใช้งานี้ 4.54 0.75 ด้มีาก

	 ควิามีสวิยงามี	ทันี้สมีัย	และนี้�าสนี้ใจั 4.41 0.58 ด้

	 ข้นี้าดตัวิอักษร	ตัวิเลข้เหมีาะสมี 4.57 0.75 ด้มีาก

	 แสดงผู้ลมี้ควิามีเหมีาะสมีกับอุปกรณ์ 4.82 0.68 ด้มีาก

ค�าเฉล้�ยรวิมี 4.59 0.69 ด้มีาก

ด้านี้การใช้งานี้

	 เข้้าสู�ระบบได้ง�ายและปลอดภััย 4.74 0.70 ด้มีาก

	 มี้ควิามีรวิดเร็วิและถุูกต้อง 4.68 0.75 ด้มีาก

	 ข้้อมีูลครบถุ้วินี้และทันี้สมีัย 4.73 0.75 ด้มีาก

	 ควิามีถุูกต้องข้องโครงสร้างหลักสูตร 4.88 0.70 ด้มีาก

ค�าเฉล้�ยรวิมี 4.72 0.73 ด้มีาก

ด้านี้ประโยชนี้์

	 ระบบช�วิยให้ตรวิจัสอบโครงสร้างได้สะดวิก 4.68 0.69 ด้มีาก

	 ระบบมี้ประโยชนี้์ในี้การตรวิจัสอบโครงสร้าง 4.70 0.65 ด้มีาก

ค�าเฉล้�ยรวิมี 4.69 0.67 ด้มีาก

ค�าเฉล้�ยรวิมีทั�งหมีด 4.66 0.65 ด้มีาก

	 จัาก	 Table	 2	 ผู้ลการประเมิีนี้ควิามีพึื่งพื่อใจัการใช้งานี้	
จัากกลุ�มีตัวิอย�าง	 228	 คนี้	 พื่บวิ�า	 ด้านี้การใช้งานี้มี้ค�าเฉล้�ย
สูงสุด	 (M = 4.72, SD	=	0.73)	 รองลงมีาเป็นี้ด้านี้ประโยชนี้ ์
(M = 4.69, SD	=	0.67)	ด้านี้องคป์ระกอบ	(M = 4.59, SD = 0.69) 
ตามีลำดบั	และเมี่�อพื่จิัารณาเปน็ี้รายข้อ้	พื่บวิ�า	ควิามีถุกูตอ้งข้อง 
โครงสร้างหลักสูตรมี้ค�าเฉล้�ยสูงสุด	 (M = 4.88, SD = 0.70) 
แสดงผู้ลมี้ควิามีเหมีาะสมีกับอุปกรณ์	(M = 4.82, SD = 0.68) 
เข้้าสู�ระบบได้ง�ายและปลอดภััย	(M = 4.74, SD	=	0.70)	ข้้อมีูล
ครบถุว้ินี้และทนัี้สมียั	(M = 4.73, SD	=	0.75)	ระบบมีป้ระโยชน์ี้ในี้
การตรวิจัสอบโครงสรา้งหลกัสตูร	(M = 4.70, SD	=	0.65)	ระบบ
ช�วิยให้ตรวิจัสอบโครงสร้างได้สะดวิก	(M = 4.68, SD = 0.69) 
มี้ควิามีรวิดเร็วิและถุูกต้อง	 (M = 4.68, SD	 =	 0.75)	 ข้นี้าด 

ตัวิอักษร	ตัวิเลข้เหมีาะสมี	 (M = 4.57, SD	=	0.75)	การจััด
วิางรูปแบบง�ายต�อการใช้งานี้	 (M = 4.54, SD	 =	 0.75)	 และ
ควิามีสวิยงามี	ทันี้สมีัย	และนี้�าสนี้ใจั	(M = 4.41, SD = 0.58) 
ตามีลำดับ	 โดยค�าเฉล้�ยควิามีพื่ึงพื่อใจัการใช้งานี้โดยรวิมีอยู�ในี้
ระดับด้มีาก	(M = 4.66, SD = 0.65)

	 อภิิปร�ย่ผล	(Discussions)
	 การวิิจััยเร่�องการพื่ัฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรคณะวิิทยาการจััดการ	 มีหาวิิทยาลัยราชภััฏ
นี้ครศรธ้รรมีราช	สามีารถุอภัปิรายผู้ลการวิจิัยัตามีวัิตถุปุระสงค์
ท้�วิางไวิ้	ดังนี้้�	
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	 1.	ผู้ลการออกแบบและพัื่ฒนี้าระบบ	พื่บวิ�า	การออกแบบ 
และพื่ัฒนี้าระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรด้วิยวิิธ้การ
พื่ฒันี้าระบบแบบ	RAD	การพัื่ฒนี้าระบบเกิดข้ึ�นี้ได้อย�างรวิดเรว็ิ 
และทันี้ต�อการใช้งานี้	 วิิธ้การนี้้�ได้ให้ควิามีสำคัญกับการสร้าง
ต้นี้แบบให้กลุ�มีผูู้้ใช้ได้มี้ส�วินี้ร�วิมีในี้การออกแบบ	 และทดลอง
ใช้งานี้	 กระบวินี้การนี้้�สอดคล้องกับงานี้วิิจััยข้อง	 Chantima	
and	Tetiwat	(2015)	ได้พื่ัฒนี้าระบบสนี้ับสนีุ้นี้การจััดการงานี้ 
ปกครองนี้กัเรย้นี้นี้กัศกึษาผู้�านี้เวิบ็แอปพื่ลเิคชนัี้	ด้วิยกระบวินี้การ 
SDLC	และ	RAD	โดยมี้การจััดทำต้นี้แบบ	(Prototype)	ก�อนี้ 
การพื่ัฒนี้าระบบทั�งหมีด	 ทำให้กลุ�มีผูู้้ใช้มีองเห็นี้ภัาพื่รวิมี	
และการทำงานี้จัริงข้องระบบจัึงส�งผู้ลให้การออกแบบและ
พื่ัฒนี้าระบบตรงกับควิามีต้องการสามีารถุนี้ำไปใช้งานี้ได้จัริง 
โดยระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรท้�ออกแบบและพื่ัฒนี้า	
สามีารถุแบ�งการทำงานี้ข้องระบบออกเป็นี้	 3	 ส�วินี้	 ดังนี้้� 
1)	 นัี้กศึกษา	 สามีารถุเข้้าสู�ระบบด้วิย	 Google	 API	 OAuth	
ตรวิจัสอบผู้ลการศึกษาตามีโครงสร้าง	 ตรวิจัสอบหนี้�วิยกิต
สะสมี	 และหนี้�วิยกิตท้�เหล่อ	 การข้อสำเร็จัการศึกษา	 และ
พื่ิมีพื่์รายงานี้สรุปผู้ลการศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตรได้ผู้�านี้
ระบบ	ทำให้ลดระยะเวิลาในี้การตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร
ลงไปได้	 2)	 อาจัารย์ท้�ปรึกษาและประธานี้หลักสูตร	 สามีารถุ
เข้้าถุึงระบบด้วิย	 Google	 API	OAuth	 เพื่่�อตรวิจัสอบผู้ลการ
ศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตรข้องนัี้กศึกษา	 ตรวิจัสอบจัำนี้วินี้
นี้ักศึกษาท้�กำลังจัะสำเร็จัการศึกษา	 และนี้ักศึกษาท้�สำเร็จั
การศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตร	 รวิมีถุึงการเข้้าถุึงรายงานี้
ผู้ลการศึกษาข้องนัี้กศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตรในี้รูปแบบ	
Dashboard	ผู้�านี้การเช่�อมีโยงข้อ้มีลูและแสดงผู้ลด้วิย	Google 
Looker	Studio	ทำให้อาจัารย์ท้�ปรึกษา	และประธานี้หลักสูตร
สามีารถุนี้ำสารสนี้เทศท้�ได้รับประกอบการวิางแผู้นี้เพื่่�อดูแล
นี้ักศึกษาและให้คำปรึกษานี้ักศึกษาได้ตลอดระยะเวิลาท้�
กำลังศึกษาตามีโครงสร้างหลักสูตรอย�างสะดวิกและรวิดเร็วิ 
3)	 เจั้าหนี้้าท้�	 สามีารถุตรวิจัสอบการข้อสำเร็จัการศึกษาข้อง
นี้กัศกึษา	ตรวิจัสอบข้อ้มีลูโครงสรา้งหลกัสตูร	และพื่มิีพื่ร์ายงานี้
ผู้ลการศึกษาตามีโครงสร้างได้	 โดยระบบสามีารถุรองรับการ
ทำงานี้ผู้�านี้เวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้	 และแสดงผู้ลได้อย�างเหมีาะสมี 
บนี้อุปกรณ์เคล่�อนี้ท้�	 เนี้่�องมีาจัากระบบท้�ออกแบบและพัื่ฒนี้า
ดว้ิยภัาษาโปรแกรมี	PHP	ร�วิมีกับ	Bootstrap	CSS	Framework 
ระบบตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตรได้ประยุกต์วิิธ้การ	 ETL	
จัากสถุาปัตยกรรมีคลังข้้อมูีลเพื่่�อรวิบรวิมีข้้อมูีลจัากหลาย
แหล�งข้้อมูีลท้�เก้�ยวิข้้องกับการตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร
มีาประมีวิลผู้ลด้วิยวิิธ้การนี้้�	 ทำให้สามีารถุรวิบรวิมีข้้อมีูลได้
อย�างรวิดเร็วิ	 และยังสามีารถุประมีวิลผู้ลข้้อมูีลให้อยู�ในี้รูป
แบบ	 Star	 schema	 จััดเก็บไวิ้ในี้คลังข้้อมีูลพื่ร้อมีสำหรับการ
เร้ยกใช้งานี้จัาก	 Google	 Looker	 Studio	 ซึ่ึ�งเป็นี้เคร่�องมี่อ 
Business	 intelligence	 สำหรับการแสดงผู้ลในี้รูปแบบ 

Dashboard	สอดคล้องกับงานี้วิิจััยข้อง	Hansutthichai	and	
Waiyamai	(2023)	ท้�ได้พื่ฒันี้าระบบช�วิยสนัี้บสนุี้นี้การตัดสินี้ใจั
สำหรับการบริหารจััดการสินี้ทรัพื่ย์ครุภััณฑ์์	 ด้วิยกระบวินี้การ	
ETL	แล้วินี้ำไปแสดงผู้ลบนี้เคร่�องมี่อ	Business	intelligence	
สามีารถุเช่�อมีต�อข้้อมีูลได้หลากหลาย	และแสดงผู้ล	Business	
intelligence	ได้ด้
	 2.	ผู้ลการประเมีินี้ข้องผูู้้เช้�ยวิชาญ	พื่บวิ�า	 ประสิทธิภัาพื่
ข้องระบบโดยรวิมีอยู�ในี้ระดับด้มีาก	(M = 4.75, SD = 0.69) 
เนี้่�องจัากระบบท้�ออกแบบและพัื่ฒนี้าด้วิยวิิธ้การพัื่ฒนี้าระบบ	
RAD	 ทำให้ได้ต้นี้แบบมีาทดสอบเชิงปฏิบัติการจันี้ได้ระบบท้�
ตรงกับควิามีต้องการมีากท้�สดุ	ดังจัะเห็นี้ได้จัากผู้ลการประเมิีนี้
อยู�ในี้ระดับด้มีากในี้ทุกด้านี้	โดยด้านี้การทำงานี้ได้ตามีฟังก์ชันี้
งานี้ข้องระบบ	ค�าเฉล้�ยสงูสดุ	(M = 4.78, SD	=	0.66)	รองลงมีา 
เปน็ี้ดา้นี้การรักษาควิามีปลอดภัยัข้องข้อ้มูีล	(M = 4.76, SD = 0.70) 
ด้านี้ควิามีง�ายต�อการใช้งานี้	 (M = 4.74, SD	 =	 0.75)	 และ 
ด้านี้การทำงานี้ตรงตามีควิามีต้องการ	(M = 4.73, SD = 0.64) 
ตามีลำดับ
	 3.	ผู้ลการประเมิีนี้ควิามีพึื่งพื่อใจัข้องผูู้้ใช้	 พื่บวิ�า	 ควิามี 
พื่งึพื่อใจัข้องผูู้้ใชโ้ดยรวิมีอยู�ในี้ระดับดม้ีาก	(M = 4.66, SD = 0.65) 
ระบบสามีารถุตรวิจัสอบผู้ลการศกึษาตามีโครงสรา้งหลกัสตูรได้
อย�างสะดวิก	รวิดเรว็ิ	และถุกูตอ้ง	ดงัจัะเหน็ี้ไดจ้ัากควิามีถุกูตอ้ง
ข้องโครงสรา้งหลักสตูร	(M = 4.88, SD	=	0.70)	ข้อ้มีลูครบถุว้ินี้ 
และทันี้สมีัย	(M = 4.73, SD	=	0.75)	และระบบมี้ประโยชนี้์ในี้
การตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร	(M = 4.70, SD	=	0.65)	ในี้
การเข้า้ใชง้านี้ระบบยังรกัษาควิามีปลอดภัยั	และการเข้า้ถึุงอย�าง
สะดวิกโดยใช้ช่�อผูู้้ใช้และรหัสผู้�านี้ด้วิย	 Google	 API	 OAuth	
ในี้การแสดงผู้ลข้องระบบสามีารถุแสดงผู้ลได้บนี้อุปกรณ์ท้�
หลากหลายตอบสนี้องต�อควิามีต้องการข้องผูู้้ใช้ในี้ยุคปัจัจุับันี้	
สอดคล้องกับงานี้วิิจััยข้อง	 Krapho	 et	 al.	 (2023)	 ได้พื่ัฒนี้า
ระบบการตรวิจัสอบโครงสรา้งหลกัสตูรนี้กัศกึษา	มีหาวิิทยาลยั
ราชภััฏสุรินี้ทร์	 ระบบท้�พัื่ฒนี้าข้ึ�นี้สามีารถุทำงานี้ในี้รูปแบบ 
เวิ็บแอปพื่ลิเคชันี้	 และสามีารถุตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร
อย�างม้ีประสิทธิภัาพื่	 นี้อกจัากนี้้�ในี้การแสดงผู้ลระบบสามีารถุ
แสดงผู้ลการตรวิจัสอบโครงสร้างหลักสูตร	 และรายงานี้ได้
อย�างรวิดเร็วิและถุูกต้อง	 เนี้่�องจัากแสดงผู้ลข้้อมีูลจัากคลัง
ข้้อมีูลซึ่ึ�งข้้อมูีลอยู�ในี้รูปแบบท้�พื่ร้อมีใช้งานี้อยู�แล้วิไมี�ต้องผู้�านี้
กระบวินี้การเร้ยกข้้อมูีลท้�ซึ่ับซ้ึ่อนี้	 ดังจัะเห็นี้ได้จัากผู้ลการ
ประเมีินี้ในี้ข้้อท้�มี้ควิามีรวิดเร็วิและถุูกต้องอยู�ในี้ระดับด้มีาก 
(M = 4.78, SD	=	0.75)	ในี้ส�วินี้ข้องควิามีสวิยงามี	ทนัี้สมียั	และ 
นี้�าสนี้ใจัมีค้�าเฉล้�ยนี้อ้ยท้�สดุ	(M = 4.41, SD	=	0.58)	และการจัดั 
วิางรปูแบบง�ายต�อการใชง้านี้	(M = 4.54, SD	=	0.75)	เนี้่�องจัาก
การออกแบบหนี้้าจัอยังไมี�เป็นี้ท้�นี้�าสนี้ใจัข้องกลุ�มีผูู้้ใช้ท้�เป็นี้ 
นี้ักศึกษา	 และการใช้งานี้ยังไมี�สะดวิก	 ไมี�รวิดเร็วิเท�ากับการ
ทำงานี้แบบ	Mobile	application	อย�างไรกต็ามี	ระบบตรวิจัสอบ 
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โครงสร้างหลักสูตรท้�พัื่ฒนี้าขึ้�นี้ยังสามีารถุรองรับการทำงานี้
ข้องกลุ�มีผูู้้ใช้ได้อย�างม้ีประสิทธิภัาพื่	 ดังจัะเห็นี้ได้จัากค�าเฉล้�ย
ควิามีพื่ึงพื่อใจัการใช้งานี้โดยรวิมีอยู�ในี้ระดับด้มีาก	(M = 4.66, 
SD = 0.65)

	 ข้้อเสนำอแนำะ	(Recommendations)
	 จัากผู้ลการวิิจััยและอภิัปรายผู้ลการวิิ จััย	 ผูู้้วิิจััยมี ้
ข้้อเสนี้อแนี้ะสำหรับการนี้ำผู้ลการวิิจััยไปใช้	 และสำหรับ 
การค้นี้ควิ้าและวิิจััยในี้ครั�งต�อไป	ดังนี้้�
 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิจััยไปใช้
	 1.	การนี้ำผู้ลการวิจิัยัไปใชง้านี้	ระบบตรวิจัสอบโครงสร้าง
หลักสูตรท้�พื่ัฒนี้าข้ึ�นี้ถูุกออกแบบให้รองรับสาข้าวิิชาหร่อ
หลกัสตูรในี้คณะวิทิยาการจัดัการท้�ม้ีโครงสรา้งวิชิาแกนี้เดย้วิกนัี้	
ส�วินี้ในี้คณะวิิชาอ่�นี้	 ๆ	 ยังต้องม้ีการศึกษาโครงสร้างหลักสูตร	
และข้้อกำหนี้ดข้องหลักสูตรเนี้่�องจัากแต�ละคณะวิิชานัี้�นี้ 
มี้โครงสร้างหลักสูตรแตกต�างกันี้จัะต้องมี้การปรับปรุงแก้ไข้
ระบบเพื่ิ�มีเติมีเพื่่�อให้รองรับการทำงานี้ได้	 และเมี่�อหลักสูตร
มี้การปรับปรุงจัะต้องม้ีการปรับปรุงข้้อมูีลโครงสร้างในี้ระบบ
เช�นี้กันี้
	 2.	การนี้ำวิธิก้ารพัื่ฒนี้าระบบแบบ	RAD	ไปใชใ้นี้การพัื่ฒนี้า 
ระบบเพื่่�อแก้ปัญหาต�าง	 ๆ	 จัำเป็นี้ต้องมี้การสร้างกลุ�มีผูู้้ใช้	
และสร้างควิามีร�วิมีม่ีอจัากกลุ�มีผูู้้ใช้	 นี้อกจัากนี้ั�นี้	 จัะต้องให้
ควิามีสำคัญกับต้นี้แบบเพ่ื่�อให้ได้ระบบท้�ตรงกับควิามีต้องการ 
มีากท้�สุด
	 3.	เนี้่�องจัากในี้งานี้วิิจััยนี้้�ผูู้้วิิจััยได้พัื่ฒนี้าโปรแกรมี	 ETL	
ข้ึ�นี้มีาใช้งานี้เองจัากโปรแกรมีภัาษา	Python	การพื่ัฒนี้า	ETL	
ข้ึ�นี้เองม้ีควิามียุ�งยาก	 และซึ่ับซึ่้อนี้ในี้ปัจัจุับันี้มี้ซึ่อฟต์แวิร์	 ETL	
แบบ	 Open	 source	 ท้�สามีารถุนี้ำมีาประยุกต์ใช้งานี้และ 
เพื่ิ�มีประสิทธิภัาพื่ให้ด้ยิ�งข้ึ�นี้ได้
 ข้้อเสนอแนะในการทำวิจััยครั�งตั�อไป
	 1.	การศึกษาและวิิจััยในี้ครั�งต�อไป	 อาจันี้ำเทคโนี้โลย้ท้�
ทันี้สมีัยและได้รับควิามีนี้ิยมีในี้ปัจัจัุบันี้มีาประยุกต์ใช้กับการ
พื่ัฒนี้าระบบ	เช�นี้	การนี้ำ	Artificial	intelligence	(AI)	มีาช�วิย
วิเิคราะหข้์้อมีลูข้องนี้กัศกึษาทำนี้ายผู้ลการสำเรจ็ัการศกึษาตามี
โครงสร้างหลักสูตร	 หร่อการวิางแผู้นี้การเร้ยนี้ตามีโครงสร้าง
หลักสูตร
	 2.	การนี้ำ	Chatbot	และ	Automate	system	มีาใช้ในี้
การโต้ตอบกับกลุ�มีผูู้้ใช้ระบบแบบอัตโนี้มัีติเพื่่�อให้การบริหาร
จััดการ	 และการบริการต�าง	 ๆ	 มี้ควิามีรวิดเร็วิ	 ทันี้ต�อควิามี
ต้องการ	และมี้ประสิทธิภัาพื่ท้�ด้ข้ึ�นี้ในี้อนี้าคต	
	 3.	พื่ัฒนี้าระบบให้สามีารถุใช้งานี้ได้สะดวิกมีากยิ�งข้ึ�นี้ในี้
รูปแบบ	Mobile	application	หร่อ	Progressive	web	apps	
ท้�มี้ควิามีรวิดเร็วิและใช้งานี้ได้สะดวิกยิ�งข้ึ�นี้

	 4.	พื่ัฒนี้าระบบให้สามีารถุรวิบรวิมีข้้อมีูลจัากระบบ
สารสนี้เทศท้�หลากหลายเพื่่�อให้เป็นี้ระบบคลังข้้อมีูลท้�สามีารถุ
ช�วิยสนี้ับสนีุ้นี้การตัดสินี้ใจัข้องผูู้้บริหารได้
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