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ขอความและความคิดเห็นที่แสดงในบทความ เปนแนวคิดของผูเขียน 
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ (1) เพื่อพัฒนา 

การจัดการเร ียนรู โดยใชป ญหาเปนฐานแบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ (2) เพ่ือประเมินความ 

เหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบ 

ออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น 

วิธีดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ไดแก (1) การพัฒนา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี และ (2) การประเมินความ 

เหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานแบบ 

ออนไลนสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยผูเชี่ยวชาญที่ 

เก่ียวของในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูเช่ียวชาญท่ีใชในการประเมิน 

ความเหมาะสมของชุดบทเรียนที่พัฒนาขึ้น จำนวน 6 ทาน 

บทนำ

ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 

โดยใชแบบประเมินความเหมาะสมของบทเรียนโดยผลการ 

วิจัยพบวา (1) ไดมีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ (2) 

ผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใช

ปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก      

(𝑥�=4.16, S.D.=0.82)

คําสําคัญ: การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน; การเรียนรู 

แบบออนไลน; นักศึกษาระดับปริญญาตรี

ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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วารสารวิเทศศึกษา ปที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562

บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ (1) เพื่อพัฒนา 

การจัดการเร ียนรู โดยใชป ญหาเปนฐานแบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ (2) เพ่ือประเมินความ 

เหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบ 

ออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น 

วิธีดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ไดแก (1) การพัฒนา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี และ (2) การประเมินความ 

เหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานแบบ 

ออนไลนสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยผูเชี่ยวชาญที่ 

เก่ียวของในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูเช่ียวชาญท่ีใชในการประเมิน 

ความเหมาะสมของชุดบทเรียนที่พัฒนาขึ้น จำนวน 6 ทาน 

บทนำ

ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 

โดยใชแบบประเมินความเหมาะสมของบทเรียนโดยผลการ 

วิจัยพบวา (1) ไดมีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ (2) 

ผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใช

ปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก      

(𝑥�=4.16, S.D.=0.82)

คําสําคัญ: การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน; การเรียนรู 

แบบออนไลน; นักศึกษาระดับปริญญาตรี

ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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Abstract
  The objectives of this research were: (1) to 
develop the problem-based learning with online 
learning for bachelor’s degree students and (2) to 
evaluate the suitability of the problem-based 
learning with online learning for bachelor’s degree 
students. The research procedures consisted of 2 
steps included (1) the development of the 
problem-based learning with online learning for 
bachelor’s degree students and (2) the evaluate of 
the problem-based learning with online learning 
for bachelor’s degree students. Six experts were 
interviewed to evaluate the suitability of the devel-
opment of instructional package. The results 
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บทนำ

ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 
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revealed that (1) the problem-based learning with 
online learning for bachelor’s degree students, and 
(2) the overall suitability level of the problem-
based learning with online learning for bachelor’s 

degree students was at high level (𝑥�=4.16, 
S.D.=0.82).
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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Abstract
  The objectives of this research were: (1) to 
develop the problem-based learning with online 
learning for bachelor’s degree students and (2) to 
evaluate the suitability of the problem-based 
learning with online learning for bachelor’s degree 
students. The research procedures consisted of 2 
steps included (1) the development of the 
problem-based learning with online learning for 
bachelor’s degree students and (2) the evaluate of 
the problem-based learning with online learning 
for bachelor’s degree students. Six experts were 
interviewed to evaluate the suitability of the devel-
opment of instructional package. The results 

บทนำ

ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 

วารสารวิเทศศึกษา ปที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562

revealed that (1) the problem-based learning with 
online learning for bachelor’s degree students, and 
(2) the overall suitability level of the problem-
based learning with online learning for bachelor’s 

degree students was at high level (𝑥�=4.16, 
S.D.=0.82).

Keywords: Problem-based learning; Online learning; 
Bachelor’s degree students
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 

วารสารวิเทศศึกษา ปที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 

วารสารวิเทศศึกษา ปที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model

ภาพที่ 1 PBLIP Model
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 

วารสารวิเทศศึกษา ปที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model

ประกอบดวยโมดูลหลัก 2 โมดูล คือ 1) โมดูลการเรียนรู (Learning 

Module) และ 2) โมดูลการประเมินผลแบบ CIPP เปนตนแบบในการออกแบบ 

การจัดการเรียนรู ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้

 1. ออกแบบการนำเสนอเน้ือหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเน้ือหาของชุดบทเรียน 

ในรูปแบบของใบงาน และวีดิทัศนสาธิตการปฏิบัติ ซึ่งเนื้อหาประกอบดวย 4 

หนวยการเรียนรู ไดแก 

  1.1 หนวยการเรียนรูที่ 1 สวนประกอบพื้นฐานของคอมพิวเตอร

  1.2  หนวยการเรียนรูที่ 2 การประกอบคอมพิวเตอร

  1.3  หนวยการเรียนรูที่ 3 การแกไขปญหาคอมพิวเตอร

  1.4  หนวยการเรียนรูที่ 4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ

 2. ออกแบบสถานการณปญหาดานการวิเคราะหและซอมบำรุง 

คอมพิวเตอร โดยกำหนดสถานการณปญหาเพื่อใหผูเรียนดำเนินการแกไขปญหา 

และจัดทำรายงานผลการแกไขปญหาใน 4 สถานการณปญหา ดังนี้

  2.1 สถานการณปญหาที่ 1 จัดกลุมสวนประกอบพื้นฐานของ 

คอมพิวเตอร

  2.2 สถานการณปญหาที่ 2 ปญหาของการประกอบคอมพิวเตอร

  2.3  สถานการณปญหาที่ 3 วิธีการการแกไขปญหาคอมพิวเตอร

  2.4  สถานการณปญหาที่ 4 เมื่อติดตั้งระบบปฏิบัติการ

 ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนา

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูวิจัยไดใชกูเกิลไซต เปนสวนหลักในการพัฒนาใน 

รูปแบบเว็บไซตในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถาน

ศึกษา ซึ่งเนื้อหาประกอบดวย 4 หนวยการเรียนรู และมีสวนประกอบ ดังนี้

 1. ชี้แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 2. แหลงเรียนรู ประกอบดวย ใบความรู และวีดิทัศนสาธิตการปฏิบัติ

 3. สถานการณปญหา

 4. แบบทดสอบ

ระยะที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

 ประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พัฒนาขึ้น มีการดำเนินการ ดังนี้

 1.  สรางแบบประเมินความเหมาะสมของบทเรียน

 2. ตรวจสอบแบบประเมินความเหมาะสมโดยอาจารยที ่ปรึกษา 

เพื่อตรวจสอบหาขอบกพรองของแบบประเมินความเหมาะสม แลวนำมาปรับปรุง 

แกไข

 3. ประเมินความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบประเมินความเหมาะสม 

เพื่อหาคาความสอดคลอง ระหวางวัตถุประสงคกับขอคำถาม หรือเรียกวา IOC 

(Index of Item-Objective Congruence) โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน

 4.  ปรับปรุงแบบประเมินความเหมาะสมของบทเรียน

 5. สงใหผูเชี่ยวชาญที่ใชในการประเมินความเหมาะสมของชุดบทเรียน 

ที่พัฒนาขึ้น จำนวน 6 ทาน

 6. การประเมินผล

  เกณฑในการประเมินพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

โดยผูวิจัยกำหนดเกณฑตามวิธีของไลเคอรท (Likert) โดยประกอบดวยมาตร 

อันดับ (Rating Scale) เชิงคุณภาพ 5 ระดับ และมาตรอันดับเชิงปริมาณ 5 ระดับ 

ซึ่งมีลำดับตามความหมายของคะแนน ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 เกณฑการใหคะแนนของแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model

ประกอบดวยโมดูลหลัก 2 โมดูล คือ 1) โมดูลการเรียนรู (Learning 

Module) และ 2) โมดูลการประเมินผลแบบ CIPP เปนตนแบบในการออกแบบ 

การจัดการเรียนรู ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้

 1. ออกแบบการนำเสนอเน้ือหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเน้ือหาของชุดบทเรียน 

ในรูปแบบของใบงาน และวีดิทัศนสาธิตการปฏิบัติ ซึ่งเนื้อหาประกอบดวย 4 

หนวยการเรียนรู ไดแก 

  1.1 หนวยการเรียนรูที่ 1 สวนประกอบพื้นฐานของคอมพิวเตอร

  1.2  หนวยการเรียนรูที่ 2 การประกอบคอมพิวเตอร

  1.3  หนวยการเรียนรูที่ 3 การแกไขปญหาคอมพิวเตอร

  1.4  หนวยการเรียนรูที่ 4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ

 2. ออกแบบสถานการณปญหาดานการวิเคราะหและซอมบำรุง 

คอมพิวเตอร โดยกำหนดสถานการณปญหาเพื่อใหผูเรียนดำเนินการแกไขปญหา 

และจัดทำรายงานผลการแกไขปญหาใน 4 สถานการณปญหา ดังนี้

  2.1 สถานการณปญหาที่ 1 จัดกลุมสวนประกอบพื้นฐานของ 

คอมพิวเตอร

  2.2 สถานการณปญหาที่ 2 ปญหาของการประกอบคอมพิวเตอร

  2.3  สถานการณปญหาที่ 3 วิธีการการแกไขปญหาคอมพิวเตอร

  2.4  สถานการณปญหาที่ 4 เมื่อติดตั้งระบบปฏิบัติการ

 ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนา

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูวิจัยไดใชกูเกิลไซต เปนสวนหลักในการพัฒนาใน 

รูปแบบเว็บไซตในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถาน

ศึกษา ซึ่งเนื้อหาประกอบดวย 4 หนวยการเรียนรู และมีสวนประกอบ ดังนี้

 1. ชี้แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 2. แหลงเรียนรู ประกอบดวย ใบความรู และวีดิทัศนสาธิตการปฏิบัติ

 3. สถานการณปญหา

 4. แบบทดสอบ

ระยะที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

 ประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พัฒนาขึ้น มีการดำเนินการ ดังนี้

 1.  สรางแบบประเมินความเหมาะสมของบทเรียน

 2. ตรวจสอบแบบประเมินความเหมาะสมโดยอาจารยที ่ปรึกษา 

เพื่อตรวจสอบหาขอบกพรองของแบบประเมินความเหมาะสม แลวนำมาปรับปรุง 

แกไข

 3. ประเมินความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบประเมินความเหมาะสม 

เพื่อหาคาความสอดคลอง ระหวางวัตถุประสงคกับขอคำถาม หรือเรียกวา IOC 

(Index of Item-Objective Congruence) โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน

 4.  ปรับปรุงแบบประเมินความเหมาะสมของบทเรียน

 5. สงใหผูเชี่ยวชาญที่ใชในการประเมินความเหมาะสมของชุดบทเรียน 

ที่พัฒนาขึ้น จำนวน 6 ทาน

 6. การประเมินผล

  เกณฑในการประเมินพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

โดยผูวิจัยกำหนดเกณฑตามวิธีของไลเคอรท (Likert) โดยประกอบดวยมาตร 

อันดับ (Rating Scale) เชิงคุณภาพ 5 ระดับ และมาตรอันดับเชิงปริมาณ 5 ระดับ 

ซึ่งมีลำดับตามความหมายของคะแนน ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 เกณฑการใหคะแนนของแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ

ระดับเกณฑ

เชิง
คุณภาพ

เชิง
ปริมาณ

ความหมาย

มากที่สุด 5 มีความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูในระดับมากที่สุด

มาก 4 มีความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูในระดับมาก
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ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทยยังประสบปญหาอยูมาก ถึงแมวาจะผาน 

การปฏิรูปการศึกษาคร้ังสำคัญ อันเปนแรงผลักดันใหรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ไดดำเนินการปฏิรูปและเรงรัดปรับปรุงระบบการศึกษาอยางตอเนื่องเรื่อยมาจน 

ถึงปจจุบัน อีกท้ังแนวโนมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดรับ 

การกลาวถึงและกำหนดใหมีความสำคัญมากขึ้นเปนลำดับ ทั้งจากพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งระบุแนวทางการเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่ตองยึดหลักในการ 

จัดการศึกษาวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได โดยมีการ 

จัดกระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 

และเต็มศักยภาพและเปลี่ยนบทบาทของนักศึกษาจากผูรับมาเปน “ผูเรียน” และ 

เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากผูสอนหรือผูถายทอดขอมูลความรู มาเปน “ผูจัด 

ประสบการณการเรียนรู” และทำหนาท่ีเปนผูแนะนำ หรือ ผูเอ้ืออำนวยการเรียนรู 

ใหจุดเนนการเรียนรูอยูท่ีผูเรียน มากกวาอยูท่ีผูสอน แนวการเรียนการสอนดังกลาว 

มีความสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based 

Learning: PBL) ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูแบบหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรูที่ 

เนนผูเรียนเปนสำคัญในการปฏิรูปการศึกษา โดยใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียน 

เกิดความสนใจและทาทายท่ีจะคนหาคำตอบจากแหลงความรูตางๆ จากการแสวงหา 

คำตอบ และรวมแบงปนประสบการณกับผูเรียนคนอ่ืนๆ โดยลดบทบาทของผูสอน 

ลงจากผูบรรยายการสอนไปเปนผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับผูเรียน 

(มนตชัย เทียนทอง, 2556)

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีน้ัน มุงเนนใหผูเรียนไดรูแนวทางปฏิบัติ 

ที่จะนำไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดผลเปนรูปธรรมในรายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทตอ

การเรียนการสอน เน่ืองจากบัณฑิตท่ีจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ตางก็มุงหวัง 

ออกไปประกอบวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิเคราะหและ 

ซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา มีจุดมุงหมายที่จะใหผูเรียนมีความรู 

ความเขาใจในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ โดยการเรียนในภาคปฏิบัติที่ผู เรียน 

สามารถศึกษาดวยตนเองจะทำใหผูเรียนมีประสบการณ ไดเห็นจริงและเขาใจ 

วารสารวิเทศศึกษา ปที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562
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ในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว เนื่องจากการเรียนรูใน 

ภาคปฏิบัติ จำเปนตองใชความรู ความเขาใจ รวมถึงทักษะในการปฏิบัติ และ 

เพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียนมากขึ ้นตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ป) สาขาวิชาคอมพิวเตอรหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, 2556)

การวิจัยเรื่องนี้ จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่ได 

สังเคราะหขึ้น เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model (รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล 

โพธิ์นาค และมนตชัย เทียนทอง, 2560)เพื่อเปนรูปแบบในการสรางการจัดการ 

เรียนรู สำหรับผู เรียนศึกษาดวยตนเองเพื ่อสรางประสบการณใหกับผู เรียน 

ไดแกไขปญหาและเขาใจในเนื้อหามากกวาการปฏิบัติในหองเรียนเพียงอยางเดียว 

โดยประยุกตนำมาใชแบบออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูไดตลอดเวลา 

โดยสวนที่จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนใชรูปแบบการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) มาเปนนวัตกรรมหลัก รวมกับการจัดการเรียนแบบ 

ออนไลน (Online Learning) (มนตชัย เทียนทอง, 2549) เพื่อเปนแนวทางในการ 

จัดการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูของ 

ตนเอง อีกทั้งยังเปนแนวทางและทางเลือกหนึ่งสำหรับอาจารยผูสอนในรายวิชา 

ปฏิบัติอื่น ๆ ไปใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูวิจัยคาดหมายวา 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีนี้ จะสามารถทำใหผูเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีประกอบดวย การพัฒนาการจัดการ 

เรียนรูเพ่ือใชจัดการเรียนรูในรายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครศรีธรรมราช และการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในประเมินความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณสอนใน 

รายวิชาทางคอมพิวเตอรมากกวา 5 ป และจบการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคใต โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรกลุมนี้ 

โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 6 ทาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน The Seven-Jump Method เปนโมเดลที่ 

นำไปออกแบบขั้นตอนการเรียนรูโดยอาศัยปญหาเปนฐานตั้งแตยุคบุกเบิกจนถึง 

ปจจุบัน เนื่องจากไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ (Virgillo, 

2011)

 1. ทำความเขาใจกับคำศัพทหรือความคิดรวบยอดในปญหา

 2.  ระบุปญหา

 3.  วิเคราะหปญหา

 4.  กำหนดและจัดลำดับความสำคัญของสมมติฐาน

 5.  กำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู

 6.  รวบรวมขอมูลนอกกลุม

 7.  สังเคราะหขอมูลที่ไดรับใหม

2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

เยาวลักษณ พรมศรี (2551) ไดทำการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรดวยการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิคปญหาเปน

ฐานรวมกับเทคนิคจิกซอวเร่ือง อินเทอรเน็ตเบ้ืองตน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ปการศึกษา 2551 จำนวน 40 คน 

ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวมดวยเทคนิคที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 

มีประสิทธิภาพ 81.04/80.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งสมมติฐานไว

 สนิท ตีเมืองซาย (2552) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนหลักที่มีการชวยเสริมศักยภาพทางการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยกลุมตัวอยางเปนที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 4 กลุมยอย รวม 44 คน 2) กลุมนักศึกษา 

แบงเปน 2 กลุมยอยคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 26 คน ผลการวิจัย 

พบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรตามรูปแบบ อยูในระดับ 

เหมาะสมมาก (𝑥�=44.19, S.D.=0.68)

 มนัสวี ธนะปด (2558) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรม 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 75 คน แบงเปน 3 กลุม 1) 

กลุมที่ทดลองใชเครื่องมือหาประสิทธิภาพ จำนวน 13 คน 2) กลุมที่เรียนโดย 

ใชชุดกิจกรรม 34 คน 3) กลุมที่จัดการเรียนรู แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา 

ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม อยูในระดับดี (𝑥�=44.11, S.D.=0.22)

 

วิธีดำเนินการวิจัย

การดำเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

 การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะห และศึกษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนี้

 1. กำหนดเนื้อหาวิชา ผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาวิชาที่ใช ในชุดบทเรียน 

คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการวิเคราะหและซอมบำรุงไมโครคอมพิวเตอร 

ในสถานศึกษา จำนวนหนวยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

 2. ศึกษาเครื ่องมือสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยผู วิจัย 

ไดทำการศึกษาระบบที่จำเปนในพัฒนาการจัดการเรียนรู  ไดแก กูเกิลไซต 

(Google Sites) กูเกิลฟอรม (Google Forms)

 3. วิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดเนื้อหา และแบบ 

ทดสอบ

 4.  วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 5. วิเคราะหสถานการณปญหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิง 

พฤติกรรม

 6. วิเคราะหแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

 7. วิเคราะหระบบสนับสนุนศักยภาพทางการเรียน

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ

 การออกแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใชรูปแบบที่ไดสังเคราะหขึ้น 

เปนรูปแบบที่มีชื่อวา PBLIP Model

ระดับเกณฑ

เชิง
คุณภาพ

เชิง
ปริมาณ

ความหมาย

ปานกลาง 3 มีความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูในระดับปานกลาง

นอย 2 มีความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูในระดับนอย

นอยที่สุด 1 มีความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูในระดับนอยที่สุด

ความหมายชวงคะแนน

4.51 - 5.00 ผูตอบแบบประเมินมีความเห็นวามีความเหมาะสมของ

 การจัดการเรียนรูในระดับมากที่สุด

3.51 - 4.50 ผูตอบแบบประเมินมีความเห็นวามีความเหมาะสมของ

 การจัดการเรียนรูในระดับมาก

2.51 - 3.50 ผูตอบแบบประเมินมีความเห็นวามีความเหมาะสมของ

 การจัดการเรียนรูในระดับปานกลาง

1.51 - 2.50 ผูตอบแบบประเมินมีความเห็นวามีความเหมาะสมของ

 การจัดการเรียนรูในระดับนอย

1.00 - 1.50 ผูตอบแบบประเมินมีความเห็นวามีความเหมาะสมของ

 การจัดการเรียนรูในระดับนอยที่สุด

ตารางที่ 2 เกณฑการแปลความหมายของชวงคะแนนโดย
ปรับปรุงเกณฑของบุญชม ศรีสะอาด (2535)
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การวิเคราะหขอมูล

1. ทำการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐานแบบออนไลน โดยผูเชี่ยวชาญ

2.  วิเคราะหผลการประเมินโดยการหาคาเฉลี่ย (𝑥�) และสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.)

ผลการวิจัย

1. ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชกูเกิลไซต มีรายละเอียดดังนี้

 1.1 หนาหลักของบทเรียนออนไลน แสดงรหัสวิชา ชื ่อวิชา และ 

คำอธิบายรายวิชา ใหผูเรียนไดรับทราบถึงขอมูลท่ัวไปของรายวิชา และเน้ือหาของ 

รายวิชาซึ่งประกอบดวย 4 หนวยการเรียนรู  ไดแก หนวยการเรียนรู ที ่ 1 

สวนประกอบพื้นฐานของคอมพิวเตอร หนวยการเรียนรู ที ่ 2 การประกอบ 

คอมพิวเตอร หนวยการเรียนรูที่ 3 การแกไขปญหาคอมพิวเตอร และหนวย 

การเรียนรูที่ 4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ ดังภาพที่ 2

ภาพที่ 2 หนาแรกของชุดบทเรียน

 1.2 หนาหลักของหนวยการเรียนรู ประกอบดวย วัตถุประสงค แหลง 

เรียนรู แบบทดสอบ และสถานการณปญหา

 1.3 หนาวัตถุประสงคการเรียนรู แสดงถึงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ของแตละหนวยการเรียนรู

 1.4 หนาแหลงเรียนรู เปนสวนการนำเสนอเนื้อหา ประกอบดวยสื่อ 

การเรียนรูตางๆ เชน ใบความรู วีดิทัศนสาธิตการปฏิบัติ และเอกสารประกอบอ่ืนๆ 

 1.5 หนาแบบทดสอบ เปนสวนของแบบทดสอบในแตละหนวยการเรียนรู 

สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้

1. จากการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีผูวิจัยไดเลือกใชเคร่ืองมือในการพัฒนา คือ ระบบ 

กูเกิลไซต ซึ่งเปนระบบหลักในการจัดการเรียนรู ซึ่งกูเกิลไซตเปนระบบที่สะดวก 

ในการใชงาน ใชงานงายเหมาะสำหรับการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน อีกทั้งยังมี 

ส วนที ่ใช ในการสื ่อสารระหวางผู สอนและผู  เร ียนผานทางกูเก ิลคลาสรูม 

และยังใชในสวนของกูเกิลฟอรมในการจัดทำแบบทดสอบโดยการเรียนการสอน 

ผานระบบออนไลนยังสามารถนำเสนอสถานการณปญหาใหผูเรียนเห็นภาพได 

ชัดเจน โดยใชสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ขอความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง 

และวีดิทัศน

2. จากผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น 

ตอความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงให 

เห็นวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการนำไปใชกับกลุมทดลองการจัดการเรียนรู

ดังกลาว และผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ยังแสดงใหเห็นวาควรปรับปรุง 

แกไขในดานตาง ๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนี้

 2.1 ดานเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมนอย 

ที่สุดในดานความเหมาะสมของภาพประกอบในเนื้อหา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูใน 

ระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงภาพประกอบในเนื้อหา ใหมีความถูกตอง 

สวยงาม และนาสนใจมากขึ้น

 2.2 ดานการจัดการเรียนรู  ผู เชี ่ยวชาญมีความเห็นเกี ่ยวกับความ 

เหมาะสมนอยที่สุดในดานความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค 

ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงความสอดคลอง 

ของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน

1. การใชงานการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีการจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใหความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร 

และการใหความรูในการใช

ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทานั้น การวิจัยในครั้งตอไปจึง 

ควรทำการทดลองใชการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นกับกลุมทดลองตอไป

2. ควรมีการจัดทำคูมือการใชงาน และคูมือการเรียนของผูเรียน เพื่อให 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพมากที่สุด

3. ควรวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

4. ควรวิจัยเพื ่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่จัดการเรียนรู  

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี



72

วารสารวิเทศศึกษา ปที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2562

¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒâ´ÂãªŒ»˜ÞËÒà»š¹°Ò¹áººÍÍ¹äÅ¹�
ÊÓËÃÑº¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒÃÐ´Ñº»ÃÔÞÞÒµÃÕ

การวิเคราะหขอมูล

1. ทำการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐานแบบออนไลน โดยผูเชี่ยวชาญ

2.  วิเคราะหผลการประเมินโดยการหาคาเฉลี่ย (𝑥�) และสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.)

ผลการวิจัย

1. ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชกูเกิลไซต มีรายละเอียดดังนี้

 1.1 หนาหลักของบทเรียนออนไลน แสดงรหัสวิชา ชื ่อวิชา และ 

คำอธิบายรายวิชา ใหผูเรียนไดรับทราบถึงขอมูลท่ัวไปของรายวิชา และเน้ือหาของ 

รายวิชาซึ่งประกอบดวย 4 หนวยการเรียนรู  ไดแก หนวยการเรียนรู ที ่ 1 

สวนประกอบพื้นฐานของคอมพิวเตอร หนวยการเรียนรู ที ่ 2 การประกอบ 

คอมพิวเตอร หนวยการเรียนรูที่ 3 การแกไขปญหาคอมพิวเตอร และหนวย 

การเรียนรูที่ 4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ ดังภาพที่ 2

ภาพที่ 3 หนาหลักของหนวยการเรียนรู

ภาพที่ 4 หนาวัตถุประสงคการเรียนรู

 1.2 หนาหลักของหนวยการเรียนรู ประกอบดวย วัตถุประสงค แหลง 

เรียนรู แบบทดสอบ และสถานการณปญหา

 1.3 หนาวัตถุประสงคการเรียนรู แสดงถึงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ของแตละหนวยการเรียนรู

 1.4 หนาแหลงเรียนรู เปนสวนการนำเสนอเนื้อหา ประกอบดวยสื่อ 

การเรียนรูตางๆ เชน ใบความรู วีดิทัศนสาธิตการปฏิบัติ และเอกสารประกอบอ่ืนๆ 

 1.5 หนาแบบทดสอบ เปนสวนของแบบทดสอบในแตละหนวยการเรียนรู 

สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้

1. จากการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีผูวิจัยไดเลือกใชเคร่ืองมือในการพัฒนา คือ ระบบ 

กูเกิลไซต ซึ่งเปนระบบหลักในการจัดการเรียนรู ซึ่งกูเกิลไซตเปนระบบที่สะดวก 

ในการใชงาน ใชงานงายเหมาะสำหรับการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน อีกทั้งยังมี 

ส วนที ่ใช ในการสื ่อสารระหวางผู สอนและผู  เร ียนผานทางกูเก ิลคลาสรูม 

และยังใชในสวนของกูเกิลฟอรมในการจัดทำแบบทดสอบโดยการเรียนการสอน 

ผานระบบออนไลนยังสามารถนำเสนอสถานการณปญหาใหผูเรียนเห็นภาพได 

ชัดเจน โดยใชสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ขอความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง 

และวีดิทัศน

2. จากผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น 

ตอความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงให 

เห็นวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการนำไปใชกับกลุมทดลองการจัดการเรียนรู

ดังกลาว และผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ยังแสดงใหเห็นวาควรปรับปรุง 

แกไขในดานตาง ๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนี้

 2.1 ดานเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมนอย 

ที่สุดในดานความเหมาะสมของภาพประกอบในเนื้อหา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูใน 

ระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงภาพประกอบในเนื้อหา ใหมีความถูกตอง 

สวยงาม และนาสนใจมากขึ้น

 2.2 ดานการจัดการเรียนรู  ผู เชี ่ยวชาญมีความเห็นเกี ่ยวกับความ 

เหมาะสมนอยที่สุดในดานความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค 

ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงความสอดคลอง 

ของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน

1. การใชงานการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีการจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใหความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร 

และการใหความรูในการใช

ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทานั้น การวิจัยในครั้งตอไปจึง 

ควรทำการทดลองใชการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นกับกลุมทดลองตอไป

2. ควรมีการจัดทำคูมือการใชงาน และคูมือการเรียนของผูเรียน เพื่อให 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพมากที่สุด

3. ควรวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

4. ควรวิจัยเพื ่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่จัดการเรียนรู  

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
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1. ทำการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐานแบบออนไลน โดยผูเชี่ยวชาญ

2.  วิเคราะหผลการประเมินโดยการหาคาเฉลี่ย (𝑥�) และสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.)

ผลการวิจัย

1. ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชกูเกิลไซต มีรายละเอียดดังนี้

 1.1 หนาหลักของบทเรียนออนไลน แสดงรหัสวิชา ชื ่อวิชา และ 

คำอธิบายรายวิชา ใหผูเรียนไดรับทราบถึงขอมูลท่ัวไปของรายวิชา และเน้ือหาของ 

รายวิชาซึ่งประกอบดวย 4 หนวยการเรียนรู  ไดแก หนวยการเรียนรู ที ่ 1 

สวนประกอบพื้นฐานของคอมพิวเตอร หนวยการเรียนรู ที ่ 2 การประกอบ 

คอมพิวเตอร หนวยการเรียนรูที่ 3 การแกไขปญหาคอมพิวเตอร และหนวย 

การเรียนรูที่ 4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ ดังภาพที่ 2

 1.2 หนาหลักของหนวยการเรียนรู ประกอบดวย วัตถุประสงค แหลง 

เรียนรู แบบทดสอบ และสถานการณปญหา

 1.3 หนาวัตถุประสงคการเรียนรู แสดงถึงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

ของแตละหนวยการเรียนรู

 1.4 หนาแหลงเรียนรู เปนสวนการนำเสนอเนื้อหา ประกอบดวยสื่อ 

การเรียนรูตางๆ เชน ใบความรู วีดิทัศนสาธิตการปฏิบัติ และเอกสารประกอบอ่ืนๆ 

 1.5 หนาแบบทดสอบ เปนสวนของแบบทดสอบในแตละหนวยการเรียนรู 

ภาพที่ 5 หนาแหลงเรียนรู

ภาพที่ 6 หนาแบบทดสอบ

สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้

1. จากการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีผูวิจัยไดเลือกใชเคร่ืองมือในการพัฒนา คือ ระบบ 

กูเกิลไซต ซึ่งเปนระบบหลักในการจัดการเรียนรู ซึ่งกูเกิลไซตเปนระบบที่สะดวก 

ในการใชงาน ใชงานงายเหมาะสำหรับการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน อีกทั้งยังมี 

ส วนที ่ใช ในการสื ่อสารระหวางผู สอนและผู  เร ียนผานทางกูเก ิลคลาสรูม 

และยังใชในสวนของกูเกิลฟอรมในการจัดทำแบบทดสอบโดยการเรียนการสอน 

ผานระบบออนไลนยังสามารถนำเสนอสถานการณปญหาใหผูเรียนเห็นภาพได 

ชัดเจน โดยใชสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ขอความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง 

และวีดิทัศน

2. จากผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น 

ตอความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงให 

เห็นวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการนำไปใชกับกลุมทดลองการจัดการเรียนรู

ดังกลาว และผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ยังแสดงใหเห็นวาควรปรับปรุง 

แกไขในดานตาง ๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนี้

 2.1 ดานเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมนอย 

ที่สุดในดานความเหมาะสมของภาพประกอบในเนื้อหา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูใน 

ระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงภาพประกอบในเนื้อหา ใหมีความถูกตอง 

สวยงาม และนาสนใจมากขึ้น

 2.2 ดานการจัดการเรียนรู  ผู เชี ่ยวชาญมีความเห็นเกี ่ยวกับความ 

เหมาะสมนอยที่สุดในดานความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค 

ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงความสอดคลอง 

ของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน

1. การใชงานการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีการจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใหความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร 

และการใหความรูในการใช

ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทานั้น การวิจัยในครั้งตอไปจึง 

ควรทำการทดลองใชการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นกับกลุมทดลองตอไป

2. ควรมีการจัดทำคูมือการใชงาน และคูมือการเรียนของผูเรียน เพื่อให 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพมากที่สุด

3. ควรวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

4. ควรวิจัยเพื ่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่จัดการเรียนรู  

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
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2. ผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น

การประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 

การประเมินใน 2 ดาน ไดแก ดานเนื้อหาวิชา และดานการจัดการเรียนรู ซึ่งมี 

ผลการประเมิน ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรู

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.16, S.D.=0.82) 

โดยผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมมากที่สุดในดานความเหมาะสม 

ดานเนื้อหาวิชา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.19, S.D.=0.86) 

นอกกจากนี้ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมนอยที่สุดในดานความ 

เหมาะสมดานการจัดการเรียนรู ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.13, 

S.D.=0.77)

เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนตามรูปแบบชุด 

บทเรียน เปนรายดาน มีผลการประเมิน ดังตารางที่ 4

1. ความเหมาะสมดานเนื้อหาวิชา 4.19 0.86 มาก

2. ความเหมาะสมดานการจัดการเรียนรู 4.13 0.77 มาก

 ความเหมาะสมโดยภาพรวม 4.16 0.82 มาก

รายการประเมิน (S.D.)
ความ

เหมาะสม(𝑥�)

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความเหมาะสมดานเนื้อหาวิชา

สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้

1. จากการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีผูวิจัยไดเลือกใชเคร่ืองมือในการพัฒนา คือ ระบบ 

กูเกิลไซต ซึ่งเปนระบบหลักในการจัดการเรียนรู ซึ่งกูเกิลไซตเปนระบบที่สะดวก 

ในการใชงาน ใชงานงายเหมาะสำหรับการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน อีกทั้งยังมี 

ส วนที ่ใช ในการสื ่อสารระหวางผู สอนและผู  เร ียนผานทางกูเก ิลคลาสรูม 

และยังใชในสวนของกูเกิลฟอรมในการจัดทำแบบทดสอบโดยการเรียนการสอน 

ผานระบบออนไลนยังสามารถนำเสนอสถานการณปญหาใหผูเรียนเห็นภาพได 

ชัดเจน โดยใชสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ขอความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง 

และวีดิทัศน

2. จากผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น 

ตอความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงให 

เห็นวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการนำไปใชกับกลุมทดลองการจัดการเรียนรู

ดังกลาว และผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ยังแสดงใหเห็นวาควรปรับปรุง 

แกไขในดานตาง ๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนี้

 2.1 ดานเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมนอย 

ที่สุดในดานความเหมาะสมของภาพประกอบในเนื้อหา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูใน 

ระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงภาพประกอบในเนื้อหา ใหมีความถูกตอง 

สวยงาม และนาสนใจมากขึ้น

 2.2 ดานการจัดการเรียนรู  ผู เชี ่ยวชาญมีความเห็นเกี ่ยวกับความ 

เหมาะสมนอยที่สุดในดานความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค 

ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงความสอดคลอง 

ของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน

1. การใชงานการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีการจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใหความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร 

และการใหความรูในการใช

ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทานั้น การวิจัยในครั้งตอไปจึง 

ควรทำการทดลองใชการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นกับกลุมทดลองตอไป

2. ควรมีการจัดทำคูมือการใชงาน และคูมือการเรียนของผูเรียน เพื่อให 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพมากที่สุด

3. ควรวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

4. ควรวิจัยเพื ่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่จัดการเรียนรู  

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
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จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสม 

ของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.16, S.D.=0.82) 

โดยผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมมากที่สุดในดานความเหมาะสม 

ดานเนื้อหาวิชา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.19, S.D.=0.86) 

นอกกจากนี้ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมนอยที่สุดในดานความ 

เหมาะสมดานการจัดการเรียนรู ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.13, 

S.D.=0.77)

เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนตามรูปแบบชุด 

บทเรียน เปนรายดาน มีผลการประเมิน ดังตารางที่ 4

1. ดานเนื้อหาวิชา
   
 1.1 ความเหมาะสมของวัตถุประสงค 4.17 0.75 มาก
  การเรียนรู 
   
 1.2 ความสอดคลองของวัตถุประสงค 4.33 0.82 มาก
  การเรียนรูกับเนื้อหาวิชา 
  
 1.3 ความถูกตองของเนื้อหา 4.33 0.82 มาก

 1.4 ความเหมาะสมของการจัดเรียง 4.17 0.98 มาก
  ลำดับเนื้อหา 

   1.5 ความเหมาะสมของภาพประกอบ 3.67 1.03 มาก
  ในเนื้อหา 

   1.6  ความทันสมัยของเนื้อหา 4.17 0.75 มาก

   1.7 เนื้อหาสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง 4.50 0.84 มาก

 ความเหมาะสมโดยภาพรวม 4.19 0.86 มาก
 ดานเนื้อหาวิชา

รายการประเมิน (S.D.)
ความ

เหมาะสม(𝑥�)

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความเหมาะสมดานเนื้อหาวิชา

จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสม 

ดานเน้ือหาวิชาในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.19, S.D.=0.86) 

โดยผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมมากที่สุดในดานเนื้อหาสงเสริม 

การเรียนรูดวยตนเองซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.50, S.D.=0.84) 

นอกกจากนี้ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมนอยที่สุดในดานความ 

เหมาะสมของภาพประกอบในเน้ือหา ซ่ึงมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=3.67, 

S.D.=1.03)

สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้

1. จากการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีผูวิจัยไดเลือกใชเคร่ืองมือในการพัฒนา คือ ระบบ 

กูเกิลไซต ซึ่งเปนระบบหลักในการจัดการเรียนรู ซึ่งกูเกิลไซตเปนระบบที่สะดวก 

ในการใชงาน ใชงานงายเหมาะสำหรับการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน อีกทั้งยังมี 

ส วนที ่ใช ในการสื ่อสารระหวางผู สอนและผู  เร ียนผานทางกูเก ิลคลาสรูม 

และยังใชในสวนของกูเกิลฟอรมในการจัดทำแบบทดสอบโดยการเรียนการสอน 

ผานระบบออนไลนยังสามารถนำเสนอสถานการณปญหาใหผูเรียนเห็นภาพได 

ชัดเจน โดยใชสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ขอความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง 

และวีดิทัศน

2. จากผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น 

ตอความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงให 

เห็นวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการนำไปใชกับกลุมทดลองการจัดการเรียนรู

ดังกลาว และผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ยังแสดงใหเห็นวาควรปรับปรุง 

แกไขในดานตาง ๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนี้

 2.1 ดานเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมนอย 

ที่สุดในดานความเหมาะสมของภาพประกอบในเนื้อหา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูใน 

ระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงภาพประกอบในเนื้อหา ใหมีความถูกตอง 

สวยงาม และนาสนใจมากขึ้น

 2.2 ดานการจัดการเรียนรู  ผู เชี ่ยวชาญมีความเห็นเกี ่ยวกับความ 

เหมาะสมนอยที่สุดในดานความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค 

ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงความสอดคลอง 

ของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน

1. การใชงานการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีการจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใหความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร 

และการใหความรูในการใช

ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทานั้น การวิจัยในครั้งตอไปจึง 

ควรทำการทดลองใชการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นกับกลุมทดลองตอไป

2. ควรมีการจัดทำคูมือการใชงาน และคูมือการเรียนของผูเรียน เพื่อให 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพมากที่สุด

3. ควรวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

4. ควรวิจัยเพื ่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่จัดการเรียนรู  

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
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2. ดานการจัดการเรียนรู

 2.1 ความเหมาะสมของแผนจัดการเรียนรู 4.00 0.63 มาก
 

   2.2  ความถูกตองของแผนการจัดการเรียนรู 4.17 0.75 มาก
  

   2.3  ความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรู 3.83 1.17 มาก

  กับวัตถุประสงค 
   

 2.4 ความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู 4.50 0.55 มากที่สุด
   

 2.5  ความเหมาะสมของสถานการณปญหา 4.17 0.75 มาก
  

 ความเหมาะสมโดยภาพรวมดานการ 4.13 0.77 มาก

 จัดการเรียนรู

รายการประเมิน (S.D.)
ความ

เหมาะสม(𝑥�)

ตารางที่ 5 ผลการประเมินความเหมาะสมดานการจัดการเรียนรู

จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสม 

ดานการจัดการเรียนรูในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥�=4.13, 

S.D.=0.77) โดยผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมมากท่ีสุดในดานความ 

เหมาะสมของสื่อการเรียนรู ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (𝑥�=4.50, 

S.D.=0.55) นอกกจากนี้ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอความเหมาะสมนอยที่สุดใน 

ดานความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงคซึ่งมีความเหมาะสม 

อยูในระดับมาก (𝑥�=3.83, S.D.=1.17)

สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้

1. จากการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีผูวิจัยไดเลือกใชเคร่ืองมือในการพัฒนา คือ ระบบ 

กูเกิลไซต ซึ่งเปนระบบหลักในการจัดการเรียนรู ซึ่งกูเกิลไซตเปนระบบที่สะดวก 

ในการใชงาน ใชงานงายเหมาะสำหรับการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน อีกทั้งยังมี 

ส วนที ่ใช ในการสื ่อสารระหวางผู สอนและผู  เร ียนผานทางกูเก ิลคลาสรูม 

และยังใชในสวนของกูเกิลฟอรมในการจัดทำแบบทดสอบโดยการเรียนการสอน 

ผานระบบออนไลนยังสามารถนำเสนอสถานการณปญหาใหผูเรียนเห็นภาพได 

ชัดเจน โดยใชสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ขอความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง 

และวีดิทัศน

2. จากผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น 

ตอความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงให 

เห็นวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการนำไปใชกับกลุมทดลองการจัดการเรียนรู

ดังกลาว และผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ยังแสดงใหเห็นวาควรปรับปรุง 

แกไขในดานตาง ๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนี้

 2.1 ดานเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมนอย 

ที่สุดในดานความเหมาะสมของภาพประกอบในเนื้อหา ซึ่งมีความเหมาะสมอยูใน 

ระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงภาพประกอบในเนื้อหา ใหมีความถูกตอง 

สวยงาม และนาสนใจมากขึ้น

 2.2 ดานการจัดการเรียนรู  ผู เชี ่ยวชาญมีความเห็นเกี ่ยวกับความ 

เหมาะสมนอยที่สุดในดานความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค 

ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ควรปรับปรุงความสอดคลอง 

ของกิจกรรมการเรียนรูกับวัตถุประสงค ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน

1. การใชงานการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีการจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใหความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร 

และการใหความรูในการใช

ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทานั้น การวิจัยในครั้งตอไปจึง 

ควรทำการทดลองใชการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นกับกลุมทดลองตอไป

2. ควรมีการจัดทำคูมือการใชงาน และคูมือการเรียนของผูเรียน เพื่อให 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพมากที่สุด

3. ควรวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

4. ควรวิจัยเพื ่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่จัดการเรียนรู  

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
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นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีการจัดเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใหความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการใชงานคอมพิวเตอร 

และการใหความรูในการใช

ขอเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน 

แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีเทานั้น การวิจัยในครั้งตอไปจึง 

ควรทำการทดลองใชการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นกับกลุมทดลองตอไป

2. ควรมีการจัดทำคูมือการใชงาน และคูมือการเรียนของผูเรียน เพื่อให 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพมากที่สุด

3. ควรวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน 

ฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

4. ควรวิจัยเพื ่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่จัดการเรียนรู  

โดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
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สรุปและอภิปรายผล

จากผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้

1. จากการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน 

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีผูวิจัยไดเลือกใชเคร่ืองมือในการพัฒนา คือ ระบบ 

กูเกิลไซต ซึ่งเปนระบบหลักในการจัดการเรียนรู ซึ่งกูเกิลไซตเปนระบบที่สะดวก 

ในการใชงาน ใชงานงายเหมาะสำหรับการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน อีกทั้งยังมี 

ส วนที ่ใช ในการสื ่อสารระหวางผู สอนและผู  เร ียนผานทางกูเก ิลคลาสรูม 

และยังใชในสวนของกูเกิลฟอรมในการจัดทำแบบทดสอบโดยการเรียนการสอน 

ผานระบบออนไลนยังสามารถนำเสนอสถานการณปญหาใหผูเรียนเห็นภาพได 

ชัดเจน โดยใชสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ขอความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว เสียง 

และวีดิทัศน

2. จากผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา 

เปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น 
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เห็นวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แบบออนไลน สำหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการนำไปใชกับกลุมทดลองการจัดการเรียนรู
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แกไขในดานตาง ๆ เพื่อใหการจัดการเรียนรูมีความสมบูรณมากขึ้น ดังนี้
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