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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาการลบ 
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3   2) เพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา กลุ่มเป้าหมายที่ใช้
เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัย ภาคเรียนที่ 1/2560 จ านวน 50 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาการลบ ตามแนวคิดของโพลยา จ านวน 5 แผน 
จ านวน 10 ช่ัวโมง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องโจทย์ปัญหาการลบ ซึ่งใช้ส าหรับทดสอบนักเรียน
ก่อนและหลังใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นแบบทดสอบชนิดเขียนตอบ จ านวน 2 ข้อ  และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  จ านวน 15 ข้อ 
ผลการวิจัยพบว่า 1) คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง การแกโ้จทย์ปัญหาการลบ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี
ที่ 3    หลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา อย่างมีนัยส าคัญ
ที่ระดับ .01  2) ระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.41 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =  0.75  จากระบบ 5 คะแนน) 

 

ค าส าคัญ:   กระบวนการแก้ปญัหาของโพลยา , โจทย์ปัญหาการลบ , ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
Abstract 

This research aims to 1 ) compare students’ learning achievement on problem solving 
skill on solve deletion before and after learning through Polya problem solving process of 
Prathomsuksa 3  students. 2 )  Investigate students’ satisfaction towards learning through Polya 
problem solving process. The samples of the study  were 50 Prathomsuksa 3 students at 
WatSalaMeechai school, Semester 1, Acaddemic Year 2017. The instruments used in the study 
were 5 lesson plans (10 hours) on problem solving skill on solve deletion, Pre and Post 2 items 
written achievement test on problem solving skill on solve deletion and 15 items questionair on 
students’ learning satisfaction towards learning through Polya problem solving process. The 
research findings revealed that 1) learning achievement of Prathomsuksa 3 students after learning 
through Polya problem solving process was higher than before statistically significant difference at 
.01. 2) The overall students’ learning satisfaction after learning through Polya problem solving 
process was at high level by mean (X= 4.41, S.D. = 0.75). 
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1. บทน า 
จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีประเมินโดยครูผู้สอน ของช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลา- 

มีชัย ในปีการศึกษา 2559 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยในรายวิชาคณิตศาสตร์อยู่ในระดับไม่น่าพอใจ ร้อยละ 48 และ
จากการวิเคราะห์เนื้อหาแล้วพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า โดยเฉพาะในหน่วยการเรียนรู้เรื่อง การลบ 
ต่ ากว่าหน่วยการเรียนรู้อื่น และพบว่าทักษะการแก้โจทย์ปัญหาการลบ ด้านการวิเคราะห์สถานการณ์ ด้านการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้โจทย์ปัญหา และด้านการคิดค านวณโจทย์ปัญหาต่างๆ ซึ่งยังเป็นปัญหาอยู่มากและเป็น
ทักษะที่ต้องได้รับการแก้ไขและพัฒนาเพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาซึ่งพบว่ากระบวนการ
แก้โจทย์ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา เป็นการสอนแบบแก้ปัญหาในวิชาคณิตศาสตร์  ซึ่งโพลยา ได้เสนอรูปแบบ
การสอนแบบแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบระเบียบมีขั้นตอนที่ชัดเจน คือ ขั้นที่ 1 การท าความเข้าใจในโจทย์ปัญหา 
นักเรียนต้องท าความเข้าใจปัญหาขั้นนี้เป็นการช่วยเหลือให้นักเรียนรู้จักคิดวิเคราะห์โจทย์ปัญหาที่พบว่า โจทย์
ก าหนดอะไรให้บ้างและสิ่งที่ก าหนดให้มีความสัมพันธ์กันอย่างไร มีเง่ือนไขอะไรบ้างในการที่จะช่วยหาสิ่งที่โจทย์
ต้องการทราบ สามารถวาดภาพประกอบการแก้ปัญหาได้หรือไม่ ขั้นท่ี 2 การวางแผนที่จะแก้โจทย์ปัญหา นักเรียน
จะต้องรู้จักวางแผนการแก้ปัญหาโดยคิดหาวิธีการวางแผนการแก้ปัญหาโดยจะคิดหาวิธีการวางแผนการแก้ปัญหา
โดยจะคิดหาวิธีการวางแผนการแก้ปัญหาว่าจะใช้วิธีการหรือหลักการใดมาคิดแก้ปัญหานั้นๆ ขั้นที่  3 ค านวณ เมื่อ
วางแผนที่จะแก้ปัญหาเสร็จแล้ว นักเรียนจะต้องด าเนินการแก้ปัญหาเสร็จแล้ว นักเรียนจะต้องด าเนินการแก้ปัญหา
ตามแผนที่วางไว้นั้น ขั้นที่4 การตรวจค าตอบหรือมองย้อนกลับ เมื่อนักเรียนแก้ปัญหาเสร็จแล้วก็จะตรวจสอบดูว่า
ผลที่ได้นั้นถูกต้องมีความเป็นไปได้ส าหรับโจทย์ปัญหานั้นหรือไม่ จะเห็นว่าการแก้ปัญหาตามรูปแบบของโพลยา มี
ขั้นตอนท่ีชัดเจน ท าให้นักเรียนได้ฝึกคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน ถ้านักเรียนได้ใช้การแก้ปัญหาตามขั้นตอนโพลยา 
น่าจะท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ดีขึ้น (Polya.1957) 
 จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของทักษะการแก้โจทย์ปัญหา ท่ีมีต่อการเรียน
การสอนคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เพื่อ
พัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาการลบ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  เนื่องจากกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยามีความส าคัญคือ เป็นการแก้โจทย์ปัญหาอย่างเป็นระบบมีขั้นตอนที่ชัดเจนในการปฏิบัติจนมองเห็นรูปแบบ
สรุปได้ และเป็นกิจกรรมที่เหมาะสมกับการแก้ปัญหา เพื่อให้นักเรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ  

 
2. วัตถุประสงค์ 
 

1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง โจทย์ปญัหาการลบก่อนและหลังการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
กระบวนการแก้ปญัหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัย 
 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี3 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัยต่อการจดัการ
เรียนรูโ้ดยใช้กระบวนการแก้ปญัหาของโพลยา 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
กลุ่มเป้าหมาย      
            กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการท าวิจัย เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่3  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัย อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 1 ห้องเรียน มีนักเรียนจ านวน 50 คน  
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 1.  แผนการจัดการเรียนรู้การโจทย์ปัญหาการลบโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาจ านวน 5 แผน  
จ านวน 10 ช่ัวโมง  

2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องโจทย์ปัญหาการลบใช้วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการ
แก้โจทย์ปัญหาการลบ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งใช้ส าหรับทดสอบนักเรียนก่อนและหลังใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา เป็นแบบทดสอบชนิดอัตนัย จ านวน 2 ข้อ ซึ่งแต่ละข้อจะมีการตรวจให้คะแนนตามขั้นตอน
กระบวนการแก้ปัญหาแต่ละข้อมี 5 ค าถามย่อย ใช้ฉบับเดียวกันท้ังก่อนและหลังเรียน ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น 0.98 

3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของ 
โพลยา เรื่อง การแกโ้จทย์ปัญหาการลบ จ านวน 15 ข้อ 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. ด าเนินการทดสอบก่อนเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ เรื่อง
การแก้โจทย์ปัญหาการลบ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ก่อนใช้แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาการลบ โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา กับนักเรียนกลุ่มที่ศึกษาจ านวน 50 คน    

2. ด าเนินการสอนกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาการลบ โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาที่พัฒนาขึ้น         

3. หลังใช้แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาการลบ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ครบ
ตามที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้ทดสอบด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกลุ่มสาระคณิตศาสตร์เรื่อง
การแกโ้จทย์ปัญหาการลบ กับกลุ่มเป้าหมายอีกครั้งหนึ่ง      

4. สอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
เรื่อง โจทย์ปัญหาการลบ จ านวน 15 ข้อ 

 

4. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการวิจัย 
 1. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาการลบ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3    
หลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 
.01  ดังตารางที่ 1 
 
ตางรางท่ี1 การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน  เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาการลบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี
ที่ 3 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

การทดสอบ จ านวนนักเรียน x        S.D. t sig 
ก่อนเรียน 50 11.68 2.22 29.98 .000*** 
หลังเรียน 50 18.00 1.71 

**ค่า t มีนัยส าคัญที่ระดับ .01 
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2. ระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้กระบวนการแก้ปญัหาของโพลยา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลีย่ = 4.41และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.75  )  ดังตารางที่ 2        
ตารางที่ 2  ระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรยีนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปญัหาของโพลยา 

ความพึงพอใจ x  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
ฉันมีความเข้าใจมากข้ึน 4.28 0.78 มาก 
ฉันสามารถอธิบายขั้นตอนการวเิคราะห์การแก้โจทย์ปญัหา
การลบได ้

4.30 0.76 มาก 

ฉันมีโอกาสไดส้ร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 4.38 0.83 มาก 
ฉันมีความมั่นใจในความรู้ที่ได้รับ 4.48 0.68 มาก 
ฉันได้เรียนรูเ้รื่องโจทย์ปญัหาการลบ จากประสบการณต์รงใน
ชีวิตประจ าวัน 

4.18 0.85 มาก 

ฉันมีความเข้าใจหลักการและวิธีการแก้โจทย์ปญัหา 4.28 0.88 มาก 
ฉันได้คิด วิเคราะห์ วิจารณ์อย่างมเีหตุผล 4.38 0.75 มาก 
ฉันมีการวางแผนในการท างานอยา่งเป็นระบบ 4.22 0.62 มาก 
ได้น าความรู้มาเชื่อมโยงในการแกส้ถานการณ์ปัญหาที่ก าหนด 4.76 0.48 มากที่สุด 
มีการตรวจสอบข้อมลู 4.76 0.51 มากที่สุด 
ฉันมีระเบียบวินัย 4.70 0.65 มากที่สุด 
ฉันตรงต่อเวลา 4.40 0.78 มาก 
ฉันท างานเป็นระบบรอบคอบ 4.32 0.79 มาก 
ฉันมีวินัยในตนเอง มีความรับผดิชอบมากขึ้น 4.40 0.76 มาก 
ฉันมีความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น 4.32 0.77 มาก 

ภาพรวม 4.41 0.75 มาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการลบหลังเรียนโดยใช้กระบวนการ
แบบโพลยาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมี
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบโพลยาอยู่ในระดับมากซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานทั้ง 2  

1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง โจทย์ปัญหาการลบ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัย พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง โจทย์ปัญหาการลบ หลังการใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัย สูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่านักเรียนมีความสามารถใน
การแก้โจทย์ปัญหาการลบ ตามขั้นตอนการสอนแก้โจทย์ปัญหาการลบโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งมี
ขั้นตอนที่ช่วยให้นักเรียนแก้โจทย์ปัญหาได้ คือ ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจโจทย์ปัญหา เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มจาก
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การให้นักเรียนศึกษาท าความเข้าใจโจทย์ปัญหา โดยให้นักเรียนอ่านหรือพิจารณาโจทย์ปัญหาท าให้นักเรียนสามารถ
ท าความเข้าใจโจทย์โดยสามารถบอกรายละเอียดของโจทย์ปัญหาได้ว่าเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับอะไร บอกสิ่งที่โจทย์
ก าหนดและสิ่งที่โจทย์ถาม ช่วยให้นักเรียนเข้าใจโจทย์มากขึ้น ขั้นที่ 2 วางแผนแก้โจทย์ปัญหา การจัดการเรียนรู้ใน
ขั้นตอนนี้มีความส าคัญเพราะการวางแผนนี้จะช่วยให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการแก้โจทย์ปัญหามากขึ้น 
เนื่องจากเป็นการฝึกให้นักเรียนเรียนรู้ยุทธวิธีการแก้ปัญหาอย่างหลากหลาย และสามารถบอกวิธีการหาค าตอบของ
โจทย์ปัญหารวมถึงเขียนเป็นประโยคสัญลักษณ์ได้ด้วย ขั้นที่ 3 ด าเนินการตามแผน เป็นขั้นตอนที่นักเรียนลงมือ
ปฏิบัติตามแผนเพื่อค านวณหาค าตอบและแสดงวิธีท าตามขั้นตอนที่ได้วางไว้ ขั้นตอนนี้จะท าให้นักเรียนเกิดทักษะการ
คิดค านวณ การย่อความและสรุปความจากสิ่งที่โจทย์ก าหนด การปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ช่วยให้นักเรียนเขียน
ข้อความแสดงวิธีท าอย่างมีระบบ และถูกต้องยิ่งขึ้น ขั้นที่ 4 ตรวจค าตอบ เป็นขั้นตอนที่ช่วยให้นักเรียนได้มอง
ย้อนกลับไปทบทวนตรวจสอบขั้นต่างๆ รวมไปถึงการพิจารณาความสมเหตุสมผลของค าตอบ และตรวจสอบค าตอบ
ที่ถูกต้องได้อีกครั้ง ท าให้เกิดความผิดพลาดของค าตอบได้น้อย ซึ่งจากขั้นการกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา จะ
เห็นว่าการแก้ปัญหาตามกระบวนการของโพลยานั้นมีขั้นตอนที่ชัดเจน ท าให้นักเรียนได้ฝึกคิดแก้ปัญหาอย่างเป็น
ขั้นตอน ส่งผลให้ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาการลบ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 หลังจัดการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาสูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้ และพบว่านักเรียนท าคะแนนในขั้นที่ 2 
ได้มากที่สุดคือร้อยละ 99.00 และท าคะแนนในขั้นที่ 3 ได้น้อยที่สุดคือร้อยละ 85.33  จึงเป็นข้ อบกพร่องของ
นักเรียนในการแก้โจทย์ปัญหาการลบตามกะบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สอดคล้องกับงานวิจัยของ อารมณ์ จันทร์
ลาม (2550:93) ที่ศึกษาผลการแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาที่มีต่อทักษะการ
แก้ปัญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า 1) ความสามารถของนักเรียนในการแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนโดย
ใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา หลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีนักเรียนที่
มีผลการสอบหลังเรียนผ่านเกณฑ์ 60% คิดเป็นร้อยละ 90.20 2) ความสามารถของนักเรียนการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์ที่ก าหนดหลังการเรียนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 3) ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนโจทย์ปัญหาเศษส่วน หลังการเรียนโดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยาอยู่ในระดับมาก       

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลวัดศาลามีชัย ต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา พบว่า การท าแบบทดสอบความพึงพอใจของนักเรียนมีความ

พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบโพลยา x  = 4.41 ซึ่งอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสุจิรา ชูด า (2550:39) ท่ีกล่าว
ว่าความพึงพอใจคือ ความรู้สึกที่ดีที่ชอบซึ่งปรากฏออกมาทางพฤติกรรมของบุคคลอันอาจเป็นผลมาจากสิ่งเร้าหรือ
แรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนจึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่ท าให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ การที่บุคคลจะเรียนรู้หรือพัฒนาความเจริญงอกงามนั้น บุคคลจะต้องอยู่
ในสภาวะพึงพอใจสุขใจเป็นเบื้องต้น นั่นคือบุคคลจะต้องได้รับแรงจูงใจท้ังในลักษณะนามธรรมและรูปธรรม 

5. ข้อเสนอแนะ 
 1. ผู้สอนที่จะใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ควรมีเวลาในการเตรียมความ
พร้อม ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน ควรศึกษาเนื้อหาให้ละเอียด วางแผนการจัดกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ และก าหนดเวลาเรียนให้ละเอียดชัดเจน ทุกขั้นตอนของการเรียนรู้ โดย
ค านึงถึงความเป็นไปได้และความเหมาะสมของกิจกรรม 
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 2. .ในการจัดการเรียนรู้แต่ละเรื่องครูควรใช้วิธีการสอนที่แตกต่างกันและเหมาะสมกับเนื้อหา เพราะจะท า
ให้นักเรียนไม่เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน 

 3. ในการจัดการเรียนรู้ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหา ครูควรมีการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระภาษาไทยควบคู่กัน
ไป เนื่องจากถ้าผู้เรียนขาดทักษะทางด้านการอ่านจะส่งผลต่อการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
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ประวัติผู้วิจัย 
 

1. ประวัติส่วนตัว  

 

ชื่อ-นามสกุล นายทรงวิทย์  ฤทธิกัณฑ์ 
ต าแหน่งปัจจุบัน ประธานหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 

วัน เดือน ปี เกิด 11 พฤศจิกายน 2519 
ที่อยู่ปัจจุบนั หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาคณิตศาสตร์  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
เบอร์โทรศัพท์ 075-809857 
เบอร์โทรสาร 075-809858 
เบอร์โทรศัพท์มือถือ 092-965-0851 

 

2. ประวัติการศึกษา 

ปี พ.ศ.ที่จบ วุฒิการศึกษา สาขาวิชา สถาบันทีจ่บ 
2542 ค.บ. คณิตศาสตร์ สถาบันราชภัฏ

นครศรีธรรมราช 
2547 กศ.ม. คณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

 
3. ประวัติการท างาน 

ช่วงปี พ.ศ. ต าแหน่ง หน่วยงาน 
2547 – ปัจจุบัน 
2556 – ปัจจุบัน 

อาจารย์ 
ประธานหลักสูตร 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาคณิตศาสตร์  
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
 

1. ประวัติส่วนตัว  

 

ชื่อ-นามสกุล นางสาวชีววรณ์   พลายหนู 
ต าแหน่งปัจจุบัน นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

วัน เดือน ปี เกิด 14  มีนาคม  2536 

ที่อยู่ปัจจุบนั 1956/5   ซ.ตรอกฉาง ถ.ราชด าเนิน 
 ต.ท่าวัง  อ. เมือง จ.นครศรีธรรมราช  80000 
เบอร์โทรศัพท์ - 
เบอร์โทรศัพท์มือถือ 098 – 826 - 1153 

 

2. ประวัติการศึกษา 

ปี พ.ศ.ที่จบ วุฒิการศึกษา สาขาวิชา สถาบันทีจ่บ 
2548 ประถมศึกษาปีที่ 6 - โรงเรียนเทศบาลวัดศรีทวี 
2551 มัธยมศึกษาตอนต้น - โรงเรียนโยธินบ ารุง 
2554 มัธยมศึกษาตอนปลาย วิทย์ – คณิต โรงเรียนโยธินบ ารุง 
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ประวัติผู้วิจัย 

 
3. ประวัติส่วนตัว   

ชื่อ-นามสกุล ผศ.เสรี  นังคลา                   

 

ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 

วัน เดือน ปี เกิด 4 เมษายน 2492   
ที่อยู่ปัจจุบนั หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
เบอร์โทรศัพท์ 075-809857 
เบอร์โทรสาร 075-809858 
เบอร์โทรศัพท์มือถือ 089-196-5406 

 
2. ประวัติการศึกษา 

ปี พ.ศ.ที่จบ วุฒิการศึกษา สาขาวิชา สถาบันทีจ่บ 
2514 กศ.บ. คณิตศาสตร์ วิทยาลัยวิชาการศึกษา

ประสานมิตร 
 
3. ประวัติการท างาน 

ช่วงปี พ.ศ. ต าแหน่ง หน่วยงาน 
2515 – ปัจจุบัน อาจารย์ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาคณิตศาสตร์  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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